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PROJET DE LOI RELATIF A LA CONSOMMATION
TEXTE DE LA COMMISSION

CHAPITRE I}
Action de groupe

Article 1¢'

Le titre Il du livre IV du code de la consommatiest complété par un
chapitre Il ainsi rédigé :

« CHAPITREIII
« Action de groupe

« Section 1
« Champ d’application de I'action de groupe et gitalpour agir

«Art. L. 423-1—- Une association de défense des consommateurs

représentative au niveau national et agréée ercaipph de I'article L. 411-1
peut agir devant une juridiction civile afin d’obte la réparation des
préjudices individuels subis par des consommaggac®s dans une situation
similaire ou identique et ayant pour cause commumenanquement d'un
méme professionnel a ses obligations |égales owamtnelles :

« 1° A I'occasion de la vente de biens ou de larfiture de services ;

«2°0u lorsque ces préjudices résultent de pragiqu
anticoncurrentielles au sens du titre Il du liwedu code de commerce ou
des articles 101 et 102 du traité sur le fonctiome@ de ['Union
européenne.

« L’action de groupe ne peut porter que sur lanadpmn des préjudices
patrimoniaux résultant des dommages matériels supa& les
consommateurs.

«Art. L. 423-2 —(Non modifié)
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« Section 2
« Jugement sur la responsabilité

«Art. L. 423-3—(Non modifie)Dans la méme décision, le juge
constate que les conditions de recevabilité menées a l'article L. 423-1
sont réunies et statue sur la responsabilité déegsmnnel. Il définit le
groupe des consommateurs a I'égard desquels laomesipilité du
professionnel est engagée et en fixe les critegegatthchement.

y AL

« Le juge détermine les préjudices susceptiblesred’é&parés pour
chaque consommateur ou chacune des catégories mEnomateurs
constituant le groupe qu’il a défini, ainsi que rlenontant ou tous les
éléments permettant I'’évaluation de ces préjudicessqu’une réparation
en nature du préjudice lui parait plus adaptépige précise les conditions
de sa mise en ceuvre par le professionnel.

« A cette fin, & tout moment de la procédure, igejpeut ordonner
toute mesure dinstruction |également admissiblecesgaire a la
conservation des preuves et de production de pigceompris celles
détenues par le professionnel.

«Art. L. 423-3-1—(Non modifié)S’il juge que la responsabilité du
professionnel est engagée, le juge ordonne par dmemdeécision les
mesures adaptées pour informer de cette décisisncdmsommateurs
susceptibles d’appartenir au groupe.

« Les mesures de publicit¢ de la décision sont aharge du
professionnel. Elles ne peuvent étre mises en caywime fois que la
décision sur la responsabilité n’est plus susckptle recours ordinaires ni
de pourvoi en cassation.

«Art. L. 423-3-2—(Non modifié)Dans la méme décision prononcant
la responsabilité du professionnel, le juge fixaelé&ai dont disposent les
consommateurs pour adhérer au groupe afin d’obkeméparation de leur
préjudice. Ce délai ne peut étre inférieur a dewtsnmi supérieur a six
mois apres I'achevement des mesures de publidtinogées par lui.

« |l détermine les modalités de cette adhésion rétige si les
consommateurs s’adressent directement au profassion par I'intermeédiaire
de I'association ou de la personne mentionnéeaticlal. 423-4.

« L’adhésion au groupe vaut mandat aux fins d’indgieation au profit
de I'association requérante.
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« L’adhésion au groupe ne vaut ni n'implique adbesi I'association
requérante.

«Art. L. 423-3-3—(Non modifié)Le juge fixe le délai dans lequel doit
intervenir la réparation des préjudices des consateums Iésé€s, ainsi que
celui ouvert, a cette échéance, pour le saisir glication de larticle
L. 423-6 des demandes d’'indemnisation auxquellesd&essionnel n’a pas
fait droit.

«Art. L. 423-3-4et L. 423-4. {Non modifiés)

« Section dis
« Procédure d’action de groupe simplifiee

«Art. L. 423-4-1.— Lorsque lidentité et le nombre des consommsteur
lésés sont connus et lorsque ces consommateusiointin préjudice d'un
méme montant, d'un montant identique par prestatiodue ou d'un montant
identiqgue par référence a une période ou a uneedlgguge, apres avoir
statué sur la responsabilité du professionnel, getlamner ce dernier a les
indemniser directement et individuellement, dans ddai et selon des
modalités qu'il fixe.

« Préalablement a son exécution par le professioeneelon des
modalités et dans le délai fixés par le juge, cafteision, lorsqu’elle n'est
plus susceptible de recours ordinaires ni de pauevo cassation, fait
'objet de mesures d’information individuelle desonsommateurs
concernés, aux frais du professionnel, afin de [mmmettre d’accepter
d’étre indemnisés dans les termes de la décision.

« En cas dinexécution par le professionnel, a diflg des
consommateurs ayant accepté lI'indemnisation, ditasion rendue dans
le délai fixé, les articles L.423-6 et L.423-7nsoapplicables et
I'acceptation de I'indemnisation dans les termefad#ecision vaut mandat
aux fins d’'indemnisation au profit de I'association

« Un décret en Conseil d’Etat fixe les conditiorapglication de la
présente section.

« Section 3
« Liquidation des préjudices et exécution

«Art. L. 423-5 —(Non modifi¢
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«Art. L. 423-6 —(Non modifié)Le juge ayant statué sur la
responsabilité tranche les difficultés qui s’élévar’occasion de la phase
de liquidation des préjudices.

« |l statue dans un méme jugement sur toutes |amanides
d’'indemnisation auxquelles le professionnel n’afaédroit.

«Art. L. 423-7 —(Non modifié)

« Section 4
« Médiation

«Art. L. 423-8etL. 423-9 —(Non modifiés)

« Section 5

« Modalités spécifiques a I'action de groupe
intervenant dans le domaine de la concurrence

«Art. L. 423-10- Lorsque les manquements reprochés au professionn
portent sur le respect des regles définies aultitta livre IV du code de
commerce ou des articles 101 et 102 du traité esufiomctionnement de
'Union européenne, la responsabilité du professebnne peut étre
prononcée dans le cadre de I'action mentionnéarticle L. 423-1 que sur
le fondement d’'une décision prononcée a lI'encodtrgprofessionnel par
les autorités ou juridictions nationales ou de ldn européenne
compétentes, qui constate les manquements et egti plus susceptible de
recours pour la partie relative a I'établissemearst thanquements.

« Dans ces cas, les manquements du professionmelégutés établis
de maniére irréfragable pour I'application de Ide L. 423-3.

«Art. L. 423-11—(Non modifié)L’action prévue a larticle L. 423-1
ne peut étre engagée au dela d’'un délai de cing @osnpter de la date a
laquelle la décision mentionnée a l'article L. 4ABn’est plus susceptible
de recours.

«Art. L. 423-11-1—(Non modifi€)

« Section 6
« Dispositions diverses

«Art. L. 423-12 L.423-13 L.423-14 L.423-15 L.423-16 et
L. 423-17 —(Non modifiés)
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« Section 7
« Dispositions relatives aux outre-mer

«Art. L. 423-18 - (Non modifiép»

Article 2
(Non modifié)

|. — La sous-section 2 de la section 1 du chapitrdu titre f' du
livre Il du code de l'organisation judiciaire eshtngplétée par un article
L. 211-15 ainsi redigé :

«Art. L. 211-15- Des tribunaux de grande instance spécialement
désignés connaissent des actions de groupe défmieshapitre 11l du
titre Il du livre 1V du code de la consommation. »

Il. — A l'article L. 532-2 du méme code, la réfécen « et L. 211-12 »
est remplacée par les références : «, L. 211-12211-15 ».

11, 1l bis, IV et V. — (Non modifiés)

CHAPITREII
Ameéliorer I'information et renforcer les droits contractuels des
consommateurs et soutenir la durabilité et la répaabilité des produits
Section 1
Définition du consommateur et informations précontactuelles

Article 3 bisA
(Non modifié)

A titre expérimental, du ®ijanvier 2015 au 31 décembre 2017, les
vendeurs de produits peuvent pratiquer I'affichdgen double prix pour
un méme bien : un prix de vente et un prix d’usagini au second alinéa
du présent article. Ce double prix porte sur un lm@mde produits
déterminés par décret. A lissue de la phase di@x@étation, le
Gouvernement remet au Parlement un rapport quiablitdle bilan et qui
dresse les perspectives de développement de I'éaerte fonctionnalité.
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Le prix d'usage désigne la valeur marchande assazi€usage du
service rendu par un bien meuble, et non a la @@pde ce bien.

Article 3 bis
(Non modifié)

Le titre Il du livre F' du code de la consommation est complété par un
chapitre 1X ainsi rédigé :

« CHAPITREIX
« Droit applicable

«Art. L. 139-1 — Pour l'application des articles L. 121-24, R1132,
L. 135-1 et L. 211-18, un lien étroit avec le tmire d’'un Etat membre est
réputé établi notamment :

« 1° Si le contrat a été conclu dans I'Etat menthrdieu de résidence
habituelle du consommateur ;

« 2° Si le professionnel dirige son activité vezstérritoire de I'Etat
membre ou réside le consommateur, sous réservie qaatrat entre dans
le cadre de cette activité ;

«3°Si le contrat a été précédé dans cet Etat memiine offre
spécialement faite ou d'une publicité et des aaesomplis par le
consommateur nécessaires a la conclusion de ceatpnt

«4°Si le contrat a été conclu dans un Etat membie le
consommateur s’est rendu a la suite d’une proposiie voyage ou de
séjour faite, directement ou indirectement, pavdadeur pour l'inciter a
conclure ce contrat. »

Article 4

l. — (Non modifié)Le chapitre 1 du titre " du livre F' du code de la
consommation est ainsi rédigé :
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« CHAPITREI®
« Obligation générale d’information précontractuell

«Art. L. 111-1 — Avant que le consommateur ne soit lié par urtrab
de vente de biens ou de fourniture de services,priafessionnel
communique au consommateur, de maniere lisibleomipoehensible, les
informations suivantes :

« 1° Les caractéristiques essentielles du bien wsatvice, compte
tenu du support de communication utilisé et du lbeiservice concerné ;

« 2° Le prix du bien ou du service, en applicatiess articles L. 113-3
etL.113-3-1;

« 3° En I'absence d’exécution immédiate du conteatlate ou le délai
auguel le professionnel s’engage a livrer le bie @xécuter le service ;

« 4° Les informations relatives a son identité etea activités, pour
autant qu’'elles ne ressortent pas du contextel, ques s'il y a lieu, celles
relatives aux garanties légales, aux fonctionrgdii¢ contenu numérique et,
le cas échéant, a son interopérabilité, a I'extstert aux modalités de mise
en ceuvre des garanties et aux autres conditioricacturelles. La liste et le
contenu précis de ces informations sont fixés pared en Conseil d’Etat.

« Le présent article s’applique également aux etstportant sur la
fourniture d’eau, de gaz ou d’électricité, lorstgiine sont pas conditionnés
dans un volume délimité ou en quantité détermiaiesi que de chauffage
urbain et de contenu numérique non fourni sur yspsu matériel. Ces
contrats font également référence a la nécessitteddlonsommation sobre
et respectueuse de la préservation de I'environneme

«Art. L. 111-2 —|. — Outre les mentions prévues a l'articld11-1,
tout professionnel, avant la conclusion d'un cdntda fourniture de
services et, lorsqu’il n'y a pas de contrat écanant I'exécution de la
prestation de services, met a la disposition dus@emateur ou lui
communique, de maniere lisible et compréhensibés, informations
complémentaires relatives a ses coordonnées pasta@léphoniques et
électroniques, a son activité de prestation deivet aux autres
conditions contractuelles, dont la liste et le eontsont fixés par décret en
Conseil d’Etat. Ce décret précise celles des indtions complémentaires
qui ne sont communiquées qu’a la demande du conatenm



10

« Il. — Le | ne s’applique ni aux services mentiésmux livres a lll
et au titre V du livre V du code monétaire et fioi@n, ni aux opérations
pratiquées par les entreprises régies par le cedeadsurances, par les
mutuelles et unions régies par le livre Il du codela mutualité et par les
institutions de prévoyance et unions régies paitie Il du livre IX du
code de la sécurité sociale.

«Art. L. 111-3— Le fabricant ou l'importateur de biens meubles
informe le vendeur professionnel de la période pahdaquelle ou de la
date jusqu’a laguelle les pieces détachées indisypdes a I'utilisation des
biens sont disponibles sur le marché. Cette infoomaest délivrée
obligatoirement au consommateur par le vendeur aeiére lisible avant
la conclusion du contrat et confirmée par écritslde l'achat du bien.
Cette derniére obligation est considérée comme lrensp I'information
figure sur 'emballage du produit.

« Des lors qu’il a indiqué la période ou la datentieanées au premier
alinéa, le fabricant ou I'importateur fournit oldigirement, dans un délai
de deux mois, aux vendeurs professionnels ou guerateurs, agréés ou
non, qui le demandent les piéces détachées indigpkas a I'utilisation des
biens vendus.

« Un décret précise les modalités et conditionpmlieation du présent
article.

«Art. L. 111-4—1. — En cas de litige relatif a 'applicatioearticles
L.111-1 a L.111-3, il appartient au professiondel prouver gu’il a
exécuté ses obligations.

«ll. — Les articles L. 111-1 et L. 111-2 s’appkau sans préjudice des
dispositions particulieres en matiere d’informatides consommateurs
propres a certaines activités.

«Art. L. 111-5 - Tout manquement aux articles L. 111-1 a L. 3 -
a larticle L. 111-4-1 est passible d’'une amendeniadtrative dont le
montant ne peut excéder 3 000 € pour une persomysqoe et 15 000 €
pour une personne morale. L'amende est prononces l@a conditions
prévues a l'article L. 141-1-2.

«Art. L. 111-6 — Les dispositions du présent chapitre sont déord
public. »

| bis. —(Non modifi¢ Le chapitre Il du méme titre est ainsi modifié :
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1° L'article L. 112-11 est ainsi modifié :

a) Au premier alinéa, les mots : « peut étre rendsent remplacés
par le mot : « est » ;

b) Le second alinéa est complété par les mots : esapue la
Commission européenne a déclaré compatible avetrdié de I'Union
européenne l'obligation prévue au présent artigle »

2° Il est ajouté un article L. 112-12 ainsi redigé

«Art. L. 112-12—- Sans préjudice des dispositions spécifiques
l'indication de l'origine des denrées alimentairégdication du pays
d’'origine est obligatoire pour toutes les viandep@ur tous les produits
agricoles et alimentaires a base de viande ou wmanteen tant
gu’ingrédient de la viande, a I'état brut ou tramsfé.

« Les modalités d’application de l'indication derlgine mentionnée
au premier alinéa sont fixées par décret en CombEtat aprés que la
Commission européenne a déclaré compatible avetrdié de I'Union
européenne l'obligation prévue au présent article.

[I. — (Non modifié)L'article L. 113-3 du méme code est ainsi modifié

1° Au premier alinéa, les mots : «, les limitato@ventuelles de la
responsabilité contractuelle » sont supprimés misale mot : « vente »,
sont insérés les mots : « et de I'exécution descss » ;

2° (Supprimé)
[ll. — (Non modifi€)

IV. — Le chapitre Il du titreq du livre " du méme code est complété
par des articles L. 113-7 a L. 113-9 ainsi rédigés

«Art. L. 113-7— A partir du 1 janvier 2016, tout exploitant de parc de

stationnement payant affecté a un usage publidesst d’'appliquer au

consommateur, en dehors de toute formule d’abonmeawede tarification

journaliere, une tarification a la minute lorsque dolt du service est
déterminé a posteriori.

«Art. L. 113-8 —(Non modifié) Les transporteurs aeériens et les

personnes physiques ou morales commercialisantiies de transport
aeérien remboursent les taxes et redevances indisées et affichées
comme telles dans le prix du titre qu’ils ont vendlont I'exigibilité

m/
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procede de I'embarquement effectif du passagesqlar le titre n’est plus
valide et n’a pas donné lieu a transport. Ce remgsonent intervient au
plus tard trente jours a compter de la date deptiérede la demande, qui
peut étre déposeée par tout moyen, notamment ea lign

« Le remboursement ne peut donner lieu a la faobmrede frais
excédant 20 % du montant remboursé. |l est grittstjue la demande est
déposée en ligne.

« Les conditions générales de vente ou de trangp@tisent la
possibilité du remboursement et ses modalités.

«Art. L. 113-9.— (Non modifié)Tout manquement a I'article L. 113-8
est passible d'une amende administrative dont |etamb ne peut excéder
3 000 € pour une personne physique et 15 000 € pmipersonne morale.
L’amende est prononcée dans les conditions préviiedicle L. 141-1-2. »

V. — L’article L. 113-7 du code de la consommatdams sa rédaction
issue du IV du présent article entre en viguedflgiillet 2015.

VI. — (Non modifié)Le titre F" du livre F" du code de la consommation
est complété par un chapitre VII ainsi rédige :

« CHAPITREVII
« Transparence sur les conditions sociales de fahtion d'un produit

«Art. L. 117-1 — Le fabricant, le producteur ou le distributdium bien
commercialisé en France transmet au consommate@ndait la demande
et qui a connaissance d’éléments sérieux mettathbe le fait que ce bien a
été fabriqué dans des conditions respectueuse®desntions internationales
relatives aux droits humains fondamentaux toutermétion dont il dispose,
portant sur un des éléments ci-apres : origine gpbggue des matériaux
et composants utilisés dans la fabrication, coasr@e qualité et audits,
organisation de la chaine de production, identi@lantation géographique
et qualités du fabricant, de ses sous-traitandg ses fournisseurs.

« Lorsque le fabricant, le producteur ou le disti#ur ne possede pas
linformation demandée, il est tenu d’en informe&r ¢onsommateur a
I'origine de la demande.

«Si la transmission au consommateur d'une infaonat en
application du premier alinéa du présent articlsf de nature a
compromettre gravement les intéréts stratégiques immustriels du
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fabricant, producteur ou distributeur concernélpatemande, celui-ci peut
décider de ne pas la transmettre a condition d'etiver les raisons.

« La liste des conventions mentionnées au prentiegaaest précisée
par décret. »

Article 4 bis A

Apres la section 10 du chapitf@du titre Il du livre ¥ du code de la
consommation, est insérée une sectiobid@insi rédigee :

« Section 1bis

« Qualité et transparence dans I'élaboration destsl
proposés dans le cadre d’une activité de restaunattommerciale

«Art. L. 121-82-1— Les personnes ou entreprises qui transforment o
distribuent des produits alimentaires dans le catitse activité de
restauration commerciale ou de vente a emporterpldés préparés,
permanente ou occasionnelle, principale ou acaesgm@uvent préciser sur
leurs cartes ou sur tout autre support qu’un piap@sé est “fait maison”.

« Un plat “fait maison” est élaboré sur place &ipde produits bruts.
Des produits, déterminés par voie réglementaireyveg@ entrer dans la
composition des plats “faits maison” apres avolr sune transformation de
leur état brut nécessaire a leur utilisation.

« Les modalités de mise en ceuvre de la mention ffiaison”, les
conditions d’élaboration des plats “faits maisondtamment les cas dans
lesquels le lieu d’élaboration peut étre différdatlieu de consommation
ou de vente, et celles permettant au consommatealentfier les plats
“faits maison” et ceux qui ne le sont pas sontiggss par un décret.

« S’agissant des plats de poissons et de coqislldee cartes et autres
supports présentant les plats proposés par le gsiofenel précisent le
caractere “d’élevage”ou “sauvage”des produits. »

«Art. L. 121-82-2—(Non modifié) Le titre de maitre-restaurateur
distingue les personnes physiques qui dirigentameeprise exploitant un
fonds de commerce de restauration ou y exercemtdetvité, pour la
gualité de leur établissement et de leur cuisine.

« Il est délivré par le représentant de I'Etat densiépartement de
I'établissement pour lequel le titre est demandé.
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« Les conditions dans lesquelles le titre de ma@séaurateur est
délivré par l'autorité administrative et dans lesitgs le cahier des charges
est établi sont définies par décret en Conseilad.Ext

Article 4 bis
(Non modifié)

I. — Dans un délai d’un an a compter de la prontidgade la présente
loi, le Gouvernement remet au Parlement un rappudiant les
possibilités d’'une modulation de I'éco-participatien fonction de la durée
de la garantie commerciale des produits, de laodigité des piéces
détachées et du prix raisonnable de ces derniéres.

II. — Dans un délai d’'un an a compter de la proratito de la présente
loi, le Gouvernement remet au Parlement un rappoirtl’'obsolescence
programmeée, sa définition juridique et ses enjaxpnémiques.

lll. — Le Gouvernement remet annuellement au Paténun rapport
sur la situation et les enjeux en matiere de ptioiecles consommateurs.

Section 2
Démarchage et vente a distance

Article 5
| A, 1BetlC.—(Supprimés)

l. — La section 2 du chapitr€ Idu titre Il du livre ' du code de la
consommation est ainsi rédigée :

« Section 2
« Contrats conclus a distance et hors établissement

« Sous-section 1
« Définitions et champ d’application

«Art. L. 121-16—(Non modifi€)Au sens de la présente section, sont
considérés comme :
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« 1° “Contrat a distance”, tout contrat conclu enin professionnel et
un consommateur, dans le cadre d’'un systéeme orgal@svente ou de
prestation de services a distance, sans la prégdtysgque simultanée du
professionnel et du consommateur, par le recowlsigka une ou plusieurs
technigues de communication a distance jusqu’analasion du contrat ;

« 2° “Contrat hors établissement”, tout contrat atonentre un
professionnel et un consommateur :

«a) Dans un lieu qui n'est pas celui ou le professgbraxerce son
activité en permanence ou de maniére habituellda gmésence physique
simultanée des parties, y compris a la suite d’'swmlécitation ou d’'une
offre faite par le consommateur ;

«b)Ou dans le lieu ou le professionnel exerce sornvitcten
permanence ou de maniére habituelle ou au moyemedechnique de
communication a distance, immédiatement aprés gumhsommateur a
été sollicité personnellement et individuellemeahsl un lieu différent de
celui ou le professionnel exerce en permanenceeomahiere habituelle
son activité et ou les parties étaient, physiquénsnsimultanément,
présentes ;

« ) Ou pendant une excursion organiseée par le profassi ayant
pour but ou pour effet de promouvoir et de vendie loiens ou des services
au consommateur ;

« 3° “Support durable”, tout instrument permettant consommateur
ou au professionnel de stocker des informations lgusont adressées
personnellement, afin de pouvoir s’y reporter udidrement pendant un
laps de temps adapté aux fins auxquelles les iaftboms sont destinées et
qui permet la reproduction a I'identique des infatibns stockées.

«Art. L. 121-16-1-(Non modifié) I. —Sont exclus du champ
d’application de la présente section :

«1° Les contrats portant sur les services socigugompris le
logement social, l'aide a lI'enfance et aux famillés I'exception des
services a la personne mentionnés a l'article B172 du code du travail ;

« 2° Les contrats portant sur les services de shkmiéis par des
professionnels de la santé aux patients pour é@vatentenir ou rétablir
leur état de santé, y compris la prescription di@vdance et la fourniture de
médicaments et de dispositifs médicaux ;
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« 3° Les contrats portant sur les jeux d’argent tronanés a larticle
L. 320-1 du code de la sécurité intérieure, y casrps loteries, les jeux de
casino et les transactions portant sur des paris ;

« 4° Les contrats portant sur les services finasgie

« 5° Les contrats portant sur un forfait tourisagau sens de l'article
L. 211-2 du code du tourisme ;

« 6° Les contrats portant sur les contrats d’atiie de biens a temps
partagé, les contrats de produits de vacancesgaéome et les contrats de
revente et d’échange mentionnés aux articles L-@R#t L. 121-61 du
présent code ;

« 7° Les contrats rédigés par un officier public ;

« 8° Les contrats portant sur la fourniture de degralimentaires, de
boissons ou d’autres biens ménagers de consommnaiigante, qui sont
livrés physiquement par un professionnel lors danées fréquentes et
régulieres au domicile ou au lieu de résidencesoavail du consommateur ;

« 9° Les contrats portant sur les services de pahsle passagers, a
I'exception de ceux prévus a l'article L. 121-19-3

« 10° Les contrats conclus au moyen de distribatautomatiques ou
de sites commerciaux automatisés ;

« 11° Les contrats conclus avec des opérateurglé@@tmmunications
pour l'utilisation des cabines téléphoniques puldi ou aux fins d’'une
connexion unique par téléphone, internet ou télécopotamment les
services et produits a valeur ajoutée accessildevqe téléphonique ou
par message textuel.

«Il. — Pour les contrats ayant pour objet la tmasion, 'acquisition
ou le transfert de biens immobiliers, ainsi quexceelatifs a des droits
portant sur des biens immobiliers ou a la locatdm biens a usage
d’habitation principale, conclus hors établissemeatiles sont applicables
les sous-sections 2, 3,6 et 7.

« Illl. — Les sous-sections 2, 3, 6 et 7 sont egatgnapplicables aux
contrats conclus hors établissement entre deuxegsminnels et dont
I'objet n'entre pas dans le champ de l'activiténpipale de I'entreprise
sollicitée, des lors qu’il s’agit d’'une personneypilque ou morale dont le
nombre de salariés est inférieur ou égal a cing.
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«Art. L. 121-16-2—(Non modifié)La présente section s’applique aux
contrats portant sur la fourniture d’eau, de gad'électricité, lorsqu’ils ne
sont pas conditionnés dans un volume délimité oquamtité déterminée,
ainsi que sur la fourniture de chauffage urbaitieetontenu numérique non
fourni sur un support matériel.

« Sous-section 2
« Obligations d’information précontractuelle

\

«Art. L. 121-17—(Non modifie)l. — Préalablement a la conclusion
d'un contrat de vente ou de fourniture de servidesprofessionnel
communique au consommateur, de maniere lisibleomipoéhensible, les
informations suivantes :

« 1° Les informations prévues aux articles L. 11dt-1. 111-2 ;

« 2° Lorsque le droit de rétractation existe, leaditions, le délai et
les modalités d’exercice de ce droit, ainsi quefdamulaire type de
rétractation, dont les conditions de présentatiborles mentions qu'il
contient sont fixées par décret en Conseil d’Etat ;

« 3° Le cas échéant, le fait que le consommateupaste les frais de
renvoi du bien en cas de rétractation et, poucdesrats a distance, le colt
de renvoi du bien lorsque celui-ci, en raison dens#ure, ne peut
normalement étre renvoyé par la poste ;

« 4° L'information sur l'obligation du consommatede payer des
frais lorsque celui-ci exerce son droit de rétraamta d’'un contrat de
prestation de services, de distribution d'eau, derriture de gaz ou
d’électricité et d’abonnement a un réseau de chgaffurbain dont il a
demandé expressément I'exécution avant la fin ¢ai dé rétractation ; ces
frais sont calculés selon les modalités fixéeauditle L. 121-21-5 ;

« 5° Lorsque le droit de rétractation ne peut éxercé en application
de l'article L. 121-21-8, l'information selon lagieele consommateur ne
bénéficie pas de ce droit ou, le cas échéant, ie®nstances dans
lesquelles le consommateur perd son droit de tétran ;

« 6° Les informations relatives aux coordonnéegiiessionnel, le
cas eéchéant aux colts de l'utilisation de la teplmide communication a
distance, a I'existence de codes de bonne condeiteas échéant aux
cautions et garanties, aux modalités de résiliago modes de réglement
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des litiges et aux autres conditions contractuetlest la liste et le contenu
sont fixés par décret en Conseil d’Etat.

« Il. — Si le professionnel n'a pas respecté séigailmns d’information
concernant les frais supplémentaires mentionnéslawarticle L. 113-3-1
et au 3° du | du présent article, le consommat&st pas tenu au paiement
de ces frais.

«|ll. — La charge de la preuve concernant le retsges obligations
d'information mentionnées a la présente sous-seci@se sur le
professionnel.

« Sous-section 3

« Dispositions particulieres
applicables aux contrats conclus hors établissement

«Art. L. 121-18—(Non modifié)Dans le cas d’'un contrat conclu hors
établissement, le professionnel fournit au consorauama sur papier ou,
sous réserve de I'accord du consommateur, sur e swpport durable, les
informations prévues aul de larticle L. 121-17esCinformations sont
rédigées de maniére lisible et compréhensible.

«Art. L. 121-18-1-(Non modifié) Le professionnel fournit au
consommateur un exemplaire du contrat conclu htablissement, sur
papier signé par les parties ou, avec l'accord als@mmateur, sur un
autre support durable, confirmant 'engagement éxpies parties. Ce
contrat comprend, a peine de nullité, toutes Iésrimations mentionnées
au | de l'article L. 121-17.

« Le contrat mentionne, le cas échéant, 'accopdesxdu consommateur
pour la fourniture d’'un contenu numérique indépendde tout support
matériel avant I'expiration du délai de rétractatai, dans cette hypothése,
le renoncement de ce dernier a I'exercice de soih die rétractation.

« Le contrat est accompagné du formulaire type éleactation
mentionné au 2° du | de l'article L. 121-17.

«Art. L. 121-18-2—(Non modifié)Le professionnel ne peut recevoir
aucun paiement ou aucune contrepartie, sous quilgue que ce soit, de
la part du consommateur, avant I'expiration d’'uadéle sept jours a
compter de la conclusion du contrat hors établissgm

« Toutefois, ne sont pas soumis au premier alinéa :
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« 1° La souscription a domicile d’abonnement a ynblication
qguotidienne et assimilée, au sens de l'articl®i8du code général des
impots ;

« 2° Les contrats a exécution successive, conadus tes conditions
prévues a la présente section et proposés par ganisme agréé ou
relevant d’'une décision de l'autorité administrativayant pour objet la
fourniture de services mentionnés a l'article L3¥-2 du code du travail ;

« 3° Les contrats conclus au cours de réunions\@@es par le vendeur
a son domicile ou au domicile d’'un consommateuntyaéalablement et
expressément accepté que cette opération se darsatedomicile ;

« 4° Les contrats ayant pour objet des travaux tcbden ou de
réparation a réaliser en urgence au domicile dusamomateur et
expressément sollicités par lui, dans la limite ge&xes de rechange et
travaux strictement nécessaires pour répondregelice.

« Pour les contrats mentionnés aux 1° et 2° dueptéarticle, le
consommateur dispose d’'un droit de résiliation dloti@t a tout moment et
sans préavis, frais ou indemnité et d’'un droit @mbyoursement, dans un
délai de quinze jours, des sommes versées au paedh durée du contrat
restant a courir.

« Sous-section 4
« Dispositions particulieres applicables aux comgraonclus a distance

«Art. L. 121-19—~(Non modifié) Lorsque le contrat est conclu a
distance, le professionnel fournit au consommatdar,maniere lisible et
compréhensible, les informations prévues au | aeidle L. 121-17 ou les
met a sa disposition, par tout moyen adapté ahmigue de communication
a distance utilisée.

«Art. L. 121-19-1-(Non modifié) Lorsque la technique de
communication a distance utilisée impose des Isrifespace ou de temps
pour la présentation des informations, le professd fournit au
consommateur, avant la conclusion du contrat ets das conditions
mentionnées au | de l'article L. 121-17, au moassihformations relatives
aux caractéristiques essentielles des biens osateges, a leur prix, a son
identité, a la durée du contrat et au droit deacé#ition.
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« Le professionnel transmet au consommateur legsautformations
mentionnées au méme | par tout autre moyen adapéétechnique de
communication a distance utilisée.

«Art. L. 121-19-2—-(Non modifié¢) Le professionnel fournit au
consommateur, sur support durable, dans un dékonrsble, apres la
conclusion du contrat et au plus tard au momeriaderaison du bien ou
avant le début de l'exécution du service, la caomdiion du contrat
comprenant toutes les informations mentionnéesdaullarticle L. 121-17,
sauf si le professionnel les lui a déja fournias,um support durable, avant la
conclusion du contrat. Le contrat est accompagndoduulaire type de
rétractation mentionné au 2° du méme I.

« Le cas échéant, le professionnel fournit au consateur, dans les
mémes conditions et avant I'expiration du délai ractation, la
confirmation de son accord expres pour la foureitwfun contenu
numerique non présenté sur un support matériek edod renoncement a
I'exercice du droit de rétractation.

«Art. L. 121-19-3— (Non modifie)Pour les contrats conclus par voie
électronique, le professionnel rappelle au consamumnaavant qu’il ne
passe sa commande, de maniere lisible et compiiéleeries informations
relatives aux caractéristiques essentielles dess lma des services qui font
I'objet de la commande, a leur prix, a la duréecdntrat et, s’il y a lieu, a
la durée minimale des obligations de ce dernietiteel du contrat, telles
que prévues au | de l'article L. 121-17.

« Le professionnel veille a ce que le consommatéans de sa
commande, reconnaisse explicitement son obligatopaiement. A cette
fin, la fonction utilisée par le consommateur pealider sa commande
comporte, a peine de nullité, la mention clairdis#ble : “commande avec
obligation de paiement” ou une formule analoguaudé de toute ambiguité,
indiguant que la passation d’'une commande oblg@ngpaiement.

« Les sites de commerce en ligne indiquent clairerae lisiblement,
au plus tard au début du processus de commandeolgsns de paiement
acceptés par le professionnel et les éventuelidsateons de livraison.

«Art. L. 121-19-4—(Non modifié¢)Le professionnel est responsable
de plein droit a I'égard du consommateur de la boemécution des
obligations résultant du contrat conclu a distagoe, ces obligations soient
exécutées par le professionnel qui a conclu cerabwiu par d’autres
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prestataires de services, sans préjudice de satrddroecours contre ceux-
Cl.

« Toutefois, il peut s’exonérer de tout ou partesd responsabilité en
apportant la preuve que l'inexécution ou la maw&seécution du contrat
est imputable soit au consommateur, soit au fainpreévisible et
insurmontable, d’un tiers au contrat, soit a undmforce majeure.

« Sous-section 5
« Démarchage téléphonique et prospection commercial

«Art. L. 121-20—(Non modifie) Sans préjudice de [larticle
L. 121-19-1, le professionnel qui contacte un comsateur par téléphone
en vue de conclure ou de modifier un contrat poidanla vente d’'un bien
ou sur la fourniture d’'un service indique au déthetla conversation son
identité, le cas échéant l'identité de la persopmer le compte de laquelle
il effectue cet appel et la nature commercialealei<i.

« A la suite d’'un démarchage par téléphone, legsgibnnel adresse
au consommateur, sur papier ou sur support durahke confirmation de
I'offre qu'il a faite et reprenant toutes les infwations mentionnées au | de
l'article L. 121-17.

« Le consommateur n’est engagé par cette offrgpgesal’avoir signée
et acceptée par écrit ou avoir donné son consenterpar voie
électronique.

«Art. L. 121-20-1— (Supprimé)

«Art. L. 121-20-2—(Non modifié)Les conditions de la prospection
directe au moyen d’'un automate d’appel, d’'un tgéma ou d’'un courrier
électronique sont prévues a larticle L. 34-5 duleales postes et des
communications électroniques.

«Art. L. 121-20-3— (Supprimé)

« Sous-section 6

« Droit de rétractation applicable
aux contrats conclus a distance et hors établiss¢me

«Art. L. 121-21—(Non modifié)Le consommateur dispose d’'un délai
de quatorze jours pour exercer son droit de rétiact d’'un contrat conclu
a distance, a la suite d’'un démarchage téléphorogusors établissement,
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sans avoir a motiver sa décision, ni a supportautdes colts que ceux
prévus aux articles L. 121-21-3 a L. 121-21-5. €atlause par laquelle le
consommateur abandonne son droit de rétractattaruée.

« Le délai mentionné au premier alinéa du préseitlea court a
compter du jour :

« 1° De la conclusion du contrat, pour les contdesprestation de
services et ceux mentionnés a l'article L. 121-1,6-2

« 2° De la réception du bien par le consommatewnoiiers, autre que
le transporteur, désigné par lui, pour les conttdatsyente de biens et les
contrats de prestation de services incluant laiken de biens.

« Dans le cas d'une commande portant sur plusibigss livrés
séparément ou dans le cas d’'une commande d’uncbieposé de lots ou
de pieces multiples dont la livraison est échelers@ une période définie,
le délai court a compter de la réception du derhien ou lot ou de la
derniere piéce.

« Pour les contrats prévoyant la livraison régalde biens pendant une
période définie, le délai court a compter de l&pé&on du premier bien.

«Art. L. 121-21-1—(Non modifié)Lorsque les informations relatives
au droit de rétractation n'ont pas été fourniescansommateur dans les
conditions prévues au 2° du | de larticle L. 12Z1-le délai de rétractation
est prolongé de douze mois a compter de I'expmatiu délai de
rétractation initial, déterminé conformément atlde L. 121-21.

« Toutefois, lorsque la fourniture de ces inforimasi intervient
pendant cette prolongation, le délai de rétraatatirpire au terme d’une
période de quatorze jours a compter du jour owfs@mmateur a recu ces
informations.

«Art. L. 121-21-2—(Non modifi€) Le consommateur informe le
professionnel de sa décision de rétractation en aldiessant, avant
'expiration du délai prévu a larticle L.121-2lle formulaire de
rétractation mentionné au 2° dul de larticle R1117 ou toute autre
déclaration, dénuée d’ambiguité, exprimant sa \élde se rétracter.

« Le professionnel peut également permettre auocommateur de
remplir et de transmettre en ligne, sur son siterinet, le formulaire ou la
déclaration prévus au premier alinéa du présentlartDans cette
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hypothése, le professionnel communique, sans d&latonsommateur un
accusé de réception de la rétractation sur un stugpmble.

« La charge de la preuve de I'exercice du droitadeactation dans les
conditions prévues au présent article pese swrisgnmateur.

«Art. L. 121-21-3—(Non modifié) Le consommateur renvoie ou
restitue les biens au professionnel ou a une peesa®@signée par ce
dernier, sans retard excessif et, au plus tarcs Bsnquatorze jours suivant
la communication de sa décision de se rétractefonoément a l'article
L. 121-21-2, a moins que le professionnel ne prepds récupérer lui-
méme ces biens.

« Le consommateur ne supporte que les codlts didectenvoi des
biens, sauf si le professionnel accepte de lesdpeeq sa charge ou s'il a
omis d’informer le consommateur que ces codts sbnsa charge.
Néanmoins, pour les contrats conclus hors établissg lorsque les biens
sont livrés au domicile du consommateur au momentadconclusion du
contrat, le professionnel récupere les biens draess’ils ne peuvent pas
étre renvoyés normalement par voie postale enrraisdeur nature.

« La responsabilité du consommateur ne peut égagée qu'en cas de
dépréciation des biens résultant de manipulatiotiesque celles nécessaires
pour établir la nature, les caractéristiques dbde fonctionnement de ces
biens, sous réserve que le professionnel ait ilfdentonsommateur de son
droit de rétractation, conformément au 2° du l'aditle L. 121-17.

«Art. L. 121-21-4—(Non modifié)Lorsque le droit de rétractation est
exercé, le professionnel est tenu de rembourseotsommateur de la
totalité des sommes versées, y compris les fraibvdison, sans retard
injustifié et au plus tard dans les quatorze jaursompter de la date a
laquelle il est informé de la décision du consongmiate se rétracter.

« Pour les contrats de vente de biens, a moind ge’ipropose de
récupérer lui-méme les biens, le professionnel péeliftérer le
remboursement jusqu’a récupération des biens ogqujsce que le
consommateur ait fourni une preuve de I'expéditiences biens, la date
retenue étant celle du premier de ces faits.

« Au dela, les sommes dues sont de plein droit r@ag du taux
d’intérét 1égal si le remboursement intervient dwsptard dix jours apres
I'expiration des délais fixés aux deux premiersédis, de 5 % si le retard
est compris entre dix et vingt jours, de 10 % siel@rd est compris entre
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vingt et trente jours, de 20 % si le retard estmasrentre trente et soixante
jours, de 50 % entre soixante et quatre-vingt-dmrg et de cing points
supplémentaires par nouveau mois de retard jusquiawdu produit, puis
du taux d’intérét legal.

« Le professionnel effectue ce remboursement disartt le méme
moyen de paiement que celui utilisé par le conscmmapour la
transaction initiale, sauf accord expres du consataor pour qu’il utilise
un autre moyen de paiement et dans la mesure agendoursement
n’occasionne pas de frais pour le consommateur.

« Le professionnel n’est pas tenu de remboursdrdesssupplémentaires
si le consommateur a expressément choisi un modévidason plus
colteux que le mode de livraison standard propaséprofessionnel.

«Art. L. 121-21-5—(Non modifi€)Si le consommateur souhaite que
I'exécution d’'une prestation de services commenemiala fin du délai de
rétractation mentionné a larticle L. 121-21, leof@ssionnel recueille sa
demande expresse sur papier ou sur support durable.

« Le consommateur qui a exerce son droit de ratianotd’'un contrat
de prestation de services dont I'exécution a conuded sa demande
expresse, avant la fin du délai de rétractatiorsevexu professionnel un
montant correspondant au service fourni jusqu’ademunication de sa
décision de se rétracter ; ce montant est proporéicau prix total de la
prestation convenu dans le contrat.

« Aucune somme n’est due par le consommateur ayanté son droit
de rétractation si sa demande expresse n'a pasatéillie en application
du premier alinéa du présent article ou si le @sitenel n’a pas respecté
I'obligation d’information prévue au 4° du | dedtecle L. 121-17.

«Art. L. 121-21-6—(Non modifié)Le consommateur qui a exerceé son
droit de rétractation d’'un contrat de fourniture amtenu numerique non
fourni sur un support matériel n’est redevable dime somme si :

« 1° Le professionnel n'a pas recueilli son accprdalable expres
pour I'exécution du contrat avant la fin du délairétractation ainsi que la
preuve de son renoncement a son droit de rétractati

« 2° Le contrat ne reprend pas les mentions préauesieuxieme
alinéa des articles L. 121-18-1 et L. 121-19-2.
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«Art. L. 121-21-7—(Non modifié)L’exercice du droit de rétractation
met fin a I'obligation des parties soit d’exéculercontrat a distance ou le
contrat hors établissement, soit de le conclursgloe le consommateur a
fait une offre.

« L’exercice du droit de rétractation d’'un contpaincipal a distance
ou hors établissement met automatiquement fin &dontrat accessoire,
sans frais pour le consommateur autres que cewwgpraux articles
L.121-21-3a L. 121-21-5.

«Art. L. 121-21-8—(Non modifié)Le droit de rétractation ne peut étre
exercé pour les contrats :

« 1° De fourniture de services pleinement exécanént la fin du
délai de rétractation et dont I'exécution a comngéesgres accord préalable
expres du consommateur et renoncement exprésdr@ode rétractation ;

« 2° De fourniture de biens ou de services donprig dépend de
fluctuations sur le marché financier échappantanirdle du professionnel
et susceptibles de se produire pendant le délagtcectation ;

« 3° De fourniture de biens confectionnés selonsfgcifications du
consommateur ou nettement personnalisés ;

« 4° De fourniture de biens susceptibles de serid&dé ou de se
périmer rapidement ;

« 5° De fourniture de biens qui ont été descelbslgp consommateur
apres la livraison et qui ne peuvent étre renvogésr des raisons
d’hygiéne ou de protection de la santé ;

« 6° De fourniture de biens qui, apres avoir étéé8, et de par leur
nature, sont mélangés de maniere indissociabledaatres articles ;

« 7° De fourniture de boissons alcoolisées dofivtaison est différée
au dela de trente jours et dont la valeur convenlaeconclusion du contrat
dépend de fluctuations sur le marché échappardratbte du professionnel ;

« 8° De travaux d’entretien ou de réparation aigéalen urgence au
domicile du consommateur et expressément sollip@édui, dans la limite
des pieces de rechange et travaux strictement sgEs pour répondre a
'urgence ;
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« 9° De fourniture d’enregistrements audio ou vidéode logiciels
informatiques lorsqu’ils ont été descellés par emsommateur apres la
livraison ;

« 10° De fourniture d’un journal, d’'un périodiqua d’'un magazine,
sauf pour les contrats d’abonnement a ces pulditati

« 11° Conclus lors d'une enchére publique ;

« 12° De prestations de services d’hébergememgsagie d’hébergement
résidentiel, de services de transport de biendpchkdions de voitures, de
restauration ou d’activités de loisirs qui doivétre fournis a une date ou a
une période déterminée ;

« 13° De fourniture d'un contenu numérique non fdsur un support
matériel dont I'exécution a commencé aprés accoédlable exprés du
consommateur et renoncement expres a son drogtidetation.

« Sous-section 7
« Sanctions administratives

«Art. L. 121-22—(Non modifié)Tout manquement aux articles
L.121-18, L. 121-19 a L. 121-19-3 et L. 121-20 msssible d'une amende
administrative dont le montant ne peut excéder@®@our une personne
physique et 15 000 € pour une personne morale. éra® est prononcée
dans les conditions prévues a l'article L. 141-1-2.

«Art. L. 121-22-1—-(Non modifié)Tout manquement a la sous-
section 6 de la présente section encadrant lestmorsdd’exercice du droit
de rétractation reconnu au consommateur, ainssgaeffets, est passible
d’'une amende administrative dont le montant ne msgtder 15 000 €
pour une personne physique et 75000 € pour unsomes morale.
L’amende est prononcée dans les conditions prévliadicle L. 141-1-2.

«Art. L. 121-22-2—(Supprimé)

« Sous-section 8
« Sanctions pénales
«Art. L. 121-23—(Non modifie) Toute infraction aux articles

L.121-18-1 et L. 121-18-2 est punie d’'une peinentprisonnement de
deux ans et d’'une amende de 150 000 €.
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« Les personnes physiques déclarées coupablesrentégalement, a
titre de peines complémentaires, linterdiction,ivant les modalités
prévues a larticle 131-27 du code pénal, soit efegr une fonction
publique ou d’exercer l'activité professionnelle saciale dans I'exercice
ou a l'occasion de l'exercice de laquelle l'infiact a été commise, soit
d’exercer une profession commerciale ou indusgielde diriger,
d’administrer, de gérer ou de controler a un wuelconque, directement
ou indirectement, pour leur propre compte ou pewdmpte d’autrui, une
entreprise commerciale ou industrielle ou une $éctdmmerciale. Ces
interdictions d’exercice ne peuvent excéder uneéeute cing ans. Elles
peuvent étre prononcées cumulativement.

« A l'occasion des poursuites pénales exercéegectmtvendeur, le
prestataire de services ou le démarcheur, le camsbear qui s’est
constitué partie civile est recevable a demanderamtela juridiction
répressive une somme €gale au montant des paicmiettués ou des
effets souscrits, sans préjudice de tous dommdge®eets.

« Les personnes morales déclarées responsablegmeéng dans les
conditions prévues a larticle 121-2 du code pédal/infraction définie
au présent article encourent, outre 'amende stileammodalités prévues a
l'article 131-38 du méme code, les peines prévuag 2& a9° de
l'article 131-39 du méme code. L'interdiction me&mmée au 2° du méme
l'article 131-39 porte sur l'activité dans lI'exerei ou a l'occasion de
I'exercice de laquelle I'infraction a été commises peines prévues aux 2° a 7°
dudit article ne peuvent étre prononcées que pmudurée de cing ans au plus.

« Sous-section 9

«Disposition applicable aux consommateurs
résidant dans un Etat membre de I'Union européenne

«Art. L. 121-24—(Non modifié) I. — Nonobstant toute stipulation
contraire, le consommateur ne peut étre privé dertdection que lui
assurent les dispositions prises par un Etat mentdnion européenne
en application de la directive 2011/83/UE du Padeimeuropéen et du
Conseil, du 25 octobre 2011, relative aux droits @®nsommateurs,
modifiant la directive 93/13/CEE du Conselil et leedtive 1999/44/CE du
Parlement européen et du Conseil et abrogeantdatisdie 85/577/CEE du
Conseil et la directive 97/7/CE du Parlement eueopét du Consell,
lorsque le contrat conclu a distance ou hors é&sdanent présente un lien
étroit avec le territoire de cet Etat.
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« . — (Supprimé)

« Sous-section 10
(Division et intitulé supprimés)

«Art. L. 121-25—(Supprimé)

Il. — La section 3 du méme chapitfédomprend les articles L. 121-26
aL.121-33 et est ainsi modifiée :

1° Son intitulé est ainsi rédigé: « Dispositionartigulieres aux
contrats conclus a distance portant sur des serfircanciers » ;

2° L’article L. 121-20-8, dans sa rédaction anténeea la présente loi,
devient I'article L. 121-26 et est ainsi modifié :

a) Au premier alinéa, le mot: « sous-section » eshplacé par le
mot : « section » ;

b) Au second alinéa, les mots: « que les » sont lerép par les
Mots : « qu’aux » ;

3° Larticle L. 121-20-9, dans sa rédaction anténeea la présente loi,
devient I'article L. 121-26-1 et est ainsi modifié

a) Aux premiére et seconde phrases du premier aliteéanot :
« sous-section » est remplacé par le mot : « sestio

b) Au second alinéa, la référence : « L. 121-20-E3tremplacée par
la référence : « L. 121-27 » ;

4° L'article L. 121-20-10, dans sa rédaction aetéme a la présente
loi, devient I'article L. 121-27 et est ainsi madif

a) Les six premiers alinéas sont ainsi rédigeés :

« En temps utile et avant qu’il ne soit lié par gontrat, le
consommateur recoit des informations dont la lestefixée par décret en
Conseil d’Etat et portant sur :

« 1° L’identité et les coordonnées du professionetl de toute
personne agissant pour son compte ;

« 2° Les informations relatives aux produits, iastents et services
financiers proposes ;
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« 3° Le droit de rétractation ;

« 4° Les conditions contractuelles, notamment dags, et les
modalités ainsi que le lieu de conclusion du cantra

« 5° La loi applicable au contrat et la juridictioompétente. » ;

b) Au huitiéeme alinéa, le mot: « claire » est reraplgar le mot :
« lisible » ;

c) Au début de I'avant-dernier alinéa, les mots :es ldispositions du
présent article sont applicables » sont remplaaé$eg mots : « Le présent
article est applicable » ;

5° Larticle L. 121-20-11, dans sa rédaction aetée a la présente
loi, devient larticle L. 121-28 et la premiére pee de son premier alinéa
est ainsi modifiée :

a) Les mots : « doit recevoir » sont remplacés pamnde: « recoit » ;

b) La référence: « L. 121-20-10 » est remplacée |lparéférence :
«L.121-27 » ;

6° L'article L. 121-20-12, dans sa rédaction aetée a la présente
loi, devient I'article L. 121-29 et est ainsi madif

a) A la fin du deuxiéme alinéa du |, les mots : « amnce a courir »
sont remplacés par les mots : « court a comptguuwou » ;

b) Les 1° et 2° du méme | sont ainsi rédigeés :
« 1° Le contrat a distance est conclu ;

« 2° Le consommateur recoit les conditions contkelds et les
informations, conformément a l'article L. 121-28¢cstte derniére date est
postérieure a celle mentionnée au 1° du présent |.

c) Le 3° du Il est complété par les mots : « du présede » ;
d) Le second alinéa du IV est remplacé par deux adiménsi rédiges :

« L’exercice du droit de rétractation emporte résoh de plein droit
du contrat de vente ou de prestation de services.

« Si le bien ou la prestation de services a finaneesont pas vendus a
distance et que le consommateur, par une demarutesse, sollicite la
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livraison ou la fourniture immédiate du bien ou skrvice, I'exercice du
droit de rétractation n’emporte résolution de plioit du contrat de vente
ou de prestation de services que s'il interviemsdan délai de trois jours a
compter de la conclusion du contrat de crédit. @dintaison ou fourniture
anticipée est a la charge du vendeur, qui en stgpmrs les risques. » ;

7° L'article L. 121-20-13, dans sa rédaction aetée a la présente
loi, devient I'article L. 121-30 et le | est aimapdifié :

a) A la premiére phrase du premier alinéa et au deraiinéa, la
référence : « L. 121-20-12 » est remplacée paféaence : « L. 121-29 » ;

b) A la fin de la premiére phrase du deuxiéeme alingagéférence :
« L.121-20-10 » est remplacée par la référence. 121-27 » ;

8° L’article L. 121-20-14, dans sa rédaction aetére a la présente
loi, devient I'article L. 121-31 et, au premierrada de cet article, les mots :
« , reproduites a l'article L. 121-20-5, » sont[stimes ;

9° Les articles L. 121-32 et L. 121-33 sont aigsiiges :

«Art. L. 121-32—(Non modifié)Lorsque les parties ont choisi la loi
d’'un Etat non membre de I'Union européenne pouir tégcontrat, le juge
devant lequel est invoquée cette loi est tenu dearter I'application au
profit des dispositions plus protectrices de ladeila résidence habituelle
du consommateur assurant la transposition de é&ctdie 2002/65/CE du
Parlement européen et du Conseil, du 23 septen@@2, Zoncernant la
commercialisation a distance de services financienspres des
consommateurs, et modifiant les directives 90/6E®HCdu Conseil,
97/7/CE et 98/27/CE lorsque le contrat présentdiem étroit avec le
territoire d’un ou plusieurs Etats membres de ltsneuropéenne.

«Art. L. 121-33—(Non modifi€) Les dispositions de la présente
section sont d’ordre public. »

Ill. — La section 4 du méme chapitfédst ainsi rédigée :

« Section 4
« Régime d’opposition au démarchage téléphonique
«Art. L.121-34 — Le consommateur qui ne souhaite pas fairedtobj

de prospection commerciale par voie téléphoniquat pgatuitement
s’inscrire sur une liste d’opposition au démarchigigphonique.
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« Il est interdit a un professionnel, directementpar I'intermédiaire
d'un tiers agissant pour son compte, de démaraiéptioniquement un
consommateur inscrit sur cette liste, sauf en eaethtions contractuelles
préexistantes.

« Lorsqu’un professionnel est amené a recueilliprasi d'un
consommateur des donneées téléphoniques, il I'indoale son droit a
s’inscrire sur la liste d’opposition au démarch&géphonique. Lorsque ce
recueil d'information se fait a I'occasion de lanctusion d’un contrat, le
contrat mentionne, de maniere claire et comprébhbndiexistence de ce
droit pour le consommateur.

« Est interdite la location ou la vente de fichiessitenant des données
téléphoniques et comportant les coordonnées d'un plusieurs
consommateurs inscrits sur la liste d’oppositionl@wnarchage téléphonique.

« Le ministre chargé de I'économie désigne part@rf@rganisme
chargé de la gestion de la liste d’'opposition amatéhage téléphonique,
apres mise en concurrence, pour une duree fixégoparéglementaire.

«Un décret en Conseil d’Etat, pris aprés avis aeCbmmission
nationale de linformatique et des libertés, déteemles modalités de
fonctionnement du mécanisme d’opposition au dénageeléphonique, les
conditions dans lesquelles les entreprises ontsa&aée version actualisée
de la liste et les modalités du contréle de I'Btatl'organisme gestionnaire.

« Les interdictions prévues aux deuxieme et quatiealinéas ne
s’appliquent pas a la prospection en vue de lanfaure de journaux, de
périodiques ou de magazines.

« Le présent article s’applique sans préjudiceattisles 38 a 40 de la
loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'infortitae, aux fichiers et aux
libertés.

«Art. L. 121-34-1. {Non modifié) Tout manquement a larticle
L. 121-34 est passible d’'une amende administratore le montant ne peut
excéder 15000 € pour une personne physique etO0E Opour une
personne morale. L'amende est prononcée dans feditions prévues a
l'article L. 141-1-2. »

Il bis. — (nouveau)Aprés la section 4 du méme chapiffedst insérée
une section &is ainsi rédigée :
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« Section dis

« Interdiction des numéros masqués en matiere dmdechage
téléphonique

«Art. L. 121-34-2— Lorsqu’un professionnel contacte un consommateu
par téléphone dans les conditions mentionnées ricléa L. 121-20,
l'utilisation d’'un numéro masqué est interdite.

« Le numéro affiché avant I'établissement de I'dmre application du
premier alinéa du présent article est affecté atepsionnel pour le compte
duquel I'appel est effectué. En cas de rappel chs@mmateur a ce numéro,
ce professionnel s’identifie préalablement a lduiation de toute prestation
de services autre que le prix de la communication.

«Un arrété conjoint des ministres chargés de fes@omation et de
'économie numérique, pris apres avis de ['Autordé régulation des
communications électroniques et des postes, démitranches de numéro
qui ne peuvent étre utilisees comme identifianppé par un professionnel
qui joint un consommateur, en tenant compte dwpthfle tarification et du
format de ces numéros. »

IV. — Apres l'article L. 121-83-1 du code de la sommation, il est
inséré un article L. 121-83-2 ainsi rédigé :

«Art. L. 121-83-2— Dans le cas d’'un contrat conclu a distance, a la
suite d'un démarchage téléphonique ou hors étabtieat, et dont le
consommateur a demandé I'exécution avant la finélai de rétractation
prévu a larticle L. 121-21 et, le cas échéantadtitle L. 121-21-1, la
demande de conservation du numéro prévue a lartich4 du code des
postes et des communications électronicatiessée durant ce délai a un
autre opérateur aupres duquel il souscrit un naugeatrat entraine, pour
le consommateur, des obligations de renvoi ou sl#ugon des biens dans
des conditions identiques a celles prévues adlarti. 121-21-3 du présent
code pour l'exercice du droit de rétractation, soéserve du délai de
restitution, qui court a compter du portage effecdu numéro. Le
consommateur verse par ailleurs a son opératearamtant correspondant
au service fourni dans des conditions identiquesllas prévues a l'article
L. 121-21-5 pour I'exercice du droit de rétractati®sous réserve que le
montant corresponde au service fourni jusqu’augoereffectif du numéro.
Enfin, 'opérateur est tenu de rembourser les sosnm@sées dans des
conditions identiques a celles prévues a l'articlé21-21-4, sous réserve
du délai de remboursement, qui court a compter attage effectif du
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numeéro. Le consommateur est informé des conséquehnoge demande de
conservation du numéro effectuée auprés d’'un apieateur durant le délai
de rétractation en méme temps qu'’il est informéedéstence de son droit de
rétractation. »

V. —(nouveau)l.e code du tourisme est ainsi modifié :

1° A la fin du Il de l'article L. 211-1, les mots<:a l'avant-dernier alinéa
de l'article L. 121-20-3 » sont remplacés par letsm« au premier alinéa de
['article L. 121-19-4 ».

2° A larticle L. 327-1, les mots : «dans les citinds prévues aux
articles L. 120-1 a L. 121-7 du code de la consotimma sont remplacés par
les mots : «des peines prévues a larticle L.62du code de la
consommation ».
Article 5 bisA

(Suppression maintenue)

Article 5 bis

Les réservoirs des stations-service telles quessiséla rubrique 1435
de la nomenclature des installations classées ldovlume distribué est
inférieur & 3500 metres cubes par an doivent @amplacés ou
transformés, conformément a larticle 5 de l'arréte22 juin 1998 relatif
aux réservoirs enterrés de liquides inflammabledeeteurs équipements
annexes, au plus tard le 31 décembre 2020.

Article 5 ter

(Non modifié)

|. — L’article L. 111-8 du code des procédureslewid’exécution est
ainsi modifié :

1° La premiere phrase du deuxieme alinéa est coégpf#ar les mots :
« au créancier » ;

2° (Supprimé)
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Il. — Le chapitre Il du titre Il du livre®l du code de la consommation
est complété par une section 6 ainsi redigée :
« Section 6
« Frais de recouvrement
«Art. L. 122-16— Le fait pour un professionnel de solliciter de
percevoir d'un consommateur des frais de recouwneénw@ans des
conditions contraires au deuxieme alinéa de I'mrtic 111-8 du code des

procédures civiles d’exécution est puni des peipes/ues a larticle
L. 122-12 du présent code. »

Article 5 quater
(Suppression maintenue)

Section 3
Garanties

Article 6
(Non modifié)

Le chapitre Il du titre Il du livreT du code de la consommation est
complété par un article L. 133-3 ainsi redigé :

«Art. L. 133-3 — Les conditions générales de vente applicables a
contrats de consommation mentionnent :

« 1° Selon des modalités fixées par arrété du mminishargé de
I’économie, I'existence, les conditions de miseceuvre et le contenu de la
garantie légale de conformité et de la garantiativel aux défauts de la
chose vendue, dues par le vendeur ;

« 2° Le cas échéant, I'existence d’'une garantienseroiale et d’'un
service aprées-vente. »
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Article 7
(Non modifié)
|. — L'article L. 211-7 du code de la consommatamh ainsi modifié :

1° Au premier alinéa, le mot: «six» est remplgms le mot :
« vingt-quatre » ;

2° Apres le premier alinéa, il est inséré un aliaési rédigé :

« Pour les biens vendus d’occasion, la durée mamé® au premier
alinéa du présent article est ramenée a six mois. »

| bis, 11, 11l et IV. — (Non modifiés)
Article 7 bisA

(Non modifié)

Avant le f'janvier 2015, le Gouvernement remet au Parlemant u
rapport sur I'état des lieux et les perspectived' @mnomie circulaire en
France. Une attention particuliere est portée @gohémie de fonctionnalité
et a I'écoconception. Ce rapport étudie notammesnpbtentiels d’économie
pour les entreprises, les gains pour le consommadele potentiel de
création de nouveaux métiers et nouvelles filiéwas délocalisables.

Section 4
Paiement, livraison et transfert de risque

Article 9 bis

Apres l'article L. 121-91 du code de la consomnmatibest inséré un
article L. 121-91-1 ainsi rédigé :

« Art. L. 121-91-1 — Le fournisseur d’électricité et de gaz nates
tenu d’offrir gratuitement a tous ses clients lssgbilité de payer ses
factures par mandat compte. »
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Article 9 ter
©) l. — (Non modifie)

@ [I. — (Non modifié) Apres larticle L.121-92 du code de la
consommation, il est inséré un article L. 121-%fisi rédigé :

® «Art. L. 121-92-1— Aucuns frais liés au rejet de paiement ne pauve
étre imputés par un fournisseur d’électricité egde naturel aux personnes
physiques n’agissant pas pour des besoins profesdqui bénéficient de
la tarification spéciale “produit de premiére né&tesS de I'électricité ou du
tarif spécial de solidarité du gaz naturel. »

0) lll. — Aprés l'article L. 2224-12-2 du code généids collectivités
territoriales, il est inséré un article L. 2224-2-2- ainsi rédigé :

® «Art. L. 2224-12-2-1—- Aucuns frais liés au rejet de paiement ne

peuvent étre imputés par les services d’eau pothl&assainissement aux
personnes physiques n'agissant pas pour des bgsofiessionnels qui ont
obtenu, pour la facture ayant généeré des fraisepd de paiement par la
banque ou dans les douze mois précédant la daite ltla paiement de
ladite facture, une aide accordée pour le paienheta fourniture d’eau par
le Fonds de solidarité pour le logement ou le eestmmunal d’action
sociale ou qui bénéficient, le cas échéant, d'uhgacial mis en place par
le service public d’eau potable ou d’assainissemniesg modalités de mise
en ceuvre du présent article sont précisées pdé awajoint des ministres
chargés de la consommation et des affaires sociales

Article 9 quater
(Suppression maintenue)

Section 5
Autres contrats

Article 11
(Non modifié)

@ |. — Le chapitre¥ du titre Il du livre f" du code de la consommation
est complété par des sections 14 a 17 ainsi réligée
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« Section 14
« Contrats conclus dans les foires et salons

«Art. L. 121-97—- Avant la conclusion de tout contrat entre un
consommateur et un professionnel a I'occasion dfoire, d’'un salon ou
de toute manifestation commerciale relevant du itteald du titre VI du
livre VII du code de commerce, le professionnebinfe le consommateur
gu’il ne dispose pas d’'un délai de rétractation.

« Sans préjudice des informations précontractuplégues au premier
alinéa du présent article, les offres de contraedadans les foires et les
salons mentionnent I'absence de délai de rétraotagin des termes clairs
et lisibles, dans un encadré apparent.

« Les modalités de mise en ceuvre du présent adiie fixées par
arrété du ministre chargé de I'’économie.

« Tout manquement au présent article est passibiee damende
administrative dont le montant ne peut excéder@®@our une personne
physique et 15 000 € pour une personne morale. éra® est prononcée
dans les conditions prévues a l'article L. 141-1-2.

«Art. L. 121-97-1— Lorsque la conclusion d’'un contrat de venteleu
prestation de services entre un professionnel etcamsommateur, a
'occasion d’une foire, d’'un salon ou de toute nfestation commerciale
relevant du chapitre Il du titre VI du livre VIl daode de commerce,
s’accompagne, de la part du professionnel, d'ufre ofe crédit affecté tel
que défini au 9° de l'article L. 311-1 du présemie, le contrat de vente ou
de prestation de services mentionne en des teriaies &t lisibles, dans un
encadré apparent, que :

« 1° L’acheteur dispose d’un droit de rétractaponr le crédit affecté
servant a financer son achat ;

« 2° Le contrat de vente ou de prestation de seswast résolu de plein
droit, sans indemnité, si I'emprunteur, dans leadéle quatorze jours,
exerce son droit de rétractation relatif au craéfiecté dans les conditions
prévues a l'article L. 311-36 ;

«3° En cas de résolution du contrat de vente olpréstation de
services consécutive a lI'exercice du droit de oféatgon pour le crédit
affecté, le vendeur ou le prestataire de serviseteau de rembourser, sur
simple demande, toute somme que l'acheteur augesee d’avance sur le
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prix. A compter du huitiéme jour suivant la demamfieremboursement,
cette somme est productive d’intéréts, de pleint,daw taux de lintérét
légal majoré de moitié.

« Section 15
« Contrats d’achat de métaux précieux

«Art. L. 121-98—- Tout professionnel proposant des opérations
d’achat de métaux précieux, notamment d’or, d’argende platine, sous
guelgue forme que ce soit, auprés des consommaiedicgie, par voie
d’affichage, les prix proposés, selon des modalitéses par arrété du
ministre chargé de I'économie, pris apres consatiaiu Conseil national
de la consommation.

«Art. L. 121-99— Toute opération d’achat de métaux précieux,
notamment d'or, d’argent ou de platine, sous quefqume que ce soit, par
un professionnel auprés d’un consommateur faitjd¢bold’'un contrat écrit
dont un exemplaire est remis au consommateur-veralemoment de sa
conclusion.

«Art. L. 121-100—Le contrat prévu a larticle L.121-99 doit
comporter, a peine de nullité, les mentions suesnt

« 1° Le nom et 'adresse complete du professioadetteur ou, s’il sS'agit
d’une personne morale, sa raison sociale et I'sd@s son siege social ;

« 2° Le numéro d’inscription au registre du comraeet des sociétés
Ou au répertoire des métiers ;

«3°Le cas échéant, le numéro individuel d’idecation, si le
professionnel est assujetti a la taxe sur la vadgautée et identifié par un
numeéro individuel en application de I'article 2&®% du code général des
impots ;

« 4° Le nom et 'adresse complete du consommatendeur ;
« 5° La date et I'adresse du lieu de conclusiooafrat ;

« 6° La désignation précise de la nature et deact@istiques des
biens objets du contrat, dont le poids et, le cie@nt, la pureté exprimée
en milliemes ;

« 7°(Supprimeé)



39

« 8° Le prix de vente ainsi que toutes taxes os fmis éventuels a la
charge du consommateur-vendeur.

« Le contrat comprend un formulaire détachableini&esh faciliter
'exercice du droit de rétractation dans les coadg prévues a l'article
L.121-101. Un décret en Conseil d’Etat précise temditions de
présentation de ce formulaire et les mentions defigurer sur ce dernier.

«Art. L. 121-101-Le consommateur dispose dun délai de
vingt-quatre heures a compter de la signature adraiopour exercer son
droit de rétractation, sans avoir a justifier deifaai a payer de pénalités.
L’exécution des obligations contractuelles incontbaux parties est
suspendue jusqu’a I'expiration de ce délai de céitin.

« Ce délai de rétractation ne s’applique pas aug&ratipns d’or
investissement.

« Toute clause du contrat par laquelle le consomunatendeur
abandonne son droit de rétractation est nulle.

«Art. L. 121-102— Tout manquement a larticle L.121-99 et aux
textes pris pour son application est passible damende administrative
dont le montant ne peut excéder 3 000 € pour ungopee physique et
15 000 € pour une personne morale. L'amende estopoge dans les
conditions prévues a l'article L. 141-1-2.

«Art. L. 121-103— Toute infraction aux articles L. 121-99,
L. 121-100 et L. 121-101 est punie d’'une peine gisgsonnement de deux
ans et d'une amende de 150 000 €.

« Les personnes physiques déclarées coupablesrentégalement a
titre de peines complémentaires [linterdiction, vamit les modalités
prévues a l'article 131-27 du code pénal, soit efegr une fonction
publigue ou d’exercer l'activité professionnelle saciale dans I'exercice
ou a l'occasion de l'exercice de laquelle l'infiact a été commise, soit
d’exercer une profession commerciale ou indusgijelde diriger,
d’administrer, de gérer ou de controler a un uelconque, directement
ou indirectement, pour leur propre compte ou pewdmpte d'autrui, une
entreprise commerciale ou industrielle ou une séctdmmerciale. Ces
interdictions d’exercice ne peuvent excéder une@ute cinq ans. Elles
peuvent étre prononcées cumulativement.

« Les personnes morales déclarées responsabldeméng dans les
conditions prévues a larticle 121-2 du code pédal/infraction définie
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au présent article encourent, outre 'amende stieamrmodalités prévues a
l'article 131-38 du méme code, les peines prévur2aa 9° de l'article 131-39

dudit code. L’interdiction mentionnée au 2° du méanecle 131-39 porte

sur lactivité dans l'exercice ou a l'occasion dexércice de laquelle

I'infraction a été commise. Les peines prévuesZud 7° du méme article
ne peuvent étre prononcées que pour une duréagearms au plus.

« Section 16
« Contrats de transport hors déménagement

«Art. L. 121-104— Lorsque le consommateur prend personnellement
livraison des objets transportés et lorsque leuvieit ne justifie pas lui
avoir laissé la possibilité de vérifier effectivamhdeur bon état, le délai
mentionné a l'article L. 133-3 du code de commesteporté a dix jours.

« Section 17
« Contrats relatifs au gaz de pétrole liquéfié

«Art. L. 121-105- La présente section s’applique aux contrats
souscrits par un consommateur ayant pour objebuaniture de gaz de
pétrole liquéfié en vrac, la mise a dispositionlawente de matériels de
stockage de gaz de pétrole liquéfié en vrac d'uidgpsupérieur a
50 kilogrammes ou I'entretien de tels matériels.

«Art. L. 121-106—- Les contrats mentionnés a larticle L.121-105
sont écrits, le consommateur n’étant engagé quesaasignature. Ces
contrats doivent préciser au moins les informatisns/antes sous une
forme claire, détaillée et aisément accessible :

« 1° L'identité du professionnel, ses adressesalgost électronique, ses
coordonnées téléphoniques, ainsi que celles dgitsdnternet s'il en dispose ;

« 2° La description des produits et des servicagractuels et les
délais nécessaires pour en assurer la livraisda prestation ;

« 3° Les prix des produits et services contractadisdate d’entrée en
vigueur du contrat ;

« 4° Si le contrat comprend une clause portantsmodification de prix,
la mention des regles sur la base desquellesmetidication peut intervenir,
ainsi que les moyens par lesquels le consommatsignb une information
complete sur I'état actualisé de 'ensemble desrpéntionnés au 3° ;
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« 5° La durée du contrat, ainsi que ses conditd@seconduction,
modification et résiliation ;

« 6° L'identité du propriétaire de la citerne ;
« 7° Les modalités de reglement amiable des litiges
« 8° Les modalités de facturation et de paiemenpigsees ;

« 9° Les conditions de la responsabilité contrdlguu professionnel
et de remboursement ou de compensation en cagul'ete facturation ou
de retard de livraison ;

« 10° Le droit, pour le consommateur propriétaieesd citerne qui en
fait la demande, d’obtenir, au moment de la régilade son contrat et
dans un délai maximal de trois mois a compter die ceesiliation,
I'enlevement ou la neutralisation sur place deitarme, a ses frais, afin
d’éviter des défauts d’entretien de la citerne ;

« 11° Le montant des sommes a payer a I'expiratioicontrat ou en
cas de résiliation anticipée, notamment, le casat les frais de retrait ou
de neutralisation de la citerne.

«Art. L. 121-107—La durée des contrats mentionnés a Il'article
L. 121-105 ne peut excéder cing ans.

«Art. L. 121-108—- Tout  professionnel proposant les contrats
mentionnés a l'article L. 121-105 est tenu a unkgabon d’information
du consommateur sur la sécurité pendant la dueedition du contrat,
dans des conditions définies par arrété conjoiatrdmistres chargés de la
consommation, de I'énergie et de la sécurité dagpéments sous pression.

«Art. L. 121-109— Tout projet de modification des conditions
contractuelles a linitiative du professionnel estmmuniqué par écrit par
ce professionnel au consommateur au moins un mMYaist aon entrée en
vigueur, assorti de linformation, énoncée de mamiélaire, précise et
visible, selon laquelle ce dernier peut, tant qua pas expressément
accepté les nouvelles conditions, résilier le @aintsans pénalité de
résiliation et sans droit a dédommagement, jusques din délai de trois
mois apres I'entrée en vigueur de la modification.

« Pour les contrats a durée déterminée ne compgrtende clause
déterminant précisément les hypothéses pouvardieatrune modification
contractuelle ou de clause portant sur la modibcatdu prix, le
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consommateur peut exiger I'application des conddimitiales jusqu’au
terme de la durée contractuelle.

«Art. L. 121-110- Toute somme versée davance par le
consommateur au professionnel doit lui étre resdifusous réserve du
paiement des factures restant dues, au plus tasludadélai de trente jours
a compter du paiement de la derniére facture.

« Les sommes versées par le consommateur au titre dépot de
garantie lui sont restituées par le professionagilas tard dans un délai de
trente jours a compter de la reprise par ce dedddiobjet garanti, qui est
effectuée au plus tard dans un délai de trois maiempter de la résiliation
du contrat.

« A défaut, les sommes dues par le professionneitiomnées aux
deux premiers alinéas sont de plein droit majodéesoitié.

« En cas de transaction portant sur la propriéténdhiliere ou la
citerne est installée, le professionnel ne peubidnner la restitution des
sommes versées par le consommateur au titre d’'pot die garantie a la
souscription d’'un contrat par le nouveau propriétai

«Art. L. 121-111— La présente section est d’ordre public. Elle es
applicable aux consommateurs et aux non-professisns

| bis. — La section 17 du chapitrg du titre Il du livre f du code de la
consommation entre en vigueur le premier jour guigme mois suivant la
promulgation de la présente loi.

II. — (Non modifié)
Il bis. —(Supprimé)

[ll. — (Non modifi€)

Article 11 bis

|. — L'article L. 445-4 du code de I'énergie estngmété par sept
alinéas ainsi rédigés :

« Les consommateurs finals non domestiques consatnplas de
30 000 kilowattheures par an et bénéficiant enderetarifs réglementés de
vente de gaz naturel mentionnés a l'article L. 84%e sont plus éligibles a
ces tarifs aux dates suivantes :
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« 1° Pour les consommateurs non domestiques razzaa réseau de
transport, a I'expiration d’un délai de trois maisompter de la publication
delaloin® du relative a la consomorat

« 2° Pour les consommateurs non domestiques domtivieau de
consommation est supérieur a 200 000 kilowatthepaesan, au plus tard
le 31 décembre 2014 ;

« 3° Pour les consommateurs non domestiques domtivieau de
consommation est supérieur a 30 000 kilowatthepaesn, au plus tard le
31 décembre 2015.

« Toutefois et par dérogation aux 1° a 3°:

«a)Le propriétaire unique d'un immeuble a usage [aic
d’habitation consommant moins de 150 000 kilowatths par an ou le
syndicat des copropriétaires d’'un tel immeuble petibénéficier des tarifs
réglementés pour les sites de consommation fagsaedre I'objet de ces
tarifs. Cette exception fait I'objet d’'un réexametgulier, au regard de
I'évolution des marchés, conduit conjointement fmarCommission de
régulation de I'énergie et par le Gouvernement ;

«b) Les entreprises locales de distribution faisardoes I'objet de
tarifs réglementés et dont la consommation est rijige a
100 000 mégawattheures par an peuvent continuern abénéficier
jusqu’au 31 décembre 2015. »

II. —Les fournisseurs de gaz naturel informent leurentdi finals
bénéficiant encore des tarifs réglementémentionnés aux 2° et 3° et hu
de l'article L. 445-4 du code de I'énergie de lailration de fait de ce
contrat et de sa date d’échéance, a trois reprises

1° Un mois apres la promulgation de la présentepar un courrier
indiquant le calendrier de disparition des tarifglementés de vente ;

2° Six mois avant la date de suppression des tegtementés de
vente les concernant ;

3° Trois mois avant la date de suppression defs tagglementés de
vente les concernant.

Les fournisseurs de gaz naturel informent leurentd finals
bénéficiant encore des tarifs réglementés mentoanél® du méme article
L. 445-4 de la résiliation de fait de ce contrafietsa date d’échéance deux
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mois avant la date de suppression des tarifs r&gigda de vente les
concernant.

Le contenu des courriers transmis par le fournisaeses clients est
soumis aux ministres chargés de I'énergie et dmtiemie, qui peuvent y
apporter toute modification qu’ils jugent nécessair

l1l. — (Non modifié)A défaut d’avoir conclu un nouveau contrat avec

un fournisseur avant la date de suppression dés téglementés de vente
de gaz naturel le concernant et afin de bénéfaeeta continuité de sa
fourniture de gaz naturel, le consommateur finatésuté avoir accepté les
conditions contractuelles du nouveau contrat qubohi été adressées sur
un support durable par son fournisseur initialstiopis avant cette date. La
durée d’exécution de ce contrat ne peut excédengig, a I'issue desquels
la fourniture de gaz naturel n’est plus assurée.chesommateur peut
résilier ce contrat a tout moment sans qu’il lieit a indemnité a la charge
de l'une ou l'autre des parties. Le fournisseuohbligation de rappeler au
consommateur final, par courrier, 'échéance de @mitrat, trois mois et
un mois avant son terme.

IV. —(Non modifié)Les fournisseurs des clients aux tarifs réglengente
de vente de gaz naturel communiquent au ministaegénde I'énergie le
nombre de consommateurs non domestiques, diff@&smmar volume de
consommation et type de clients, dont les contaativent a expiration
conformément aux 2°, 3° btde I'article L. 445-4 du code de I'énergie, six
mMois, trois mois et trente jours avant la date Wgpression légale de leur
contrat au tarif réglementé de vente.

V. —(Non modifié)Durant la période allant de la date de publicatien
la présente loi jusqu’au 31 décembre 2015, toutnisseur subordonnant
la conclusion d’'un contrat de fourniture de gaairelta I'acceptation, par
les consommateurs finals mentionnés aux 1° a &ltetle l'article L. 445-4
du code de I'énergie, d’'une clause contractuellgosant le respect d’'une
durée minimale d’exécution du contrat de plus dezdomois est tenu de
proposer simultanément une offre de fourniture rbigsal’'une durée
minimale d’exécution du contrat n'excédant pas doumis, selon des
modalités commerciales non disqualifiantes.

VI. - (Non modifieles Il aV du présent article sont applicables aux
fournisseurs d’électricité des consommateurs fimadsmtionnés a l'article
L. 337-9 du code de I'énergie bénéficiant desgagfjlementés de vente de
I'électricité jusqu’au 31 décembre 2015. Un déceet Conseil d’Etat
précise les conditions d’application du présentlart



45

Section 6
Mesures d’adaptation au droit de 'Union européenne

Article 13 bis
(Non modifié)
I. — L'article L. 121-35 du code de la consommationaassi rédigé :

«Art. L. 121-35. — Est interdite toute vente ou offre de vente de
produits ou de biens ou toute prestation ou of&grestation de services
faite aux consommateurs et donnant droit, a titaéugt, immeédiatement ou
a terme, a une prime consistant en produits, arservices, des lors que
la pratique en cause revét un caractére déloys¢aside 'article L. 120-1.

« Dans le cas ou ces primes sont constituées tsofhigribués dans le
but de satisfaire a des exigences environnementdesdoivent étre
entierement recyclables, gu’il s’agisse de cartecyclable ignifugé ou
d’encres alimentaires.

« Si ces objets appartiennent a la catégorie deufisoet ingrédients,
tels que définis a l'article L. 3511-1 du code deshnté publique, ils ne
doivent comporter aucune référence, graphismegeptason ou tout autre
signe distinctif qui rappelle un produit ou un iédient, tel que défini a ce
méme article. Dans ce cas, les avertissementasanitelatifs aux dangers
du tabac doivent étre mentionnés. Les référencda personne intéressée
a l'opération de publicité, la dénomination de larque, du sigle ou logo
peuvent étre apposées sur les objets pour autasliegurespectent les
dispositions restreignant ou encadrant la publicdécernant I'alcool, le
tabac et les jeux ou paris en ligne, notamment ya®vaux articles
L. 3511-3, L. 3511-4 et L. 3323-2 a L. 3323-5 ddede la santé publique.
Les modalités d’apposition des références sonhi@sfipar décret.

« Le présent article s’applique a toutes les aésvimentionnées au
second alinéa de I'article L. 113-2 du présent code

« Les régles relatives aux ventes avec primes cgipés aux produits
et services proposés pour la gestion d’'un comptalaet sont fixées
au 2 du | de l'article L. 312-1-2 du code monétairénancier. »
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II.— Larticle L. 121-75 du code de la consommationa@ssi rédigé :

«Art. L. 121-75— Le professionnel ne peut demander ni recevoir du

consommateur, sous quelgue forme que ce soitjéenpat d’avances, une
constitution de garanties, une reconnaissance desdeune réserve
d’argent sur des comptes, pour les prestationstobjes contrats
mentionnés a l'article L. 121-60 et définis aux 2° et 4° de larticle
L. 121-61, ou toute autre rémunération pour lui-r@éou pour un tiers
avant I'expiration des délais de rétractation defaux articles L. 121-69 a
L. 121-71 et la conclusion effective desdits castra

« Pour les contrats de revente mentionnés au Barele L. 121-61,
les interdictions prévues au premier alinéa du gmesrticle courent
jusqu’a ce que la vente ait effectivement eu liewgo'il ait été mis fin, par
tout moyen, au contrat de revente. »

Section 7
Dispositions finales

Article 16
[Pour coordination]
|. — L’article L. 112-2-1 du code des assurancesaiasi modifié :
1° Le | est ainsi modifié :
a) Le 1° est ainsi rédigé :

«1°La fourniture a distance dopérations dasscea a un
consommateur est régie par le présent livre etlgmrarticles L. 121-26,
L.121-26-1, L.121-28 et L.121-30 a L.121-33 dwode de la
consommation ; » ;

b) Le 2° est ainsi modifié :

—aue, la référence : « L. 121-20-12 » est remplacéelpaéférence :
«L.121-29 »;

—auf, la référence : « L. 121-20-10 » est remplacéelgpaéférence :
«L.121-27 »;
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c) Au 3°, la référence : « L. 121-20-11 » est rengsapar la référence :
«L.121-28 »;

2° Au b des 1° et 2° du I, la référence : « L. 121-20>1dst remplacée
par la référence : « L. 121-28 » ;

3° Au deuxieme alinéa du VI, la référence: «L1-PP-13 » est
remplacée par la référence: «L.121-30 » et |#redte: «a larticle
L. 121-20-17 » est remplacée par les référencesixdl et IV a X de l'article
L.141-1 ».

[l. — (Non modifié)
lll. — Le code monétaire et financier est ainsi ifiéd

1° Au 6° de larticle L. 341-12, la référence : .<lR1-20-15 » est
remplacée par la référence : « L. 121-29 » ;

2° L'article L. 343-1 est ainsi rédigé :

«Art. L. 343-1 — La fourniture a distance de services financé&ran
consommateur est régie par les articles L. 121-P6121-33 du code de la
consommation. » ;

3°A la seconde phrase de larticle L.343-2, laférence :
« L. 121-20-10 » est remplacée par la référende 121-27 ».

V. —L’article L. 221-18 du code de la mutualit ainsi modifié :
1° Le | est ainsi modifié :
a) Le 1° est ainsi rédigé :

« 1° La fourniture a distance d'opérations d'asmerandividuelles a un
consommateur est régie par le présent livre etlgmrarticles L. 121-26,
L.121-26-1, L.121-28 et L.121-30 a L.121-33 dwode de la
consommation. » ;

b) Le 2° est ainsi modifié :

- Au g, la référence : « L. 121-20-12 » est remplacéelgpaéférence :
«L.121-29 »;

- Au f, la référence : « L. 121-20-10 » est remplacéelgpaéférence :
«L.121-27 »;
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c) Au 3°, la référence : « L. 121-20-11 » est rengsapar la référence :
«L.121-28 »;

2° Au b des 1° et 2° du I, la référence : « L. 121-20>1dst remplacée
par la référence : « L. 121-28 » ;

3° Au deuxieme alinéa du VI, la référence: «L1-PP-13 » est
remplacée par la référence: «L.121-30» et f@éradce: «a larticle
L. 121-20-17 » est remplacée par les réferencesixdl et IV a X de l'article
L.141-1 ».

V.—Larticle L. 932-15-1 du code de la sécuritéciale est ainsi
modifié :

1° Le | est ainsi modifié :
a) Le 1° est ainsi rédigé :

« 1° La fourniture a distance d'opérations d'asmerandividuelles a un
consommateur est régie par le présent livre etlgmrarticles L. 121-26,
L.121-26-1, L.121-28 et L.121-30 a L.121-33 dwode de Ila
consommation. » ;

b) Le 2° est ainsi modifié :

- Au e, la référence : « L. 121-20-12 » est remplacéelpaéférence :
«L.121-29 »;

- Au f, la référence : « L. 121-20-10 » est remplacéelpaéférence :
«L.121-27 »;

c) Au 3°, la référence : « L. 121-20-11 » est rengsapar la référence :
«L.121-28 » ;

2° Aubdu 1° et du 2° du ll, la référence : « L. 121-2A0»lest remplacée
par la référence : « L.121-28 » ;

3° Au deuxiéme alinéa du VI, la référence: «L:2P113» est
remplacée par la référence: «L.121-30 » et |&redte: «a larticle
L. 121-20-17 » est remplacée par les référencesixdl et IV a X de l'article
L. 141-1 ».

VI et VII. — (Non modifiés)
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Article 17 quater

| A (nouveau)— Au titre 11l du livre F" de la quatriéme partie du code
de la santé publique, il est rétabli un chapitrealinsi redigé :

« CHAPITREIV
« Regles d'exercice professionnel

«Art. L. 4134-1 — Les prescriptions médicales de verres correxteu
indiquent la valeur de I'écart pupillaire du patien

l. — Le titre VI du livre Il de la quatriéme paetidu code de la santé
publique est ainsi modifié :

1° L'article L. 4362-9 est ainsi rédigé :

«Art. L. 4362-9 — La délivrance de verres correcteurs d’amétrepie
de lentilles de contact oculaire correctrices @&stervée aux personnes
autorisées a exercer la profession d’opticien-ienetlans les conditions
prévues au présent chapitre. » ;

1°bisApres le méme article L.4362-9, il est inséré aticle
L. 4362-9-1 ainsi rédige :

«Art. L. 4362-9-1—~ Les conditions de délivrance de lentilles de
contact oculaire correctrices a un primo-porteunt siéterminées par decret
en Conseil d’Etat. » ;

2° L’article L. 4362-10 est ainsi modifié :
a) Avant le premier alinéa, il est ajouté un alingesiarédigé :

« La délivrance de verres correcteurs est subogmrn I'existence
d'une prescription médicale en cours de validité. »

b) Au premier alinéa :

— aprés les mots : « verres correcteurs », so@téages mots : « ou de
lentilles de contact oculaire correctrices » ;

—le mot : « trois » est remplacé par le mot ng|ct ;

c) Apres le premier alinéa, il est inséré un aliné@aiaéedigé :
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« La délivrance de verres correcteurs de puissaigeificative est
soumise a une prise de mesure. » ;

2° bisApres le méme article L.4362-10, il est inséré amicle
L. 4362-10-1 ainsi rédigé :

«Art. L. 4362-10-1. tors de la vente en ligne de lentilles de contact
oculaire correctrices ou de verres correcteurs,ptestataires concernés
permettent au patient d’obtenir des informationsa@tseils aupres d’'un
opticien-lunetier. Un décret en Conseil d’Etat d@iee les modalités
d’application du présent article et fixe les mensi@t informations devant
figurer sur le site internet. » ;

3° Larticle L. 4362-11 est ainsi rédigé :

«Art. L. 4362-11. -Sont déterminées par décret, par dérogation aux

dispositions de l'article L. 5211-5 :
« 1° Les regles d’exercice et, en tant que de heda@quipement ;

« 2° Les conditions de validité de la prescriptin@dicale mentionnée
au premier alinéa de l'article L. 4362-10 ;

« 3° Les conditions dans lesquelles est réaliséprige de mesure
mentionnée au deuxieme alinéa du méme article 62438. » ;

4° L'article L. 4363-4 est ainsi rédige :

«Art. L. 4363-4— Est puni de 3 750 € d’amende le fait de déliaer
de vendre :

« 1° Des lentilles de contact oculaire correctrieasméconnaissance
des conditions de délivrance a un primo-porteur troenées a l'article
L. 4362-9-1 ;

« 2° Des verres correcteurs en méconnaissancartelé L. 4362-10 ;

« 3° Des lentilles de contact oculaire correctrices des verres
correcteurs en méconnaissance des obligationslaalge des prestataires
de vente en ligne mentionnées a l'article L. 4362t1»

Il et lll. — (Supprimés)
IV et V. —(Non modifiés)
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VI. — (nouveau) 'article L. 4134-1 du code de la santé publiqueceen
vigueur six mois apres la promulgation de la priesken

CHAPITRE I
Crédit et assurance

Section 1
Crédit a la consommation

Article 18 D
I. — (Non modifié)Le code de la consommation est ainsi modifié :

1° A la deuxiéme phrase du dernier alinéa du I'aiidle L. 331-6,
au 1° et a la premiere phrase du huitieme alindadile L. 331-7 et a la
troisieme phrase du second alinéa de I'article32-B0, le mot : « huit »
est remplacé par le mot : « sept » ;

2° et 3°(Supprimes)

4° La derniére phrase du dernier alinéa du | déidla L. 331-6 et la
deuxiéme phrase du huitieme alinéa de l'articld31-7 sont ainsi rédigées :

« Les mesures peuvent cependant excéder cette thnsepielles
concernent le remboursement de préts contractés ligahat d'un bien
immobilier constituant la résidence principale débiteur dont elles
permettent d’éviter la cession ou lorsqu’elles pettemt au débiteur de
rembourser la totalité de ses dettes tout en éviercession du bien
immobilier constituant sa résidence principale. » ;

5° Le second alinéa de l'article L. 332-10 est clat@ppar une phrase
ainsi rédigée :

« Le plan peut cependant excéder cette durée pisgumesures qu'l
comporte concernent le remboursement de prétsaés pour I'achat
d’'un bien immobilier constituant la résidence pifiade du débiteur dont
elles permettent d’éviter la cession ou lorsquélermettent au débiteur
de rembourser la totalité de ses dettes tout elardvia cession du bien
immobilier constituant sa résidence principale. » ;

6° Le Il de l'article L. 333-4 est ainsi modifié :
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a) A la derniére phrase du deuxiéme alinéa et adanske phrase des
troisieme et quatrieme alinéas, le mot : « huisbremplacé par le mot :
« sept » ;

b) (Supprimé)

Il. — Le | entre en vigueur a la date prévue aumge alinéa du | de
l'article 22 sexies de la présente loi. Il s'appligue aux dossiers de
surendettement déclarés recevables a cette datdéegquels les mesures de
traitement n‘ont pas encore été mises en ceuvre.

ll. — A la date prévue au premier alinéa du | 'deticle 22sexiesde la
présente loi, le Gouvernement remet au Parlemerapport dans lequel il
présente et évalue les conditions de mise en celar@ertinence et
'impact de la réduction de la durée des mesurestrdigement des
situations de surendettement et des autres mepuses en matiere de
prévention et de traitement du surendettement aoadre de la présente
loi, de la loi n° 2013-672 du 26 juillet 2013 depagation et de régulation
des activités bancaires et, plus généralement deide en ceuvre du plan
pluriannuel contre la pauvreté et pour l'inclusisociale adopté lors du
comité interministériel de lutte contre les exabuns du 21 janvier 2013. Ce
rapport examine la pertinence de nouvelles meslggslatives et
réglementaires, en particulier une réduction suppiéaire de la durée des
mesures de traitement ou une modification plusifeigtive de la procédure
de traitement des situations de surendettememaijeort est élaboré apres
consultation de 'ensemble des parties prenantes.

Article 18
(Non modifié)
|. — L'article L. 311-8-1 du code de la consommatést ainsi rédigé :

«Art. L. 311-8-1~ Lorsqu’'un consommateur se voit proposer, sur le
lieu de vente ou par un moyen de vente de bierdeaervices a distance,
un contrat de crédit renouvelable pour financechi&a de biens ou de
prestations de services particuliers pour un margapérieur a un seulil
fixé par décret, le préteur ou I'intermédiaire aédit accompagne I'offre
de crédit renouvelable d’'une proposition de cratitortissable. Cette
proposition comporte les informations permettant camsommateur de
comparer de facon claire le fonctionnement, le cefittes modalités
d’amortissement des deux crédits proposés selomoins deux hypothéses
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de délai de remboursement. Ces informations aimeilgs conditions de
leur présentation sont définies par décret. »

[I. — (Non modifié)

lll. — Les | etll entrent en vigueur neuf mois epra publication du
décret mentionné au |.

Article 19 ter
|. — L'article L. 311-17 du code de la consommatash ainsi rédigé :

«Art. L. 311-17— Lorsque le crédit renouvelable mentionné aitker

L. 311-16 est assorti d’'une carte ouvrant droited dvantages de toute
nature, le bénéfice de ces avantages ne peutuitoedonné au paiement a
crédit. Dans ce cas, le préteur ou I'intermédideecrédit a I'obligation de

proposer au consommateur la possibilité de payaroaptant avec cette
carte. L'utilisation du crédit résulte de I'accoedpres du consommateur
exprimé lors du paiement ou dans un délai raisdenalréception de I'état

actualisé a I'exécution du contrat de crédit pravarticle L. 311-26.

« Les enseignes de distribution proposant un pnogn@ comportant
des avantages de toute nature et incluant un aethtuvelable proposent
par ailleurs au consommateur un autre programmepcodant des
avantages de toute nature non liés a un crédit.

« La publicité portant sur les avantages de toatara ouverts par la
carte mentionnée au premier alinéa du présent learticdique a
'emprunteur les modalités selon lesquelles cettdecpermet de payer
comptant ou a crédit et I'informe des modalitéditiaation du crédit.

« Outre les informations obligatoires prévues @itk L. 311-18, le
contrat de crédit indique a I'emprunteur les mddalselon lesquelles cette
carte offre la possibilité de payer au comptantawrédit et I'informe des
modalités d'utilisation du crédit.

« Pour l'application du présent article, est adgind une carte tout
moyen de paiement dématérialisé accessoire a dit @aouvelable. »

Il (nouveau)— Le | entre en vigueur neuf mois a compter ddake de
promulgation de la présente loi.
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Article 19 quinquies
(Non modifié)
Le code civil est ainsi modifié :

1° Le dernier alinéa de l'article 220 est comp|&édé les mots : « et que
le montant cumulé de ces sommes, en cas de pluddimprunts, ne soit
pas manifestement excessif eu égard au train déuuweénage » ;

2° La derniere phrase du second alinéa de l'ariitfe4 est complétée
par les mots: « et que le montant cumulé de cesmss, en cas de
pluralité d’emprunts, ne soit pas manifestemenessi¢ eu égard au train
de vie du ménage ».

Article 19 septies

(Non modifié)
A la fin de l'article L. 313-11 du code de la consuation, les mots :
« a I'acheteur d’un bien mobilier ou immobilier eng supprimeés.

Article 19 octiesA

(Non modifié)

|. — La sous-section 2 de la section 1 du chapitdu titre I du
livre Il du code monétaire et financier est contgde par un article
L. 312-1-7 ainsi rédigé :

«Art. L. 312-1-7— La cl6ture de tout compte de dépbt ou compte su
livret est gratuite.

« Les établissements de crédit mettent a la disposie leurs clients,
gratuitement et sans condition, une documentatbative a la mobilité
bancaire.
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« L’établissement d'arrivée, qui ouvre le nouveaumpte de dépodt
dans le cadre du changement de domiciliation bescpropose au client,
gratuitement et sans condition, un service d’aidie mobilité bancaire. Si
le client souhaite bénéficier de ce service, I'Bsabment d'arrivée
recueille son accord formel pour effectuer en som tes formalités liées
au changement de compte afin que les virementsg2&vements réguliers
se présentent sur le nouveau compte.

« L’établissement de départ, teneur du compte gétdgue le client
souhaite cléturer, propose sans frais ni pénalitéss les cing jours ouvrés
qui suivent la demande de cléture du compte, uapitdatif des opérations
automatiques et récurrentes ayant transité suom@te au cours des treize
derniers mois.

« L’établissement d’arrivée communique, dans umidé® cing jours
ouvrés a compter de I'ouverture d'un nouveau cofriptecoordonnées du
nouveau compte bancaire aux émetteurs de préleveratnle virements
réguliers, sur la base des informations fourniedepelient.

« Les émetteurs de prélevements disposent d’um joiélet prendre en
compte ces modifications et informer le client.

« L’établissement de départ informe égalementientde I'existence
d’un service de relations avec la clientele etadmédiation pour traiter les
litiges éventuels liés au changement de domialmkiancaire.

« En cas de présentation d'un chéeque au paiemecowas des treize
mois suivant la cléture du compte, I'établissemdat crédit de départ
informe par tout moyen approprié I'ancien titulaide compte qu’il a
I'obligation de refuser le paiement du cheque et denséquences de ce
refus, ainsi que des conditions dans lesquellesiba titulaire du compte
peut régulariser sa situation.

« Le présent article s’applique aux comptes de téjpdux comptes de
paiement ouverts auprés de tous les prestatairesrdiees de paiement et
détenus par les personnes physiques n’agissantp@as des besoins
professionnels.

« Les modalités d'application du présent articlet si£finies par decret
en Conseil d’Etat. »

[I. — (Non modifié)
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Article 19 octies
| et Il. —(Supprimes)

[ll. — L’article L. 312-9 du code de la consommatiolans sa rédaction
résultant de la loi n°2013-672 du 26 juillet 2048 séparation et de
régulation des activités bancaires, est ainsi madif

1° Au premier alinéa, les mots : « I'adhésion a»es mots: « de
groupe qu’il a souscrit » sont supprimes ;

2° Au 2°, le mot : « ou » est remplacé par le sigre » et, aprées le
mot : « assurance », sont insérés les mots: « da tarification du
contrat » ;

3° Aprés la premiére phrase du cinquieme alinéat sserées trois
phrases ainsi rédigées :

«Il en est de méme lorsque lI'emprunteur fait usdgedroit de
résiliation mentionné au premier alinéa de l'aeticl 113-12-2 du code des
assurances ou au deuxieme alinéa de l'article 1:1Z2 du code de la
mutualité dans un délai de douze mois a comptéa deynature de I'offre
de prét définie a l'article L. 312-7 du présenteodlu dela de la période de
douze mois susmentionnée, le contrat de prét péwbp une faculté de
substitution du contrat d’assurance en cas d'ecerpar 'emprunteudu
droit de résiliation d’'un contrat d’assurance deuge ou individuel
mentionné a larticle L. 113-12 du code des assi@®wrou au premier
alinéa de larticle L.221-10 du code de la mutéaliDans ce cas,
'existence d'une faculté de substitution ainsi gees modalités
d’application sont définies dans le contrat de.prét

4° Le sixieme alinéa est complété par trois phrases rédigées :

« Si I'emprunteur fait usage du droit de résilinti@u contrat
d’assurance dans le délai de douze mois a cometiar signature de I'offre
de prét deéfinie a l'article L. 312-7, le préteurtifie a I'emprunteur sa
décision d’acceptation ou de refus dans un déladigejours ouvrés a
compter de la réception d'un autre contrat dasmea En cas
d’acceptation, le préteur modifie par voie d’avankncontrat de crédit
conformément a l'article L. 312-14-1, en y mentiant) notamment, le
nouveau taux effectif global calculé, conformémeniarticle L. 313-1, en
se fondant sur les informations transmises pasUigir délégué dans les
conditions fixées au septieme alinéa du préseitiart.e préteur ne peut
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exiger de frais supplémentaires de I'emprunteurr g@mission de cet
avenant. » ;

5° A l'avant-dernier alinéa, les mots : « de growmont supprimeés et,
apres le mot: « propose », sont insérés les metsy. compris en cas
d’exercice du droit de résiliation en application gremier alinéa de
l'article L.113-12-2 du code des assurances oudeuxiéme alinéa de
l'article L. 221-10 du code de la mutualité ».

IV. — Apres l'article L. 113-12 du code des assuem, il est inséré un
article L. 113-12-2 ainsi rédigé :

«Art. L. 113-12-2— Lorsque le contrat d'assurance a pour objet de
garantir, en cas de survenance d’un des risqueseajgentrat définit, soit
le remboursement total ou partiel du montant résdanau titre d'un prét
mentionné a larticle L.312-2 du code de la consation, soit le
paiement de tout ou partie des échéances dudjtlfasuré peut résilier le
contrat dans un délai de douze mois a compter digteture de I'offre de
prét définie a l'article L. 312-7 du méme code.dsaré notifie a I'assureur
ou a son représentant sa demande de résiliatioletra recommandée au
plus tard quinze jours avant le terme de la péridge douze mois
susmentionnée. L’assuré notifie également a l'a&ssurpar lettre
recommandée la décision du préteur prévue au sixaliméa de larticle
L. 312-9 du méme code. En cas d’acceptation paréeeur, la résiliation
du contrat d'assurance prend effet dix jours apeesréception par
'assureur de la décision du préteur. En cas desrefr le préteur, le
contrat d’assurance n’est pas résilié.

« Ce droit de résiliation appartient exclusivengetissure.

« Pendant toute la durée du contrat d’assurangeretiérogation a
l'article L.113-4, 'assureur ne peut pas résitiercontrat d’assurance pour
cause d’aggravation du risque, sauf dans certaioeditions définies par
décret en Conseil d’Etat, résultant d’un changendmtcomportement
volontaire de I'assuré. »

V. — L’article L. 221-10 du code de la mutualité esmplété par trois
alinéas ainsi rédigeés :

« Lorsque le contrat a pour objet de garantir, @ de survenance
d’'un des risques que ce contrat définit, soit lmlreursement total ou
partiel du montant restant di au titre d’'un prétntiemné a larticle
L. 312-2 du code de la consommation, soit le pamtme tout ou partie des
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échéances dudit prét, le membre participant peailieieson contrat dans
un délai de douze mois a compter de la signaturbotfee de prét. Le
membre participant notifie a la mutuelle ou a lami ou a son
représentant, sa demande en envoyant une letomnegndée au plus tard
guinze jours avant le terme de la période de douze susmentionnée. Le
membre participant notifie également a la mutueliea I'union par lettre
recommandée la décision du préteur prévue au sixaliméa de larticle
L. 312-9 du méme code. En cas d’acceptation paréeeur, la résiliation
du contrat d’assurance prend effet dix jours apeeséception par la
mutuelle ou l'union de la décision du préteur. Eas de refus par le
préteur, le contrat d’assurance n’est pas résilié.

« Ce droit de résiliation appartient exclusivenmantnembre participant.

« Pendant toute la durée du contrat d'assuraneeutaelle ou l'union
ne peut pas résilier ce contrat d’assurance pouseca’aggravation du
risque, sauf dans certaines conditions définiesdparet en Conseil d’Etat,
résultant d’'un changement de comportement volanterl’assuré. »

VI. — (Non modifié)Au Il de l'article 60 de la loi n°2013-672 du
26 juillet 2013 de séparation et de régulation defivités bancaires, le
mot : « Six » est remplaceé par le mot : « douze ».

VII. — (Non modifié)Le Il est applicable aux offres de préts émises a
compter du 26 juillet 2014. Les IV etV sont appbtes aux contrats
souscrits a compter du 26 juillet 2014.

VIII. - (Non modifié)Un bilan de l'impact de ces dispositions est
remis au Parlement dans un délai de trente-six.mois

Article 19 decies

Un décret fixe les délais et conditions dans lelsgsent applicables
progressivement aux contrats de crédit renouvelahleours a la date
d'entrée en vigueur de la présente loi les regk@aues a I'article L. 311-16
du code de la consommation dans sa rédaction desleeprésente loi.
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Article 19 undecies
(Non modifié)
Le code monétaire et financier est ainsi modifié :

1° Apres le premier alinéa de l'article L. 571-Mest inséré un alinéa
ainsi redigé :

« Les mémes dispositions s’appliquent aux dirigeal®s personnes
morales et aux personnes physiques que I'Autodtéahtrle prudentiel et
de résolution a décidé de soumettre a son conéndlapplication du 3°
du Il de l'article L. 612-2. » ;

2° A l'article L. 523-5, le mot : « deuxiéme » esmplacé par le mot :
« dernier » ;

3° Au dernier alinéa des articles L. 745-1-1 ef/%5-1-1, le mot:
« second » est remplacé par le mot : « dernier ».

Section 2
Assurance

Article 20 bis
(Non modifié)

Apres l'article L. 113-12 du code des assurantestiinséré un article
L. 113-12-1 ainsi rédige :

«Art. L. 113-12-1- La résiliation unilatérale du contrat d’assugnc
couvrant une personne physique en dehors de smitéagirofessionnelle
par lI'assureur, dans les cas prévus au présemt diuren application du
premier alinéa de l'article L. 113-12, doit étretimée. »
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Article 21
(Non modifié)

|. — Aprés larticle L. 113-15-1 du code des asBues, il est inséré un
article L. 113-15-2 ainsi rédige :

«Art. L. 113-15-2— Pour les contrats d’assurance couvrant les
personnes physiques en dehors de leurs activitefesgionnelles et
relevant des branches définies par décret en GatiEéat, I'assuré peut, a
I'expiration d’'un délai d’'un an a compter de la piére souscription,
résilier sans frais ni pénalités les contrats ehéamns tacitement
reconductibles. La résiliation prend effet un mageés que l'assureur en a
recu notification par I'assuré, par lettre ou tautre support durable.

« Le droit de résiliation prévu au premier alinéa mentionné dans
chaque contrat d’assurance. Il est en outre rappe&t chaque avis
d’échéance de prime ou de cotisation.

« Lorsque le contrat est résilié dans les conditiprevues au premier
alinéa, l'assuré n’est tenu qu’au paiement de Ildigpae prime ou de
cotisation correspondant a la période pendant lEgleerisque est couvert,
cette période étant calculée jusqu’a la date d’'éftda résiliation. L'assureur
est tenu de rembourser le solde a I'assuré dardglamn de trente jours a
compter de la date de résiliation. A défaut de mmsement dans ce délai,
les sommes dues a I'assuré produisent de pleihidtéréts au taux légal.

« Pour I'assurance de responsabilité civile autalaptelle que définie
a l'article L. 211-1, et pour I'assurance mentiomaéig de l'article 7 de la
loi n° 89-462 du 6 juillet 1989 tendant a amélioles rapports locatifs et
portant modification de la loi n° 86-1290 du 23 eéié&bre 1986, le nouvel
assureur effectue pour le compte de l'assuré startiaie rejoindre les
formalités nécessaires a I'exercice du droit déiaten dans les conditions
prévues au premier alinéa du présent articleadssire en particulier de la
permanence de la couverture de I'assurée duramotzégure.

«Un décret en Conseil d’Etat précise les modaléésconditions
d’application du présent article. »

[I. — (Non modifié)
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Article 21 bis
(Non modifié)

Le titre Il du livre f" du code des assurances est complété par un
chapitre 1X ainsi rédigé :

« CHAPITREIX
« Assurances collectives de dommages

«Art. L. 129-1— Les titresT etll du présent livre s’appliquent
également aux assurances collectives de dommages.

«Un contrat d’assurance collective de dommages uastcontrat
souscrit par une personne morale en vue de l'agihéi toute personne
intéressée par le bénéfice des garanties pour Ugednire des risques
autres que ceux mentionnés au premier alinéa dieléeal. 141-1.

« Pour I'application du premier alinéa du présetticla, il y a lieu
d’entendre : “l'adhérent au contrat d’assurancéectiVe de dommages” la
ou est mentionné : “fassuré” et : “les documenistactuels remis a I'adhérent”
la ou est mentionnée : “la police”.

« Le présent article n'est pas applicable a la eduve des risques
professionnels. »

Article 21 ter
(Non modifié)

I. — Aprés l'article L. 211-5 du code des assurandeest inséré un
article L. 211-5-1 ainsi rédigé :

«Art. L. 211-5-1~ Tout contrat d’assurance souscrit au titre de
l'article L. 211-1 mentionne la faculté pour 'asduen cas de dommage
garanti par le contrat, de choisir le réparatewfgasionnel auquel il
souhaite recourir. Cette information est égaleméélivrée, dans des
conditions définies par arrété, lors de la dédamnadu sinistre. »

II. —L’indication obligatoire prévue au | est applicaldax contrats
souscrits postérieurement a la publication de &sqmte loi ainsi qu’aux
contrats a reconduction tacite en cours, pour kEsgla mention doit
figurer sur chaque avis d’échéance annuelle degpoinde cotisation.
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Article 21 quater
(Non modifié)

|.— Le chapitreq du titre lll du livre F' du code des assurances est
complété par un article L. 131-3 ainsi rétabli :

«Art. L. 131-3 - Les entreprises d’assurance régies par le mrése
code qui commercialisent des contrats d’assuramceplémentaire en
matiere de santé doivent faire figurer dans lesich@nts de communication
a leurs assurés ou destinés a faire leur publiest&onditions de prise en
charge, de facon simple et normalisée, chiffréeuwmos, pour les frais de
soins parmi les plus courants ou pour ceux pouyules le reste a charge
est le plus important, selon des modalités présipée arrété du ministre
chargé de la sécurité sociale. »

Il. — La section 1 du chapitr€ Idu titre Il du livre IX du code de la
sécurité sociale est complétée par un article L-33 ainsi rédigé :

«Art. L. 931-3-3— Les institutions de prévoyance régies par ésgmt
code qui commercialisent des contrats d’assuramceplémentaire en
matiere de santé doivent faire figurer dans lesiohents de communication
a leurs membres participants ou destinés a faireplgblicité les conditions
de prise en charge, de facon simple et normald@#rée en euros, pour
les frais de soins parmi les plus courants ou peuxk pour lesquels le reste
a charge est le plus important, selon des modglitésisées par arrété du
ministre chargé de la sécurité sociale. »

IIl. — Le chapitreq du titre f" du livre Il du code de la mutualité est
complété par un article L. 211-11 ainsi rédigé :

«Art. L. 211-11— Les mutuelles et unions régies par le présedé c
qui réalisent des opérations relatives aux remleooesits de frais de soins
doivent faire figurer dans les documents de comoatitn a leurs
adhérents ou destinés a faire leur publicité lesditions de prise en
charge, de facon simple et normalisée, chiffréeuwos, pour les frais de
soins parmi les plus courants ou pour ceux pouules le reste a charge
est le plus important, selon des modalités présipée arrété du ministre
chargé de la sécurité sociale. »
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Section 3
Registre national des crédits aux particuliers

Article 22 bis

| A. —(Non modifié)La division et lintitulé du chapitre llbis du
titre 11l du livre Il du code de la consommatioans supprimeés. L’article
L. 333-7 devient un article L. 333-3-2.

| B. —(Non modifie)L’article L. 333-6 du code de la consommation
devient un article L. 333-3-3 et, a la fin, le me chapitre » est remplacé
par le mot : « titre ».

I. — Le chapitre Il du titre Il du livre 1l duade de la consommation
est ainsi modifié :

1° Au début, est insérée une section 1 intitul&eDispositions
communes relatives au traitement des situationsutendettement des
particuliers », qui comprend les articles L. 3381 333-3-3;

2° Est insérée une section 2 intitulée : « Fichiational des incidents
de remboursement des crédits aux particuliers b¢camprend les articles
L.333-4 etlL.333-5;

3° (Supprimé)
4° Est ajoutée une section 3 ainsi rédigee :

« Section 3
« Registre national des crédits aux particuliers

«Art. L. 333-6 - (Non modifié)l est institué un registre national
recensant les crédits a la consommation accordépergsonnes physiques
n'agissant pas pour des besoins professionnelsre@istre, dénommé
“registre national des crédits aux particuliers’st eplacé sous la
responsabilité de la Banque de France. Il est sb@ma loi n° 78-17 du
6 janvier 1978 relative a I'informatique, aux fiehs et aux libertés.

« Ce registre recense également les informatidasves aux incidents
de paiement caractérisés liés aux crédits accaaépersonnes physiques
n'agissant pas pour des besoins professionnelsi, gure les informations
relatives aux situations de surendettement tragé@espplication du présent
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titre 11l et aux liquidations judiciaires prononséen application du titre VII
du livre VI du code de commerce.

« La Banque de France est seule habilitée a dsetraés informations.

« Un comité de suivi du registre national des d¢sedux particuliers
est placé aupres de la Banque de France. Il comgleux députés et deux
sénateurs. Un décret en Conseil d’Etat précise olmposition et les
missions de ce comitée.

«Art. L. 333-7—(Non modifié)Le registre national des crédits aux
particuliers a pour finalité de prévenir les siioia$ de surendettement des
personnes physiques n’'agissant pas pour des besmfessionnels, en
fournissant aux établissements de crédit mentioanéstre f' du livre V
du code monétaire et financier, aux établissenamtaonnaie électronique
et aux établissements de paiement mentionnésradltdu méme livre et
aux organismes mentionnés au 5 de l'article L.61d4 méme code un
élément d’appréciation de la solvabilité des pamssmhysiques n'agissant
pas pour des besoins professionnels qui sollicitentcrédit et, le cas
échéant, des personnes physiques n’agissant pas @esi besoins
professionnels qui se portent caution.

«Art. L. 333-8 —(Non modifie)lEn application de l'article L. 311-9,
les établissements et organismes mentionnés gléakt 333-7 consultent
le registre national des crédits aux particuliexana toute décision
effective d’octroyer un crédit a la consommation.

« Les établissements et organismes mentionnés eamigar alinéa du
présent article peuvent également consulter legrrivdtions contenues
dans le registre national des crédits aux parécaliconcernant les
personnes qui se portent caution avant toute décisfifective d’octroyer
un crédit a la consommation.

« Les caisses de crédit municipal mentionnéesrtcla L. 514-1 du
code monétaire et financier ne sont pas tenuesrdilter le registre national
des crédits aux particuliers avant I'octroi de piair gage corporel.

« En application du quatrieme alinéa de l'articleé3IL1-16 du présent
code, les établissements et organismes mentionngsemier alinéa du
présent article consultent également le registteome des crédits aux
particuliers avant de proposer a I'emprunteur a®mduire un contrat de
crédit renouvelable et dans le cadre de la vétifinatriennale de
solvabilité de I'emprunteur.
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« Les informations mentionnées au deuxieme alinéalarticle
L. 333-6 peuvent également étre consultées parétablissements et
organismes mentionnés au premier alinéa du présecle avant qu’ils ne
formulent une offre en application des article812-7 et L. 314-6 et étre
prises en compte par ces mémes établissementgatismes dans leurs
décisions d’attribution des moyens de paiemensi@oe pour la gestion
des risques liés aux crédits souscrits par lewgatsl

« La consultation du registre national des crédlits particuliers par
les établissements et organismes mentionnés auguratiméa du présent
article fait I'objet d'une tarification, dont le @duit finance les charges
liées a la mise en place et a la gestion du regikas frais afférents a cette
consultation ne peuvent étre facturés par cesigtahtents et organismes
aux personnes physiques concernées.

« Les informations contenues dans le registre nevgrg étre ni
consultées, ni utilisées a d'autres fins que cellentionnée a l'article
L. 333-7, ni pour d’autres motifs que ceux ment@sau présent article, en
particulier & des fins de prospection commercisdes peine des sanctions
prévues a l'article 226-21 du code pénal.

« Les modalités d'application du présent articlatsprécisées par
décret en Conseil d’Etat.

«Art. L. 333-9—(Non modifielLes commissions de surendettement
prévues a l'article L. 331-1 peuvent consulterdgistre national des crédits
aux particuliers dans le cadre de I'exercice de faeission de traitement
des situations de surendettement, afin de dre&dat t’endettement du
débiteur.

« Les greffes des tribunaux compétents peuveneggalt consulter le
registre national des crédits aux particuliers dansadre de la procédure
de traitement des situations de surendettement.

«Art. L. 333-10-—- I. — Les établissements et organismes mentioanés
larticle L. 333-7 sont tenus de déclarer a la Bende France les informations
relatives aux crédits souscrits par des personhgsiques n’agissant pas
pour des besoins professionnels.

« Les crédits concernés par ces obligations dewddicn sont :

« 1° Les préts personnels amortissables ;
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« 2° Les crédits renouvelables définis a I'article311-16, lorsqu’ils
sont utilisés ;

« 3° Les crédits affectés ou liés définis au 9fatticle L. 311-1 ;

« 4° Les autorisations de découvert définies audiDméme article
L. 311-1, lorsqu’elles sont remboursables dansalai dupérieur a trois mois ;

« 5° Les opérations de location-vente et de looatiec option d'achat,
qui sont assimilées a des crédits pour I'applicatie la présente section ;

« 6°(Supprimé)

« Les opérations de crédit dont le montant totatidit est inférieur
a 200 € sont exclues de ces obligations de déicarat

« Sont également exclues de ces obligations darméidn :
« a) Les opérations mentionnées aux 4° a 10° de llartic311-3 ;

«b) Les opérations mentionnées aux 1 et 2 de larticl611-6 du
code monétaire et financier et au 1l dul de I'tetic. 511-7 du méme
code ;

«C) Les opérations de préts sur gage de biens mabitierporels
souscrits aupres des caisses de crédit municipapplication de l'article
L. 514-1 dudit code.

« Il. — Les établissements et organismes mentiocanésont également
tenus de déclarer a la Banque de France les infromsarelatives aux
incidents de paiement caractérisés liés aux crgditscrits par des personnes
physiques n’agissant pas pour des besoins profess

« Les crédits concernés par ces obligations deuddwn sont :

N

« 1° Les crédits mentionnés aux 1° a 3° et 5° guedmpris les opérations
dont le montant total du crédit est inférieur a £00

« 2° Les autorisations de découvert définies audOParticle L. 311-1,
lorsqu’elles sont remboursables dans un délai spéla un mois, y
compris les opérations dont le montant total dditest inférieur a 200 € ;

« 3° Les crédits immobiliers définis a l'article 312-2.
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« |l bis. — Les commissions de surendettement et les grefies
tribunaux compétents sont tenus de déclarer a tajiBade France les
informations relatives aux situations de surendstt® ainsi qu’aux
liquidations judiciaires prononcées en applicattentitre VII du livre VI
du code de commerce.

« lIl. — Un décret en Conseil d’Etat, pris aprésale la Commission
nationale de l'informatique et des libertés, déiaemles informations
contenues dans le registre, ainsi que celles guoi sestituées aux
établissements et organismes mentionnés a l'articB33-7 du présent
code lors de la consultation du registre.

« Le registre contient notamment des informati@hatives a :
« 1° L’état civil de la personne qui a souscritiédit ;
« 1°bis (Supprimé)

« 2° L'identification de I'établissement ou de Kamisme a l'origine
de la déclaration ;

« 3° L'identification, la catégorie et les caratéques du crédit ;
« 4° Les incidents de paiement caractérises ;

« 5° Les situations de surendettement et les laiods judiciaires
prononcées en application du titre VII du livredd code de commerce ;

« 6° La date de mise a jour des données ;
« 7° Le motif et la date des consultations effeesué

« Le registre indique, le cas échéant, que le t@dité souscrit par
plusieurs emprunteurs. Dans ce cas, il contiemigjralité des informations
correspondantes pour chacun des emprunteurs indilednent.

« Les informations restituées lors de la conswitatlu registre par les
établissements et organismes mentionnés a l'articB33-7 du présent
code excluent notamment celles relatives a [lidieation des
établissements et organismes a 'origine des ddmas.

« Le décret prévu au premier alinéa du préseritddl également les
délais et les modalités de collecte, d’enregistrémee conservation, de
consultation et de restitution des informationstennes dans le registre.
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« V. — Les informations mentionnées aux |, Il ldbik sont déclarées a
la Banque de France sous la responsabilité desliséahents et
organismes a l'origine de la déclaration.

« Dés leur réception, la Banque de France insestihformations
déclarées par les établissements et organismesomett a l'article L. 333-7
au registre national des crédits aux particuliefeemet a la disposition de
I'ensemble des établissements et organismes age@s au registre.

«Art. L. 333-11—-(Non modifiéles informations sont conservées
dans le registre national des crédits aux partcalipendant la durée
d’exécution du contrat de crédit, sous réservaldgmositions ci-dessous.

« Les informations relatives aux crédits renouvelsbmentionnés
au 2° du | de l'article L. 333-10, a I'exceptionsdmformations relatives
aux incidents de paiement caractérisés, sont cokeependant la durée de
remboursement du montant du crédit utilisé.

« Les informations relatives aux incidents de paietmcaractérisés
sont radiées immédiatement a la réception de ltaddion de paiement
intégral des sommes dues effectuée, sous sa resg@spar I'établissement
ou I'organisme a l'origine de I'inscription au rege. Elles ne peuvent, en
tout état de cause, étre conservées dans le eegetidant plus de cing ans
a compter de la date d’enregistrement par la Badguérance de I'incident
ayant entrainé la déclaration.

« Les informations relatives aux situations de isdettement sont
conservées pendant toute la durée de I'exécutigmatuconventionnel ou
des mesures prises en vertu des articles L. 3B1331-7-1 et L. 331-7-2
ou pendant la durée globale d’exécution du pladestmesures lorsqu’ils
sont prescrits successivement dans le cadre démesion ou d'un
renouvellement. Cette durée ne peut excéder sept an

« Toutefois, ces informations sont radiées a lesdiune période de
cing ans a compter de la date a laquelle le plamesdionnel ou les mesures
sont devenus effectifs, si aucun incident de rermd®uent au titre de ce
plan ou de ces mesures n’est enregistré a la @xigirdtion de cette période.

« Pour les personnes ayant bénéficié d’une proeéatiirétablissement
personnel, les informations concernant cette pruaeedont radiées a
I'expiration d’une période de cinq ans a comptetadéate d’homologation
ou de cloéture de la procédure. La méme durée efitable aux personnes
physiques ayant fait I'objet d’'une liquidation jaiiire en application de
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l'article L. 670-6 du code de commerce, ainsi qeédles ayant bénéficié
d’'un effacement partiel de dettes dans le cadre glan conventionnel ou
d’'une mesure d’'une durée inférieure a cing ans.

«Art. L. 333-12—(Non modifie)Jun identifiant spécifique est utilisé
pour la collecte, I'enregistrement, la conservatitan consultation et la
restitution des informations figurant dans le ragisational des crédits
aux particuliers. Cet identifiant est créé a partotamment, de |'état civil
des personnes concernées.

« Un décret en Conseil d’Etat, pris aprés avissdedmmission nationale
de l'informatique et des libertés et de la BangeeFdance, précise les
conditions et modalités d’application du présentiar.

«Art. L. 333-13—(Non modifiéles établissements et organismes
mentionnés a l'article L. 333-7 informent les penmses qui sollicitent un
crédit a la consommation ainsi que, le cas éch&afies qui se portent
caution gu’elles doivent, dans le cadre de la mhoe d’octroi de crédit,
consulter le registre national des crédits auxiqdigrs et qu'elles sont
tenues, en cas d'octroi, de deéclarer les informati@oncernant les
emprunteurs dans ce registre.

« Un décret en Conseil d’Etat, pris aprés avisad@dmmission nationale
de linformatique et des libertés, précise les dmmts de cette information.
Ce décret fixe également les conditions dans |dsgules personnes sont
informées de leur inscription dans le registre siafue de leurs droits
d’acces et de rectification et des modalités d'eikerde ces droits.

«Art. L. 333-14—(Non modifié)Toute personne qui participe a la
gestion du registre national des crédits aux pdics est tenue au secret
professionnel, sous peine des sanctions prévuestialé¢ 226-13 du code
pénal.

« La Banque de France est déliee du secret profesdi pour la
diffusion, aux établissements et organismes menésm I'article L. 333-7
du présent code, aux commissions de surendetteghesnix greffes des
tribunaux compétents, ainsi qu'aux agents de I'Atéode controle
prudentiel et de résolution et de la Commissioionate de l'informatique
et des libertés, des informations nominatives curgs dans le registre
national des crédits aux particuliers.

« Elle est également déliée du secret professi@mebs de demandes
présentées par les organismes gestionnaires des thasonnées utilisées
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sur le territoire des Etats membres de I'Union péemne autres que la
France pour I'évaluation de la solvabilité des consateurs, lorsqu’ils

sont sollicités par un établissement de crédit m@tablissement financier
ayant son siége social dans un Etat membre dediJauropéenne pour
I'octroi d’'un crédit a une personne physique résiaan France.

« Un décret en Conseil d’Etat précise les conditidtapplication du
présent article.

«Art. L. 333-15—(Non modifié)l est interdit a toute personne ou
organisme habilité a accéder aux informations carde dans le registre
national des crédits aux particuliers d’en remetbpie a quiconque, sous
peine des sanctions prévues aux articles 226-226:22 du code pénal.
Toutefois, cette interdiction ne s’applique pasrdauemise aux intéressés,
a leur demande, d’une copie des informations com®dans le registre les
concernant, lorsqu’ils exercent leurs droits d’aceé de rectification aux
informations les concernant contenues dans letregien application de
I'article 39 de la loi n° 78-17 du 6 janvier 197&ative a I'informatique,
aux fichiers et aux libertés.

«Un décret en Conseil d’Etat précise les conditiam modalités
d’exercice des droits d’accés et de rectificatiar pes intéressés aux
informations contenues dans le registre les coacérn

«Art. L. 333-16—-(Non modifiela collecte des informations
contenues dans le registre par des personnes apteeda Banque de
France, les établissements et organismes mentianiésticle L. 333-7,
les commissions de surendettement, les greffedritbemiaux compétents,
I'Autorité de contrdle prudentiel et de résoluti@t la Commission
nationale de linformatique et des libertés ainsiegles organismes
gestionnaires mentionnés au troisieme alinéa deicla L. 333-14 du
présent code est punie des peines prévues alea2@6-18 du code pénal.

«Art. L. 333-17—(Non modifié)Le fait, pour tout établissement ou
organisme, de ne pas satisfaire aux obligationsléigaration prévues a
l'article L. 333-10 est puni de 15 000 € d’'amende.

«Art. L. 333-18—(Non modifié)’établissement ou I'organisme qui
n'a pas respecté les obligations de consultatioées a l'article L. 333-8
ou les obligations de déclaration fixées a l'agtitl 333-10 est déchu du
droit aux intéréts, en totalité ou dans la proportiixée par le juge.
L’'emprunteur n'est tenu qu’au seul remboursementcdpital suivant
I'échéancier prévu ainsi que, le cas échéant, anet des intéréts dont
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le préteur n'a pas été déchu. Les sommes percueeades intéréts, qui
sont productives d'intéréts au taux de l'intér@alea compter du jour de
leur versement, sont restituées par le préteurnquutées sur le capital
restant da.

«Art. L. 333-19—(Non modifie)Afin de justifier qu’ils ont consulté le
registre national des crédits aux particulierdestas échéant, prouver leurs
prétentions devant le juge, les établissementsganssmes mentionnés a
I'article L. 333-7 conservent des preuves de lasatiation du registre et de
son motif sur un support durable. lls doivent &nemesure de démontrer
gue les modalités de consultation du registre eotservation des preuves
garantissent l'intégrité des informations ainsiectées.

« Les éléments relatifs a la consultation du regisational des crédits
aux particuliers, dés lors gqu’ils ont été consepasles établissements et
organismes mentionnés a l'article L. 333-7 dansocoeslitions garantissant
leur intégrité, peuvent étre invoqués a titre deupe du respect de
I'obligation de consultation du registre nationakarédits aux particuliers.

« Les informations collectées lors de la consdtatdu registre
national des crédits aux particuliers ne peuven¢ étilisées par les
établissements et organismes mentionnés a l'articlé33-7 dans des
systémes de traitement automatisé de données ipgidoces derniers sont
opérés dans le respect de la loi n°78-17 du dgani®78 relative a
I'informatique, aux fichiers et aux libertés.

«Art. L. 333-20—(Non  modifi€)Seuls les personnels des
établissements et organismes mentionnés a [lartidle333-7
individuellement désignés et habilités a cet effetion des procédures
spécifiques internes a ces établissements et @rgasj sont autorisés a
consulter le registre national des crédits auxqaiers.

« Un décret en Conseil d’Etat précise les modatitépplication du
présent article.

«Art. L. 333-21—(Non modifiéla présente section s’applique aux
crédits sollicités et souscrits par les personnggigues n’agissant pas
pour des besoins professionnels domiciliées encEraminsi qu'a celles
domiciliées hors de France qui bénéficient d'unesune de traitement de
leur situation de surendettement en applicatioprdgent titre.

«Art. L. 333-22—(Supprimé »

II. — (Supprimé)
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ll. — A la seconde phrase de l'article L. 311-9aet quatriéme alinéa
de l'article L. 311-16 du méme code, apres la gifée : « L. 333-5 », sont
insérés les mots : «, et le registre nationalodégits aux particuliers prévu
a larticle L. 333-6, dans les conditions prévues |g décret mentionné
au lll de I'article L. 333-10 ».

IV, V, VI, VIl et VIII. = (Non modifiés)

IX (nouveau)— Au dernier alinéa de Tlarticle L.312-1 du code
monétaire et financier, la référence : « de I'datic. 333-4 » est remplacée
par les références : « des articles L. 333-4 88B-6 ».

Article 22 quater

I. —(Non modifié)L.e code de la consommation, tel qu’il résulte de
I'article 22bis de la présente loi, est ainsi modifié :

1° A la seconde phrase de larticle L. 311-9, lestan « le fichier
prévu a larticle L.333-4, dans les conditions yue&s par larrété
mentionné a l'article L. 333-5, et » sont supprimés

2° Au quatrieme alinéa de l'article L. 311-16, Ie®ts : « le fichier
prévu a larticle L.333-4, dans les conditions voes par larrété
mentionné a l'article L. 333-5, et » sont supprimés

3° A la premiére phrase de l'article L. 313-9, hasts : « au fichier
institué a l'article L. 333-4 et » sont supprimeés ;

4° A la seconde phrase du second alinéa de larticl331-11, la
référence : « L. 333-4, » est supprimée ;

5° La section 2 du chapitre Il du titre 1ll dudevlll est abrogée ;
6° La section 3 du méme chapitre Il devient |disac2.
II. — (Supprimé)

1. — (Non modifié)A l'article L. 670-6 du code de commerce, tel Qu'i
résulte de l'article 2bis de la présente loi, les mots : « au fichier pravu
I'article L. 333-4 et » sont supprimés.
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IV. —(Non modifié)A la troisitme phrase du du2 dulll de
I'article 80 de la loi n° 2005-32 du 18 janvier Z20@e programmation pour
la cohésion sociale, tel qu’il résulte de l'arti@2bis de la présente loi, les
mots : « au fichier national recensant les inforamet sur les incidents de
paiement caractérisés liés aux crédits accordéspatsonnes physiques
pour des besoins non professionnels prévu a lfartic 333-4 et » sont
supprimés.

V. —(Non modifié)La sous-section 3 de la section 1 du chapitrdull

titre 1°" du livre 11l du code monétaire et financier estagjge.

VI (nouveau)— A la derniére phrase de larticle L. 312-1 dode
monétaire et financier, les mots « des article833-4 et L. 333-6 » sont
remplacés par les mots « de l'article L. 333-6 ».

Article 22 quinquies

|. — L'article L. 334-5 du code de la consommatést ainsi modifié :

1° Le premier alinéa est ainsi modifié :

a)La reférence: «L.333-5» est remplacée par rifgrences:
« L. 333-21 et l'article L. 333-3-2 » ;

b) Les références : « et de la derniere phrase deléal. 332-9 ainsi
gue larticle L. 333-7 » sont remplacées par ldsreiices : «, du dernier
alinéa de l'article L. 332-9 et du troisieme alirksal’article L. 333-8 » ;

2° Sont ajoutés ddsah ainsi rédigés :

«f) Au premier alinéa de l'article L. 333-9, la réféce : “L. 331-1"
est remplacée par la référence : “L. 334-4" ;

« g) Le troisieme alinéa de I'article L. 333-14 est@umeé ;

«h) A larticle L. 333-17, le montant : “15 000 €’estgmplacé par le
montant : “1 789 976 francs CFP”. »

[l. — L'article L. 334-9 du code de la consommatest ainsi modifié :
1° Le premier alinéa est remplacé par des | ahHiaédigés :

«l.—Les articles L. 330-1, L. 331-2 a L. 333-21/'exclusion de la
derniere phrase du huitieme alinéa de l'articl831-7, de la derniere
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phrase du 2° de larticle L.331-7-1 et du troisteralinéa de [larticle
L. 333-8, ainsi que l'article L. 333-3-2 sont appbles aux iles Wallis et
Futuna, sous réserve des adaptations prévueslalptésent article.

«ll.—A.—A la fin de la deuxiéme phrase du déme alinéa de
l'article L. 331-2, les mots : “au montant forfara mentionné au 2° de
larticle L.262-2 du code de l'action sociale eesdfamilles” sont
remplacés par les mots : “a un montant fixé pamtieistrateur supérieur”.

« B. — Au premier alinéa de l'article L. 333-9 r&dérence : “L. 331-1"
est remplacée par la référence : “L. 334-8".

« C.—Le5°duldelarticle L. 333-10 est supm#i

« D. — A larticle L. 333-17, le montant : “15 O@0 est remplacé par
le montant : “1 789 976 francs CFP”. » ;

2° Au début du deuxiéme alinéa, est ajoutée laimenk [1l. — ».
[ll. — (Non modifi€)

IV. — Les modifications apportées par l'articlet@@de la présente loi
a l'article 22-2 de la loi n° 89-462 du 6 juilleé®89 tendant a améliorer les
rapports locatifs et portant modification de la la° 86-1290 du
23 décembre 1986 sont applicables en Nouvelle-Oniéd

V et VI. —(Non modifiés)

Article 22 sexies

l. — Les articles L. 333-8 a L. 333-11, l'article 333-13, L. 333-14, a
I'exception de son premier alinéa, et les artidle833-15 a L. 333-20 du
code de la consommation, dans leur rédaction is&uéa présente loi,
entrent en vigueur a une date fixée par décreugtlas tard trois ans a
compter de sa promulgation.

Les Il a VII de I'article 22bis, I'article 22ter, et l'article 22quinquies
a I'exception du VI, de la présente loi entrenviggueur a cette méme date.

A compter de cette méme date, les établissementsrgeinismes
mentionnés a larticle L. 333-7 du code de la com®ation, dans sa
rédaction issue de la présente loi, ne sont plusstde déclarer a la Banque
de France les incidents de paiement caractérisépm@ication du premier
alinéa du Il de l'article L. 333-4 du méme code. IDéme, a compter de
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cette méme date, les commissions de surendettestees greffes des
tribunaux ne sont plus tenus de transmettre a laqBa de France les
informations relatives aux situations de surendettg en application des
trois premiers alinéas du Ill du méme article L3338 sans préjudice des
dispositions relatives a la durée d’inscriptioraek conditions de radiation
des informations qui continuent a s’appliquer. iiesdents de paiement
caractérisés et les informations relatives auwxasidns de surendettement
sont déclarés a la Banque de France en applicdésrseules dispositions
de l'article L. 333-10 du code de la consommation.

[l et lll. — (Non modifiés)

IV. - (Non modifiée Gouvernement remet au Parlement, au plus
tard cing ans aprés la promulgation de la présdoite un rapport
d’évaluation sur la mise en place du registre nalicdes crédits aux
particuliers. Ce rapport rend compte de I'impact’dglisation du registre
sur le surendettement des ménages, sur les tanierdis des crédits
octroyés aux particuliers ainsi que sur la prise campte par les
établissements de crédit des informations contedaes le registre pour la
gestion des risques.

V. — (Supprimeé)

CHAPITRE IV

Indications géographiques
et protection du nom des collectivités territorials

Article 23
|. — Le code de la propriété intellectuelle essamodifié :

1° Le 2° de l'article L. 411-1 est complété par fests : « ; il statue
sur les demandes d’homologation ou de modificati@s cahiers des
charges des indications géographiques définiesticle L. 721-2 » ;

2° Le premier alinéa de l'article L. 411-4 est cdén@ par les mots :
« , ainsi qu'a lI'occasion de 'homologation, duetepu de la modification
du cahier des charges des indications géographidéisies a I'article
L. 721-2 ou du retrait de cette homologation » ;
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3° Led de larticle L. 711-4 est complété par les motsou a une
indication geographique » ;

4° Aprés larticle L. 712-2, il est inséré un deit.. 712-2-1 ainsi rédigé :

«Art. L. 712-2-1— Toute collectivité territoriale ou tout étabéssent
public de coopération intercommunale peut demaadédnstitut national
de la propriété industrielle d’étre alerté en casdépot d’'une demande
d’enregistrement d’'une marque contenant sa déndimmnadans des
conditions fixées par décret.

« Les conseils régionaux, la collectivité terriadei de Corse et les
conseils généraux peuvent demander a I'Instituionak de la propriété
industrielle d’étre alertés en cas de dép6t d'usmahde d’enregistrement
d’'une marque contenant un nom de pays se situantesu territoire
géographique, dans des conditions fixées par décret

5° L'article L. 712-4 est ainsi modifié :

a) Les deux premiers alinéas sont remplacés par a@imgas ainsi
rédigés :

« Pendant le délai mentionné a larticle L. 712epposition a la
demande d’enregistrement peut étre faite aupregirdateur de I'Institut
national de la propriété industrielle par :

« 1° Le propriétaire d’'une marque enregistrée qosiée antérieurement
ou bénéficiant d’'une date de priorité antérieung,l@® propriétaire d'une
marque antérieure notoirement connue ;

« 2° Le bénéficiaire d’'un droit exclusif d’expldii@n, sauf stipulation
contraire du contrat ;

« 3° Une collectivité territoriale au titre ¢hude I'article L. 711-4 ou au
titre d’une atteinte a une indication géographidétnie a I'article L. 721-2,
des lors que cette indication comporte le nom dmliectivité concernée ;

«4°Un organisme de défense et de gestion memti@nriarticle
L. 721-4 dont une indication géographique a étédioguée en application
de larticle L. 721-3 ou dont la demande d’homokima est en cours
d’instruction par linstitut. » ;

b)Lea est complété par les mots: «ou sur une demande

d’homologation d'indication géographique » ;
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6° Apres leb de l'article L. 713-6, il est inséré wrainsi rédigé :

«C) Indication geographique définie a l'article L. ¥21sauf lorsque
la marque, compte tenu de sa renommée, de saététetide la durée de
son usage, est a l'origine exclusive de la répatatiu de la connaissance
par le consommateur du produit pour lequel unecatdin géographique
est demandée. » ;

7° Au début du chapitré'ldu titre Il du livre VIl de la deuxiéme
partie, est ajoutée une section 1 intitulée : «élgpions d’origine », qui
comprend l'article L. 721-1 ;

8° Le méme chapitré'lest complété par une section 2 ainsi rédigée :

« Section 2

« Indications géographiques
protégeant les produits industriels et artisanaux

«Art. L. 721-2~ Constitue une indication géographique la dénatiain
d’'une zone géographique ou d’'un lieu déterminé ssdna désigner un
produit, autre qu’'agricole, forestier, alimentaoce de la mer, qui en est
originaire et qui posséde une qualité déterminge,ragputation ou d’autres
caractéristigues qui peuvent étre attribuées aesbement a cette origine
géographique. Les conditions de production ouatestormation de ce produit,
telles que la découpe, I'extraction ou la fabrmatirespectent un cahier des
charges homologué par décision prise en applicagolarticle L. 411-4.

«Art. L. 721-3~ La demande d’homologation ou de modification du
cahier des charges est déposée auprés de I'Insditianal de la propriété
industrielle par un organisme de défense et deogestéfini a l'article
L. 721-4, représentant les opérateurs concernés.

« La décision d’homologation est prise apres :

« 1° La vérification du contenu du cahier des chargt de la
représentativité des opérateurs au sein de 'sgende défense et de gestion ;

« 2° La réalisation d’'une enquéte publique, dost neodalités sont
fixées par voie réglementaire ;

« 3° La consultation :

« a) Des collectivités territoriales ;
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« b) Des groupements professionnels intéressés ;

«c) Du directeur de I'Institut national de l'origindg de la qualité
lorsque la dénomination de [lindication géograpkiquléfinie a
l'article L. 721-2 peut entrainer un risque de csidn avec une indication
géographique protégée ou une appellation d’orignogégée définies par le
code rural et de la péche maritime, existantesnocoers d’instruction par
I'Institut national de I'origine et de la qualité ;

«d) Des associations de consommateurs agréées aysmuola
reconnaissance spécifique prévue au livre IV diedmlla consommation.

« A défaut de réponse dans les deux mois de lésinsales avis sont
réputés favorables.

« Lorsqu'il instruit la demande d’homologation oe dhodification du
cahier des charges, I'Institut national de la pédprindustrielle s’assure que
les opérations de production ou de transformatémmitbs dans le cahier des
charges, ainsi que le périmetre de la zone oued) fiermettent de garantir
gue le produit concerné présente effectivemenguaéite, une réputation ou
d’autres caractéristiqgues qui peuvent étre esdlentient attribuées a la zone
géographique ou au lieu déterminé associés adatidn geographique.

« La décision d’homologation vaut reconnaissancéatganisme qui
assure la défense et la gestion du produit béaéficde I'indication
géographique. Cette décision, accompagnée du calesr charges
correspondant, est publiée Bulletin officiel de la propriété industrielle
Les modifications apportées, le cas échéant, aiercdles charges sont
également publiées aBulletin officiel de la propriété industrielleUne
information sur la publication awBulletin officiel de la propriété
industrielleest publiée sous forme d’avis dournal officiel

« La redevance versée a I'Institut national dert@ppété industrielle
pour 'hnomologation du cahier des charges est éhéage de I'organisme
défini a l'article L. 721-4.

«Art. L. 721-4—- La défense et la gestion d’'un produit bénéfician
d’'une indication géographique sont assurées pasrganisme privé doté
de la personnalité morale.

« Un méme organisme peut assurer la défense esteng de plusieurs
produits.
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« Pour chacun des produits pour lesquels une itolicgéographique
est envisagée, les regles de composition et detidmmement de
I'organisme doivent assurer la représentativitéateEsateurs concerneés.

« Les missions de défense et de gestion assurg@eSopganisme
mentionné au premier alinéa sont exercées de neam@épendante de ses
autres qualités lorsqu’elles ne concernent pas dende des droits
collectifs des opérateurs.

«Art. L. 721-5~ Tout opérateur qui en fait la demande est meimbre
droit de l'organisme de défense et de gestion deés du’il respecte le
cahier des charges homologué.

« Un opérateur ne peut se prévaloir d’'une indicagjéographique que
s’il est membre de I'organisme de défense et dBogede cette indication
géographique et est inscrit sur la liste des oparatfigurant dans le cahier
des charges ou sur la liste des opérateurs aéeadispubliée aBulletin
officiel de la propriété industrielleonformément au 5° de l'article L. 721-6.

« Pour l'application de la présente section, urnraje@r désigne toute
personne physique ou morale qui participe aux iéesivde production ou
de transformation conformément au cahier des cbhadge I'indication
géographique.

«Art. L. 721-6 - L'organisme de défense et de gestion contriblee a
mission d’intérét général de préservation et deemgm valeur des
territoires, des traditions locales et des sawainefainsi que des produits
qui en sont issus.

« Pour chaque produit bénéficiant d’'une indicati@ographique dont
il assure la défense et la gestion, I'organisme :

« 1° Elabore le projet de cahier des charges, lemsb a
I’'homologation de I'Institut national de la propgéndustrielle et contribue
a son application par les opérateurs ;

« 2° Soumet tout projet de modification du cahi@s dcharges a
I'Institut national de la propriété industrielle ;

« 3° S’assure que les opérations de contrble désatgurs par les
organismes mentionnés a larticle L.721-8 sontecttfées dans les
conditions fixées par le cahier des charges. drmk I'Institut national de
la propriété industrielle des résultats des coesr@ffectués et des mesures
correctives appligquées ;
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« 4° S’assure de la représentativité des opératians ses regles de
composition et de fonctionnement ;

« 5° Tient a jour la liste des opérateurs et tratdes mises a jour a
I'Institut national de la propriété industrielleuigles publie auBulletin
officiel de la propriété industrielle

« 6° Exclut, aprés mise en demeure, tout opérgigure respecte pas le
cahier des charges et n’a pas pris les mesuresctivaes mentionnées au 3° ;

« 7° Participe aux actions de défense, de protediode valorisation
de l'indication géographique, des produits et dunséaire, ainsi qu’a la
connaissance statistique du secteur.

«Art. L. 721-7 - Le cahier des charges d’une indication géograjghiq
précise :

« 1° Le nom de celle-ci ;
« 2° Le produit concerné ;
« 3° La délimitation de la zone géographique oliedudéterminé associé ;

« 4° La qualité, la réputation, le savoir-fairediteonnel ou les autres
caractéristiques que possede le produit concernguetpeuvent étre
attribuées essentiellement a cette zone géograpbiga ce lieu déterminé ;

« 5° La description du processus d’élaboration,pdmuction et de
transformation, dont les opérations de productiorde transformation qui
doivent avoir lieu dans la zone géographique dieledéterminé ainsi que
celles qui garantissent les caractéristigues memdéies au 4° ;

« 6° L'identité de I'organisme de défense et ddigesses statuts, la
liste des opérateurs initiaux qu'’il représenteestrhodalités financieres de
leur participation ;

« 7° Les modalités et la périodicité des contrGléalisés par les
organismes mentionnés a l'article L. 721-8 ainse des modalités de
financement de ces contrdles. Les modalités compbmotamment les
points de contréle du produit ;

« 8° Les obligations déclaratives ou de tenue gestres auxquelles
les opérateurs doivent satisfaire afin de permédtreerification du respect
du cahier des charges ;
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« 9° Les modalités de mise en demeure et d’excludas opérateurs
en cas de non-respect du cahier des charges ;

« 10° Le financement prévisionnel de I'organismeléfense et de gestion ;
« 11° Les éléments spécifiques de I'étiquetage ;

« 12° Le cas échéant, les engagements sociauxvibrmementaux
pris par les opérateurs regroupés au sein de hege de défense et de
gestion.

«Art. L. 721-8— Le respect du cahier des charges par les opé&ate
est contrdlé par des organismes d’évaluation deriformité, qui bénéficient
d’'une accréditation délivrée par linstance natlenal’accréditation,
mentionnée a larticle 137 de la loi n°2008-776 4can(t 2008 de
modernisation de I'’économie, ou par l'instance orale d’accréditation
d’un autre Etat membre de I'Union européenne, mender la coopération
européenne pour l'accréditation et ayant sign@desrds de reconnaissance
mutuelle multilatéraux couvrant le champ de ce rébat

« L’organisme de défense et de gestion peut demanda opérateur
d’avoir recours, a ses frais, a un organisme detr@len accredité
conformément au premier alinéa afin qu’'il effectuen contrdle
supplémentaire visant a vérifier que cet opérateappliqué les mesures
correctives mentionnées au 3° de l'article L. 72uprésent code.

« L'Institut national de la propriété industrielleérifie que les
opérations de contrdle des opérateurs prévue® mahier des charges sont
effectuées par un organisme d’évaluation de la aramfé et que les
mesures correctives et les mises en demeure aisexts des opérateurs
prévues dans le cahier des charges sont miseswn.oeu

« Apres mise en demeure de l'organisme de défensie gestion,
I'institut peut retirer 'homologation du cahiersleharges si ces controles
ne sont pas effectués ou si les mesures correctioes pas e€té mises en
ceuvre dans les délais requis.

« La décision de retrait de I'homologation est padlau Bulletin
officiel de la propriété industrielleUne information sur la publication au
Bulletin officiel de la propriété industriellest publiée sous forme d’avis au
Journal officiel

«Art. L. 721-9~ Les modalités d’application de la présente sacti
sont fixées par décret en Conseil d’Etat. » ;
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9° L’article L. 722-1 est ainsi modifié :

—leb est ainsi rédigé :

«b) Les indications géographiques définies a l'articl@21-2 ; »
— lec est ainsi redigé :

«C) Les appellations d’origine et les indications gaphiques
protégées en vertu du droit de I'Union européenne ;

— led est abrogé.

[I. — (Non modifié)

Article 24 bis
(Non modifié)

Le livre VII de la deuxieme partie du code de lagriété intellectuelle
est complété par un titre Il ainsi rédigé :

« TITRE NI
« INDICATIONS RELATIVES AUX SERVICES PUBLICS

« CHAPITRE UNIQUE
«Art. L. 731-1 —(Non modifié)
«Art. L. 731-2 — Toute utilisation, dans les publicités et doeunta
mentionnés au présent chapitre, de dessins, caoéden références ou

autres signes distinctifs relatifs a un service lipulest soumise a
I'autorisation préalable du service concerné.

« L’autorisation prévue au premier alinéa :

« 1° Ne peut étre délivrée sans présentation préalabieekemplaire
du support destiné a la publication ;

« 2 Ne peut étre valable pour une durée supérieure aamn
éventuellement renouvelable dans les mémes formes ;
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« 3 Est motivée par l'intérét général.

« Le service ayant deélivré l'autorisation peutdérer a tout moment si
'une des conditions précitées n'est plus remplia. décision de retrait
prend effet dix jours aprés sa notification.

«Art. L. 731-3 - Tout manquement a l'article L. 731-2 est pdssib
d’'une amende administrative dont le montant ne peuaéder 100 000 €.
L’amende est prononcée par l'autorité administetivhargée de la
concurrence et de la consommation dans les conslifjoévues a I'article
L. 141-1-2 du code de la consommation.

«Art. L. 731-4—Les manquements au présent chapitre sont
recherchés et constatés dans les conditions prévaesl de
l'article L. 141-1 du code de la consommation. »

CHAPITREV

Modernisation des moyens de contréle
de I'autorité administrative chargée de la protecton
des consommateurs et adaptation du régime de sarais
Section 1

Renforcement des moyens d’action
en matiére de protection économique du consommateur
Article 25

I. — (Non modifié)lL’article L. 141-1 du code de la consommation est
ainsi modifié :

1° Le | est ainsi modifié :

a) Au premier alinéa, les références : « a L. 450:4150-7, L. 450-8,

L. 470-1 et L. 470-5 » sont remplacées par lesreéfies : «, L. 450-3 a
L. 450-4, L. 450-7 et L. 450-8 » et le mot : « préw est supprimeé ;

b) Au début du 4°, les références : « Les sectioasld du » sont
remplacées par le mot : « Le » ;

c) Au début du 5°, la référence : « La section 7 aistsremplacée par
le mot: «Le»;
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d) Au 6°, la référence: «et6 » est remplacée par reférences :
«,b6et7»;

2° Le Il est ainsi modifié :
a) Au premier alinéa, le mot : « prévus » est sup@rim

b) Au début du 1°, la référence : « Le chapitre IBst remplacée par
les références : « Les chapitr&slll et IV » ;

c) Au 2°, la référence: «et1ll » est remplacée Iparréférences :
«,11etld »;

d) A la fin du 3°, la référence : « et l'article RR2:1 » est supprimée ;

e)Au 5°, les références: «Ill etVlI» sont remges par les
références : <1 111, IV, VI et VIII » ;

3° Le Il est ainsi modifié :
a) Apres le 1°, il est inséré un fs ainsi rédigé :

«1°bisDu code pénal réprimant la vente forcée par
correspondance ; »

b) Au 5°, la référence : « 1 de I'article 8 du »ex=t mots : «, et du 3 du
méme article pour ce qui concerne son application dispositions du 1
précité » sont supprimes ;

c) Sont ajoutés des 7° a 15° ainsi redigés :

« 7° Du réglement (UE) n° 1177/2010 du Parlemembméen et du
Conseil, du 24 novembre 2010, concernant les drdés passagers
voyageant par mer ou par voie de navigation intéeieest modifiant le
reglement (CE) n° 2006/2004 ;

« 8°Du reglement (UE) n°181/2011 du Parlementomten et du
Conseil, du 16 février 2011, concernant les drdigs passagers dans le
transport par autobus et autocar et modifiantgeersent (CE) n° 2006/2004 ;

« 9° Des articles L. 311-4, L. 311-6, L. 311-7 'dgant-dernier alinéa
de l'article L. 313-1-2, en ce qui concerne le canét le livret d’accueil, et
de l'article L. 347-1 du code de l'action sociatales familles ;

« 10° De l'article L. 271-6 du code de la constiarcet de I'habitation ;
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« 11° De larticle 6 de la loi n°89-421 du 23 juir®89 relative a
'information et a la protection des consommateanssi qu'a diverses
pratigues commerciales ;

« 12° Du dernier alinéa du | de l'article L. 11246 code monétaire et
financier ;

« 13° Du premier alinéa de l'article L. 213-2 duleale la route ;

«14°Des 1 et2 de larticle 3 du reglement (CE) n° 200 du
Parlement européen et du Conseil, du 16 septenil®, Zoncernant les
paiements transfrontaliers dans la Communauté regahnt le réglement
(CE) n° 2560/2001 ;

« 15°Dud du 3, du 8 de l'article 5 et des articles 8 edlaeglement
(UE) n° 260/2012 du Parlement européen et du Ciorikeil4 mars 2012,
établissant des exigences technigues et commer@al# les virements et
les prélevements en euros et modifiant le reglerf@g) n° 924/2009. » ;

4° Les V et VI sont ainsi rédigés :

« V.- Les infractions et les manquements sont tetds par des
proces-verbaux, qui font foi jusqu’a preuve coméai

« VI.—Dans l'exercice de leurs missions, les #&gementionnés
au Il de l'article L. 450-1 du code de commercetdumbilités a constater
les infractions et manquements aux chapitres llet¥ de la loi n° 78-17
du 6 janvier 1978 relative a 'informatique, aurHiers et aux libertés et
peuvent communiquer ces constatations a la Conwonissationale de
'informatique et des libertés. » ;

4° bis Sont ajoutés des VII a X ainsi rédigés :

« VIl. — Les agents habilités a constater les otfoms ou les
manguements aux dispositions mentionnées auxi Ide IFarticle L. 141-1
peuvent, aprés une procédure contradictoire, ejeia tout professionnel,
en lui impartissant un délai raisonnable, de sdororer a ces dispositions,
de cesser tout agissement illicite ou de supprtowdge clause illicite.

« Lorsque le professionnel concerné n'a pas deférétte injonction
dans le délai imparti, I'autorité administrativeacpée de la concurrence et
de la consommation peut prononcer a son enconanes tbs conditions
prévues a l'article L. 141-1-2, une amende adnriiste dont le montant
ne peut excéder :
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« 1° 1 500 € pour une personne physique et 7 588L€ une personne
morale lorsque linfraction ou le manquement ayptifié la mesure
d’injonction est sanctionné par une amende au @fjsde a celle prévue
pour une contravention de la cinquieme classe ou yme amende
administrative dont le montant est au plus égaDA@B€ pour une personne
physique et 15 000 € pour une personne morale ;

«2°3000 € pour une personne physique et 15 0@ une
personne morale lorsque l'infraction ou le manquenayant justifié la
mesure d’injonction est sanctionné par une peitietdélle ou une amende
administrative dont le montant excéde 3 000 € pma personne physique
et 15 000 € pour une personne morale.

« Les agents habilités peuvent mettre en ceuvmaméssires du présent
article sur 'ensemble du territoire national.

« VIII. = L'autorité administrative chargée de lancurrence et de la
consommation peut :

« 1° Demander a la juridiction civile ou, s’ill yli@u, a la juridiction
administrative d’ordonner, le cas échéant sousiast; la suppression
d'une clause illicite ou abusive insérée par unfgesionnel dans tout
contrat ou type de contrat proposeé ou destiné asocomateur, de déclarer
gue cette clause est réputée non écrite dans ésusohtrats identiques
conclus par le méme professionnel avec des consteursay compris les
contrats qui ne sont plus proposés, et de lui ardod’en informer a ses
frais les consommateurs concernés par tous moygmeiés ;

« 2° Aprés en avoir aviseé le procureur de la Régubl demander a la
juridiction civile d’ordonner, le cas échéant sas$reinte, toute mesure de
nature a mettre un terme aux manquements a degtiblis contractuelles
ou aux agissements illicites mentionnés aux | a lll

« 3° Demander a [lautorité judiciaire, comme préau8 dul de
I'article 6 de la loi n° 2004-575 du 21 juin 2004up la confiance dans
’économie numérique, en cas dinfraction ou de quement aux
dispositions mentionnées aux | alll du préseniclart de prescrire en
référé ou sur requéte a toute personne mentionnée dal | du méme
article 6 ou, a défaut, a toute personne mentiomuee du méme | ainsi
gu’aux fournisseurs d’un service téléphonique ablipuau sens du 7° de
l'article L. 32 du code des postes et des commtinits €lectroniques,
toutes mesures proportionnées propres a prévenilooimage ou a faire
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cesser un dommage causé par le contenu d’'un selicemmunication au
public en ligne.

«Un décret en Conseil d’Etat fixe les modalitéapglication du
présent VIII.

« IX. — Pour l'application des | a lll et dans damditions fixées par
décret en Conseil d'Etat, lautorité administrativehargée de la
concurrence et de la consommation peut, devanutebctions civiles, et
selon les régles qui y sont applicables, interveldposer des conclusions et
les présenter a I'audience. Elle peut égalemerdyim® des proces-verbaux
et des rapports denquéte. Devant les juridictigggnales, l'autorité
administrative chargée de la concurrence et dedaanmation peut, a la
demande du tribunal, présenter ses observatidasdidnce.

« X.—Les | alX sont mis en ceuvre en vue de theeche, de la
constatation et de la cessation des infractiordestmanquements faisant
I'objet d'une demande d’assistance mutuelle formyléar un Etat membre
de I'Union européenne dans le cadre de la coopé@radministrative
organisée par le reglement (CE) n° 2006/2004 dlefPant européen et du
Conseil, du 27 octobre 2004, relatif & la coopératentre les autorités
nationales chargées de veiller a I'applicational&gislation en matiere de
protection des consommateurs. »

| bis. —(Supprimé
Il et lll. — (Non modifiés)

Article 26
(Non modifié)

Apres l'article L. 141-1 du code de la consommatibmest inséré un
article L. 141-1-1 ainsi rédigé :

«Art. L. 141-1-1- Lorsqu’un professionnel soumis a la sectioru2 d
chapitre ¥ du titre Il du présent livre est dans l'incapaaib@nifeste de
respecter ses obligations dans les conditions petad’article L. 121-19-4,
'autorité administrative chargée de la concurreatée la consommation
peut lui enjoindre, dans les conditions prévue¥iade l'article L. 141-1,
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pour une durée initiale ne pouvant excéder deux mbsusceptible d’étre
renouvelée par période d’au plus un mois :

« 1° De ne plus prendre aucun paiement avantraigion intégrale du
bien ou I'exécution effective du service ;

« 2° D'informer le consommateur de l'injonction dalnfait I'objet et,
s’il y a lieu, des biens ou services visés parecetesure, selon des
modalités fixées par I'injonction.

« Lorsque le professionnel n'a pas déféré a cejtngtion dans le
délai prescrit, 'autorité administrative chargée ld concurrence et de la
consommation peut demander a la juridiction civil®rdonner, sous
astreinte, la suspension de la prise des paiements.

« Les modalités d’application du présent articlatdexées par décret
en Conseil d’Etat. »

Section 2

Renforcement des moyens d’action
relatifs a la sécurité et a la conformité des prodts

Article 44
(Non modifié)

La sous-section 2 de la section 1 du chapitre $ilttitre F'du livre 1l
du code de la consommation est complétée par dietearl. 218-5-3 a
L. 218-5-4-1 ainsi rédigés :

«Art. L. 218-5-3~ Lorsque les informations prévues au premiegalin
du | de I'article L. 221-1-2 sont insuffisantes piéfet ou, a Paris, le préfet
de police peut ordonner par arrété, dans un daldifixe, qu’elles figurent
sur les produits, sur leurs emballages ou dans desuments les
accompagnant.

« Les frais résultant de la mise en ceuvre de cesne® sont a la
charge des opérateurs désignés dans l'arrété mefec

«Art. L. 218-5-4—(Non modifié)
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«Art. L. 218-5-4-1- Les agents habilités a constater les infractians
manquements au présent livre ou aux textes prig pon application
peuvent, apres une procédure contradictoire, ethjpia un opérateur, en
lui impartissant un délai raisonnable, de se conéora ces dispositions. »

Article 45 bis
[Pour coordination]
I. — L'article L. 216-5 du méme code est abrogé.

Il (nouveau)— Au deuxieme alinéa de l'article unique de la da
20 février 1928 tendant a réglementer le mot «simans le commerce des
eaux-de-vie, les références: «les articles L-R18t L. 216-5» sont
remplacées par la référence : « l'article L. 213-1

Section 3

Renforcement et harmonisation des pouvoirs et desayiens d'action
communs a la protection économique du consommateur,
a la conformité et a la sécurité des produits et la concurrence

Article 50 ter
[Pour coordination]
Le code monétaire et financier est ainsi modifié :
1° L’article L. 550-1 est ainsi rédigé :
« Art. L. 550-1. — I. — Est un intermédiaire enrsalivers :

« 1° Toute personne qui, directement ou indirectémpar voie de
communication a caractere promotionnel ou de démages, propose a titre
habituel a un ou plusieurs clients ou clients piés) de souscrire des
rentes viageres ou d’acquérir des droits sur demsbimobiliers ou
immobiliers lorsque les acquéreurs n'en assurenepa-mémes la gestion
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ou lorsque le contrat leur offre une faculté derisepou d’échange et la
revalorisation du capital investi ;

« 2° Toute personne qui recueille des fonds a tiette
« 3° Toute personne chargée de la gestion desdits.b

« Il. — Est également un intermédiaire en bien®mivtoute personne
qui propose a un ou plusieurs clients ou clientemqeels d’acquérir des
droits sur un ou plusieurs biens en mettant en taleapossibilité d'un
rendement financier direct ou indirect ou ayant effet économique
similaire.

« lll. — Les communications a caractére promotibrpwtant sur les
propositions mentionnées aux | et Il adresséessalints ou des clients
potentiels :

« 1° Sont clairement identifiables en tant queste]l
« 2° Présentent un contenu exact, clair et nongeom;

« 3° Permettent raisonnablement de comprendreidgseas afférents
au placement.

« V.- Sans préjudice des compétences de l'agt@dministrative
chargée de la concurrence et de la consommationtionege a
l'article L. 141-1 du code de la consommation, ltduté des marchés
financiers peut se faire communiquer tous documenis! qu’en soit le
support, afin de s’assurer de la conformité depagsitions mentionnées
aux | et Il aux dispositions relevant du préseng ti

« V. — Les personnes mentionnées au | sont souraisedispositions
des articles L. 550-2, L. 550-3, L. 550-4, L. 55@#L. 573-8 du présent
code.

« VI. — Le présent titre ne s’applique pas aux psijions portant sur :
« 1° Des opérations de banque ;
« 2° Des instruments financiers et parts sociales ;

« 3° Des opérations régies par le code des asasale code de la
mutualité et le code de la sécurité sociale ;
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« 4° L'acquisition de droits sur des logements @talix a usage
commercial ou professionnel ou des terrains destnéa construction de
ces logements ou locaux. » ;

2° A la seconde phrase de l'article L. 550-2, let me publicité » est
remplacé par les mots : « communication a carapr@motionnel » ;

3° L'article L. 550-3 est ainsi modifié :

a) Au premier alinéa, le mot : « publicité » est réaop par les mots :
« communication a caractére promotionnel » ;

b) Au deuxieme alinéa, les mots : « I'épargnant »t semplacés par
les mots : « le client ou le client potentiel » ;

c) Au quatrieme alinéa, les mots : « de la publisitéont remplacés
par les mots : « des communications a caracteragironnel » ;

d) Au début de la deuxiéme phrase du cinquieme alilEsamots :
« La publicité » sont remplacés par les mots : s« temmunications a
caractere promotionnel » ;

d bis) (nouveau)Au sixieme alinéa, la référence: «au 1» est
remplacée par la référence : «au 1°du |l » ;

e) Au dernier alinéa, le mot : « publicité » est régop par les mots :
« communication a caractére promotionnel » ;

4° Le 8° du Il de l'article L. 621-9 est ainsi rgdi:

« 8° Les intermédiaires en biens divers mentiorméd de I'article
L. 550-1 ; ».

Article 52
(Non modifié)
[, Il et lll. — (Non modifiés)

IV. — Apres l'article L. 621-8-1 du code rural et th péche maritime,
il est inséré un article L. 621-8-2 ainsi rédige :
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«Art. L. 621-8-2—1. — Le contrdle du respect, par les personnes
mentionnées au premier alinéa de larticle L. 62D8s regles fixées en
application de ce méme article est effectué paraents mentionnés a
l'article L. 671-1.

« Il. — Pour I'exercice de leurs missions, les ag@enentionnés au | du
présent article ont acces aux locaux, installati@tslieux a usage
professionnel, a l'exclusion des locaux et partiks locaux a usage
d’habitation, entre huit heures et vingt heuresesudehors de ces heures,
lorsque l'accés au public est autorisé ou qu'unviteE est en cours.
Lorsque l'acces des locaux mentionnés au présargaakst refusé aux
agents, ou lorsque les locaux comprennent desepartusage d’habitation,
'accés peut étre autorisé par ordonnance du juege libertés et de la
détention dans les formes et conditions prescail&sticle L. 206-1.

« lls peuvent, sur place ou sur convocation, peernmbpie de tous
documents professionnels, quel qu’en soit le suppsr recueillir les
observations de toute personne présente suscepdiblgporter des
éléments utiles a 'accomplissement de leurs missis

V. —Le début du premier alinéa de l'article L. 654 du méme code
est ainsi redigé : « L'identification et la clagsition... (le reste sans
changementy>

VI. — L'article L. 654-22 du méme code est aingligé :

«Art. L. 654-22. -La cotation des animaux vivants et des viandes est
établie, dans les principaux bassins de produdkimis par décret, a partir
des informations recuelllies en application detide L. 621-8. »

VII. — L'article L. 654-23 du méme code est abrogé.

Section 4
Mise en place de sanctions administratives

Article 53
(Non modifié)

Apres l'article L. 141-1 du code de la consommatibmest inséré un
article L. 141-1-2 ainsi rédigé :
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«Art. L. 141-1-2—- 1. — L’'autorité  administrative chargée de Ila
concurrence et de la consommation est l'autoritépgiente pour prononcer
les amendes administratives sanctionnant les merequs aux | alll de
l'article L. 141-1 ainsi que l'inexécution des messid’injonction prévues
au VII du méme article L. 141-1.

« |l. = L'action de I'administration pour la sarani d’'un manquement
passible d'une amende administrative excédant E0@®ur une personne
physique ou 15 000 € pour une personne moraleesendrpar trois années
révolues a compter du jour ou le manquement a @t@mis si, dans ce
délai, il n'a été fait aucun acte tendant a la eeche, a la constatation ou a
la sanction de ce manquement.

« Le délai de prescription de l'action de l'admirasion pour la
sanction d'un manquement passible d'une amende nastnative
n'excédant pas 3 000 € pour une personne physigue®00 € pour une
personne morale est d'une année révolue a compiejoar ou le
manquement a été commis et s’accomplit selon gndiions spécifiées
au premier alinéa du présent Il.

« |ll. — Les manquements passibles d’'une amendengtrative sont
constatés par proces-verbaux, qui font foi jusqu@uve contraire. Une
copie en est transmise a la personne mise en cause.

« V.= Avant toute décision, I'administration imfoe par écrit la
personne mise en cause de la sanction envisagém ansontre, en lui
indiquant qu’elle peut prendre connaissance desepi@lu dossier et se
faire assister par le conseil de son choix etiemitant a présenter, dans le
délai de soixante jours, ses observations écriteseecas échéant, ses
observations orales.

« Passé ce délai, l'autorité administrative peat, gecision motivée,
prononcer I'amende.

« IV bis. — Une fois devenue définitive, la décision prarém par
I'autorité administrative peut étre publiée.

« V. — Lorsqu’'une amende administrative est sugueptde se cumuler
avec une amende pénale infligée a raison des méntesa I'auteur du
manquement, le montant global des amendes proronecdépasse pas le
maximum |égal le plus élevé.

« VI. — Lorsque, a I'occasion d’'une méme procédwrale procédures
séparées, plusieurs sanctions administratives dét pFononcées a
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I'encontre du méme auteur pour des manquement®meouors passibles
d’amendes dont le montant maximal excede 3 0008 poe personne
physique et 15 000 € pour une personne moralesam@dions s’exécutent
cumulativement, dans la limite du maximum legailles élevé.

« VII. — Les documents recueillis et établis a tasion de la recherche
et de la constatation d’'un manquement ayant daané@lune procédure de
sanction administrative ne sont communicables fujgersonne qui en fait
I'objet ou a son représentant.

« VIll. — L'amende est recouvrée comme en matieee aiéances
étrangeres a I'impdt et au domaine.

« IX. — Les modalités d’application du présentcigtisont fixees par
décret en Conseil d’Etat. »

Article 54
(Non modifié)
| et Il. —(Non modifiés)

lll.—La section1l du chapitrell du titrelll dwode de Ila
consommation est complétée par un article L. 13#h&i rétabli :

«Art. L. 132-2—- Dans les contrats conclus entre professionnels e
non-professionnels ou consommateurs, la présencee du de plusieurs
clauses abusives relevant du décret pris en apphicdu troisieme alinéa
de larticle L. 132-1 est passible d’'une amende iadtnative dont le
montant ne peut excéder 3 000 € pour une persomysique et 15 000 €
pour une personne morale. L'amende est prononces l@a conditions
prévues a l'article L. 141-1-2.

« L'injonction faite a un professionnel, en appifica du VIl de
l'article L. 141-1, tendant a ce qu’il supprime skes contrats ou offres de
contrat une ou plusieurs clauses mentionnées amigralinéa du présent
article peut faire I'objet d’'une mesure de pubdéicidans des conditions
fixées par décret en Conseil d’Etat. »

IV. — (Non modifié)
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Article 56
[Pour coordination]
[, 11, I, IV, V et VI. — (Non modifiés)
VII. — Larticle L. 3551-1 du code des transporss$ &insi rédigé :

«Art. L. 3551-1~ Les articles L. 3113-2 et L. 3113-3, le chapitréu
titre I*" du livre F' de la présente partie, I'article L. 3115-6, les®talinéa
de l'article L. 3122-1 et les articles L. 3211-2Let3211-3 ne s’appliquent
pas a Saint-Pierre-et-Miquelon. »

VI, X, X, X1, X, X, XV, XV, XVI, XVII, XVl XEX, XX,
XXI1, XX, XX et XXIV. — (Non modifiés)

Article 57 quater

(Suppression maintenue)

Article 59
(Non modifié)

Apres le titre VI du livre IV du code de commerdegst inséré un
titre VI bis ainsi rédigé :

« TITRE VIBIS
« DES INJONCTIONS ET SANCTIONS ADMINISTRATIVES

«Art. L. 465-1—(Non modifié)

«Art. L. 465-2~ |. — L’autorité administrative chargée de laaanence
et de la consommation est l'autorité compétenter pmononcer les
amendes administratives sanctionnant les manquenmaehtionnés au
titre IV du présent livre ainsi que l'inexécutiomsdmesures d’injonction
prévues a l'article L. 465-1.
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« |Il. = L’action de I'administration pour la sarati des manquements
mentionnés au | se prescrit par trois années régaucompter du jour ou
le manquement a été commis si, dans ce délaiailété fait aucun acte
tendant a la recherche, a la constatation ou @nletisn de ce manquement.

« |ll. — Les manquements passibles d’'une amendengtrative sont
constatés par proces-verbal, selon les modalitasips a I'article L. 450-2.

« V. —Avant toute décision, l'administration imfoe par écrit la
personne mise en cause de la sanction envisagéa ansontre, en lui
indiquant qu’elle peut prendre connaissance desepi@lu dossier et se
faire assister par le conseil de son choix etiemitant a présenter, dans le
délai de soixante jours, ses observations écriteseecas échéant, ses
observations orales.

« Passé ce délai, l'autorité administrative peat, gécision motivée,
prononcer 'amende.

« IV bis. — Une fois devenue définitive, la décision prarém par
I'autorité administrative peut étre publiée.

« V. — Lorsqu’'une amende administrative est sugueptde se cumuler
avec une amende pénale infligée a raison des mémntesa I'auteur du
manquement, le montant global des amendes pror®necdépasse pas le
maximum légal le plus éleve.

« VI. — Lorsque, a I'occasion d’'une méme procédwrale procédures
sépareées, plusieurs sanctions administrativestérirénoncées a lI'encontre
d'un méme auteur pour des manguements en concoess,sanctions
s’exécutent cumulativement, dans la limite du maxmiégal le plus élevé.

« VIl. — Les documents recueillis et établis a tasion de la recherche
et de la constatation d’'un manquement ayant ddano&lune procédure de
sanction administrative ne sont communicables fufgersonne qui en fait
I'objet ou a son représentant.

« VIll. = L'amende est recouvrée comme en matieéee aléances
étrangeres a I'imp6t et au domaine.

« IX. — Les modalités d'application du présentcetisont fixées par
décret en Conseil d’Etat. »
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Article 61
I. — Le I de I'article L. 441-6 du code de commeest ainsi modifié :
1° La deuxieme phrase du premier alinéa est sugprim
1° bis (Supprimé)

2° Le début du septiéme alinéa est ainsi rédigé.es«conditions
générales de vente constituent le socle unique alendgociation
commerciale. Dans le cadre de cette négociatiom pi@ducteur..(le reste
sans changementy ;

2° bis (Supprimé)
3° Le neuvieme alinéa est ainsi rédigé :

« Le délai convenu entre les parties pour réglersemmes dues ne
peut dépasser quarante-cing jours fin de mois o@s® jours a compter
de la date d’émission de la facture. En cas deifaqiériodique, au sens
du 3 du | de l'article 289 du code général des isyate délai ne peut dépasser
guarante-cing jours a compter de la date d’émisdeola facture. » ;

3°bisA la troisiéme phrase du dixiéme alinéa, le motsont » est
remplacé par les mots : « peuvent étre » ;

4° (Supprimeé)
| bis. —(Non modifié)Le IV du méme article est ainsi modifié :

1° A la fin, la référence : « de l'article L. 442»6est remplacée par les
références : « du second alinéa du VI du présditlearou de l'article
L.442-6 » ;

2° Est ajoutée une phrase ainsi rédigée :

« La durée de la procédure d’acceptation ou ddicaion ne peut
avoir pour effet ni d’augmenter la durée, ni dealécle point de départ du
délai maximal de paiement prévu au neuvieme althég a moins qu'il
n’en soit expressément stipulé autrement par doetrpourvu que cela ne
constitue pas une clause ou pratique abusive, asl de second alinéa
du VI du présent article ou de I'article L. 442»6.

[I. — (Non modifiele méme article est complété par un VI ainsi
redige :
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« VI. — Est passible d'une amende administrativetde montant ne
peut excéder 75 000 € pour une personne physiq8@5000 € pour une
personne morale le fait de ne pas respecter lasdid paiement mentionnés
aux huitieme, neuvieme et onziéme alinéas du Irdaemt article, le fait de
ne pas indiquer dans les conditions de reglemsntnientions figurant a la
premiere phrase du douzieme alinéa du méme ljtledafixer un taux ou
des conditions d’exigibilité des pénalités de mkselon des modalités non
conformes a ce méme alinéa ainsi que le fait deame respecter les
modalités de computation des délais de paiemenvecmres entre les
parties conformément au neuvieme alinéa du ménkeamende est
prononcée dans les conditions prévues a l'artic6b-2 et, lorsqu’elle est
devenue définitive, publiée par I'autorité admirasve dans des conditions
précisées par décret. Le montant de 'amende eneast doublé en cas de
réitération du mangquement dans un délai de deur anspter de la date a
laquelle la premiére décision de sanction est dexefinitive.

« Sous les mémes sanctions, sont interdites tolaases ou pratiques
ayant pour effet de retarder abusivement le pointépart des délais de
paiement mentionnés au présent article. »

Il bis.— Larticle L. 441-6-1 du méme code est ainsi rfiédi

1° Au premier alinéa, le mot : « ou » est rempla@€ele mot : « et » ;
1° bis (Supprimé)

2° Le second alinéa est ainsi rédigé :

« Ces informations font I'objet d'une attestatiom commissaire aux
comptes, dans des conditions fixées par ce mémetdéorsque la société
concernée est une grande entreprise ou une esfrewitaille intermédiaire,
au sens du méme article 51, le commissaire aux te@EM@dresse son
attestation au ministre chargé de I'économie & diémontre, de fagcon
répétée, des manquements significatifs de la soeigx prescriptions des
neuvieme et dixieme alinéas du | de I'article L144du présent code. »

[l & V. —(Non modifiés)

Article 62

|. — L'article L. 441-7 du code de commerce essiamodifié :
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1° Le | est ainsi modifié :
a) Apres le mot : « parties », la fin du premier éfirest ainsi rédigée :

« , dans le respect des articles L. 441-6 et L-6}4h vue de fixer le prix
a lissue de la négociation commerciale. Elle indide bareme de prix tel
gu’il a été préalablement communiqué par le fogmus, avec ses conditions
générales de vente, ou les modalités de consultdioce bareme dans la
version ayant servi de base a la négociation. iEtabit dans un document
unique, soit dans un ensemble formé par un coraiie annuel et des
contrats d’application, elle fixe : » ;

b) Le 1° est complété par les mots : «,y comprssriductions de
prix » ;

c) Au 2°, les mots : « s’oblige a rendre » sont rexo@s par le mot :
«rend » ;

c bisA) Le 3° est complété par les mots : « ainsi queshaunération
ou la réduction de prix globale afféerente a cegises » ;

c bis) (Supprimé)

d) Les cinquieme et sixieme alinéas sont remplacédrps alinéas
ainsi rédigeés :

« La convention unique ou le contrat-cadre annselcenclu avant
le 1* mars ou dans les deux mois suivant le point dartiéle la période de
commercialisation des produits ou des services sowmun cycle de
commercialisation particulier.

« La rémunération des obligations relevant dest3” ainsi que, le
cas échéant, la réduction de prix globale afféranteobligations relevant
du 3° ne doivent pas étre manifestement dispraporfes par rapport a la
valeur de ces obligations.

« Les obligations relevant des 1° et 3° concougefd détermination
du prix convenu. Celui-ci s’appligue au plus tasd ' mars. La date
d’entrée en vigueur des clauses prévues aux 1° re3Ppeut étre ni
antérieure, ni postérieure a la date d'effet du pdnvenu. Le fournisseur
communigue ses conditions générales de vente @bdisur au plus tard
trois mois avant la date butoir dff hars ou, pour les produits ou services
soumis a un cycle de commercialisation particuldaux mois avant le
point de départ de la période de commercialisatign.
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e) Avant le dernier alinéa, il est inséré un alingsiaédigé :

« Les conditions dans lesquelles, le cas échéantfolirnisseur
s’engage a accorder aux consommateurs, en coursé&¥ades avantages
promotionnels sur ses produits ou services, soed dans le cadre de
contrats de mandat confiés au distributeur ou ata@s¢é de services;
conclus et exécutés conformément aux articles E38duivants du code
civil, chacun de ces contrats de mandat précisaymuent, le montant et
la nature des avantages promotionnels accord¢mriade d’octroi et les
modalités de mise en ceuvre de ces avantages aides modalités de
reddition de comptes par le distributeur au fowsgus. » ;

2° Le Il est ainsi rédigé :

« Il. — Le fait de ne pas pouvoir justifier avomnclu dans les délais
prévus une convention satisfaisant aux exigencdsedti passible d’'une
amende administrative dont le montant ne peut excéd 000 € pour une
personne physique et 375 000 € pour une personnalant’amende est
prononcée dans les conditions prévues a l'artick6b-2. Le maximum de
I'amende encourue est doublé en cas de réitérdtionanquement dans un
délai de deux ans a compter de la date a laqueltedmiére décision de
sanction est devenue définitive. »

Il. — Le chapitre ¥ du titre IV du livre IV du méme code est complété
par un article L. 441-8 ainsi rédigé :

«Art. L. 441-8— Les contrats d’'une durée d’exécution supérieure
trois mois portant sur la vente des produits figtigur la liste prévue au
deuxieme alinéa de l'article L. 442-9, complétéecds échéant, par décret,
dont les prix de production sont significativemeaffectés par des
fluctuations des prix des matiéres premieres alggcet alimentaires
comportent une clause relative aux modalités dégeciation du prix
permettant de prendre en compte ces fluctuatidashausse comme a la
baisse.

« Cette clause, définie par les parties, précise denditions de
déclenchement de la renégociation et fait référesncen ou plusieurs
indices publics des prix des produits agricoleslomentaires. Des accords
interprofessionnels ainsi que I'observatoire déolanation des prix et des
marges des produits alimentaires peuvent propesdgnt que de besoin et
pour les produits qu’ils visent, des indices publitii peuvent étre utilisés
par les parties, ainsi que les modalités de leilisatton permettant de
caractériser le déclenchement de la renégociation.
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« La renégociation de prix est conduite de bonnddas le respect du
secret en matiére industrielle et commerciale etetwet des affaires, ainsi
gue dans un délai, précisé dans le contrat, gpene étre supérieur a deux
mois. Elle tend a une répartition équitable entes Iparties de
I'accroissement ou de la réduction des colts ddymtoon résultant de ces
fluctuations. Elle tient compte notamment de l'iropde ces fluctuations
sur I'ensemble des acteurs de la chaine d’appoowisment. Un compte
rendu de cette négociation est établi, selon dellés définies par décret.

« Le fait de ne pas prévoir de clause de renégogiabnforme aux
deux premiers alinéas du présent article, de negsgecter le délai fixé au
troisieme alinéa, de ne pas établir le compte repdivu au méme
troisieme alinéa ou de porter atteinte, au courdadesnégociation, aux
secrets de fabrication ou au secret des affairepassible d’'une amende
administrative dont le montant ne peut excéderb@pour une personne
physique et 375 000 € pour une personne moralendérae est prononcee
dans les conditions prévues a l'article L. 465-@.rhaximum de 'amende
encourue est doublé en cas de réitération du mamentedans un délai de
deux ans a compter de la date a laquelle la prendiécision de sanction
est devenue définitive.

« Le présent article ne fait pas obstacle a touteearenégociation,
dans le respect des articles L. 441-7 et L. 442-6.

lll. — Le | de l'article L. 442-6 du méme code, w@l’il résulte de la
présente loi, est ainsi modifié :

1° La derniére phrase du 1° est ainsi rédigée :

«Un tel avantage peut également consister en uolealgation
artificielle des chiffres d'affaires, en une demandfalignement sur les
conditions commerciales obtenues par d’autrestslien en une demande
supplémentaire, en cours d’exécution du contradanti a maintenir ou
accroitre abusivement ses marges ou sa rentgbilité

2° Le 12° est ainsi rétabli :

« 12° De passer, de régler ou de facturer une comende produits ou
de prestations de services a un prix différent i gonvenu résultant de
I'application du bareme des prix unitaires ment®rdans les conditions
générales de vente, lorsque celles-ci ont été seegans négociation par
'acheteur, ou du prix convenu a l'issue de la még@on commerciale
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faisant I'objet de la convention prévue a l'artitle441-7, modifiée le cas
échéant par avenant, ou de la renégociation p&vVvaeticle L. 441-8. »

IV et V. —(Non modifiés)

Article 62 bis AA

Le chapitre 9 du titre IV du livre IV du code de commerce est
complété par un article L. 441-9 ainsi redigé :

«Art. L. 441-9 - . — Une convention écrite est établie, danseipect
des articles L. 441-6 et L. 442-6, pour tout ackeproduits manufacturés,
fabriqués a la demande de I'acheteur en vue diétégrés dans sa propre
production, dont le montant est supérieur a unl $ixdi par décret. Elle
indique les conditions convenues entre les pan@smment :

« 1° L'objet de la convention et les obligationspectives des parties ;
« 2° Le prix ou les modalités de sa détermination ;

« 3° Les conditions de facturation et de réglentamts le respect des
dispositions Iégislatives applicables ;

« 4° Les responsabilités respectives des partidssggaranties, telles
gue, le cas échéant, les modalités d’'applicatian@réserve de propriété ;

« 5° Les regles régissant la propriété intelletduehtre les parties,
dans le respect des dispositions |égislatives equplkes, lorsque la nature de
la convention le justifie ;

«6°La durée de la convention ainsi que les mtdalide sa
résiliation ;

« 7° Les modalités de reglement des différends tgaidiexécution de
la convention, et, si les parties décident d'y tetples modalités de mise
en place d’une médiation.

«Il.— A défaut de convention écrite conforme aue$ sanctions
prévues au Il de I'article L. 441-7 sont applicable



© ®© O 0

103

Article 62 bis A
[Pour coordination]
Le titre IV du livre IV du code de commerce estsamodifié :
1° Le chapitre préliminaire est ainsi rédigé :

« CHAPITREPRELIMINAIRE
« La commission d’examen des pratiques commerciales

«Art. L. 440-1—-1.—La commission d’examen des pratiques
commerciales est composée d’'un député et d’'un esdneésignés par les
commissions permanentes de leur assemblée comgmtent matiere de
relations commerciales entre fournisseurs et rexarsgd de membres,
éventuellement honoraires, des juridictions adrratives et judiciaires,
de représentants des secteurs de la productiore ¢a dransformation
agricole et halieutique, ainsi qgu’industrielle etrtisanale, des
transformateurs, des grossistes, des distributetirde I'administration,
ainsi que de personnalités qualifiées.

« Le président de la commission est désigné paesiingembres par
décret. Lorsque celui-ci n'est pas membre d’uneidiciion, un
vice-président appartenant a une juridiction adstiative ou judiciaire est
également désigné, dans les mémes conditionscéifgrend un nombre
égal de représentants des producteurs et des mwsnd

« Les membres de la commission sont tenus au spe@fEssionnel
pour les faits, actes et renseignements dont tipwmvoir connaissance en
raison de leurs fonctions.

«Il. — Le président de la commission peut décikemettre en place
plusieurs chambres d’examen au sein de la commissio

« La commission assure, sous la responsabilité ate mésident,
'anonymat des saisines et des documents qui hti soumis, y compris
vis-a-vis de ses membres.

« Un décret détermine l'organisation, les moyentegtmodalités de
fonctionnement de la commission ainsi que les ¢mrdi nécessaires pour
assurer l'anonymat des acteurs économiques visés ts avis et
recommandations de la commission.
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«lll. —La commission entend, a sa demande, lessopees et
fonctionnaires qu’elle juge utiles a 'accomplissrnde sa mission.

« Son président peut demander qu’une enquéte fedtiete par les
agents habilités a cet effet a l'article L. 450-@ drésent code ou a
larticle L. 215-1 du code de la consommation, seles procédures
prévues. Le compte rendu de l'enquéte est remigprasgident de la
commission, qui s’assure qu’il préserve l'anonyn@ddés personnes
concernées.

« V. — La commission est saisie par le ministrargé de I'économie,
par le ministre chargé du secteur économique coacear le président de
I'’Autorité de la concurrence, par toute personngatep notamment les
organisations professionnelles ou syndicales, lesoaations de
consommateurs agréées, les chambres consulaird&guiculture, ainsi
que par tout producteur, fournisseur ou revend@astisant |ésé par une
pratique commerciale. Elle peut également se ddHiice.

«La commission d’examen des pratigues commercighesit
également étre consultée par les juridictions ®sr @ratiques, définies au
présent titre, relevées dans les affaires doresell sont saisies.

« La décision de saisir la commission n’est paseqisthble de recours.
La commission fait connaitre son avis dans un daé@ximal de quatre
mois a compter de sa saisine. Il est sursis a wédesion sur le fond de
I'affaire jusqu’a réception de l'avis ou, a défajutsqu’a I'expiration du
délai de quatre mois susmentionné. Toutefois, desures urgentes ou
conservatoires nécessaires peuvent étre prisegislrandu ne lie pas la
juridiction.

« L’avis de la commission d’examen des pratiquasmerciales est
publié apres la décision rendue par la juridictiapant saisie pour avis.

«V.—La commission a pour mission de donner d@s au de
formuler des recommandations sur les questions, desuments
commerciaux ou publicitaires, y compris les factue¢ contrats couverts
par un secret industriel et commercial, et lesiquas concernant les
relations commerciales entre producteurs, fouroisset revendeurs, qui
lui sont soumis.

« L’avis rendu par la commission porte hotammemtlawonformité
au droit de la pratiqgue ou du document dont ellesaisie.
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«La commission peut également décider d’adoptere un
recommandation sur les questions dont elle estesaissur toutes celles
entrant dans ses compétences, notamment cellesanposgur le
développement des bonnes pratiques. Lorsqu’eliesdi#te a une saisine en
application du premier alinéa du présent V, cedeommandation ne
contient aucune indication de nature a permetti@entification des
personnes concernées. La recommandation est comumégnau ministre
chargé de I'économie et est publiée sur décisida demmission.

« La commission exerce, en outre, un role d’obgeimearégulier des
pratiques commerciales, des facturations et desratenconclus entre
producteurs, fournisseurs et revendeurs qui lui soamis.

« Elle établit chaque année un rapport d'activjtéelle transmet au
Gouvernement et aux assemblées parlementairesafport est rendu
public. Il comprend une analyse détaillée du nondirele la nature des
infractions au présent titre ayant fait I'objetsdnctions administratives ou
pénales. Il comprend également les décisions renelmignatiére civile sur
les opérations engageant la responsabilité de &eiesirs. » ;

2° Le dernier alinéa du Il de l'article L. 442-8tesupprimé.

Article 62 bis
(Non modifié)

Apreés larticle L. 551-2-1 du code rural et de EBche maritime, il est
inséré un article L. 551-2-2 ainsi rédigé :

«Art. L. 551-2-2— Dans une optique de valorisation de leur etqgilon
et de leur terroir, les producteurs locaux peugentéunir dans des magasins
de producteurs afin de commercialiser leurs predians le cadre d’un circuit
court organisé a l'attention des consommateursellpeuvent y proposer que
des produits de leur propre production, qu’elle bnite ou transformée. Ces
produits doivent représenter en valeur au moin%o7@u chiffre d’affaires
total de ce point de vente. Pour les produits ssns du groupement, les
producteurs peuvent uniguement s’approvisionnectiiment aupres d’autres
agriculteurs locaux, y compris organisés en coopér et doivent afficher
clairement l'identité de ceux-ci et I'origine dwpluit. »
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Article 63
(Non modifié)
La loi du 4 juillet 1837 relative aux poids et messuest ainsi modifiée :

1° A la premiére phrase du premier alinéa de tht?, les mots :
« contraventions prévues » sont remplacés par ¢s m infractions et les
manquements prévus » ;

2° L’article 8 est ainsi rédigé :

« Art. 8.— Les modalités de contr,()Ie des instruments daumesont
déterminées par décret en Conseil d’Etat. » ;

3° Il est ajouté un article 9 ainsi rédigé :

«Art. 9.—I. — L'utilisation d’instruments de mesure nanformes ou
non adaptés aux conditions d’emploi ou qui ne g@% a jour de leurs
vérifications en service et l'absence de vérifimatid’instruments de
mesure réparés sont passibles d'une amende aduatinistdont le montant
ne peut excéder 3 000 € pour une personne physigil® 000 € pour une
personne morale.

« Il. = L'administration chargée de la métrologégdle est I'autorité
compétente pour prononcer les amendes adminigsaprevues au |.

« lll. — L'action de I'administration pour la sammt des mangquements
mentionnés au | se prescrit par une année revoamn@ter du jour ou le
manguement a été commis si, dans ce délai, il réafat aucun acte
tendant a la recherche, a la constatation ou @nletisn de ce manquement.

« V. — Les mangquements passibles d’'une amendengtrative sont
constatés par procés-verbal, dont une copie essriige a la personne
mise en cause.

«V.—Avant toute décision, I'administration infoe par écrit la
personne mise en cause de la sanction envisagém ansontre, en lui
indiquant qu’elle peut prendre connaissance desepi@lu dossier et se
faire assister par le conseil de son choix etiemitant a présenter, dans le
délai de soixante jours, ses observations écriteseecas échéant, ses
observations orales.

« Passé ce délai, 'administration peut, par décisnotivée, prononcer
'amende.
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« V bis. —Une fois devenue définitive, la décision pratém par
I'autorité administrative peut étre publiée.

« VI. — Lorsqu’'une amende administrative est sudalepde se cumuler
avec une amende pénale infligée a raison des méntesa I'auteur du
manquement, le montant global des amendes pror®necdépasse pas le
maximum légal le plus éleve.

« VII. — Les documents recuelllis et établis a tasion de la recherche
et de la constatation d’'un manquement ayant daané@lune procédure de
sanction administrative ne sont communicables fufgersonne qui en fait
I'objet ou a son représentant.

« VIll. — L'amende est recouvrée comme en matieee aléances
étrangeres a I'impdt et au domaine.

« IX. — Les modalites d’application du présentcigtisont fixees par
décret en Conseil d’Etat. »

Section 5
Adaptation de sanctions pénales

Article 64
[, 11, 11, 1V, V, VI et VII. = (Non modifiés)

VIl bis. —(Non modifié)La section 9 du chapitré€ldu titre Il du

livre 1°" du code de la consommation est ainsi modifiée :

1° Au premier alinéa de l'article L. 121-79-2, l@mtant : « 15 000 € »
est remplacé par le montant : « 150 000 € » ;

2° Au premier alinéa de l'article L. 121-79-3, l@mtant : « 30 000 € »
est remplacé par le montant : « 300 000 € » ;

3° Larticle L. 121-79-4 est ainsi rédigé :

«Art. L. 121-79-4— Les personnes physiques déclarées coupables de
'une des infractions prévues aux articles L. 1211t7et L. 121-79-2 du
présent code encourent également, a titre de peinegplémentaires,
I'interdiction, suivant les modalités prévues ati@de 131-27 du code pénal,
soit d’exercer une fonction publique ou d’exercactivité professionnelle
ou sociale dans l'exercice ou a l'occasion de fexe de laquelle
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I'infraction a été commise, soit d’exercer une pssion commerciale ou
industrielle, de diriger, d’administrer, de gérar de contréler a un titre
guelconque, directement ou indirectement, pour peopre compte ou pour
le compte d’autrui, une entreprise commercialenoustrielle ou une société
commerciale. Ces interdictions d’exercice ne peuegnéder une durée de
cing ans. Elles peuvent étre prononcées cumulagimem

« Les personnes morales déclarées responsablegmeéng dans les
conditions prévues a l'article 121-2 du code pédall’'une des infractions
prévues aux articles L. 121-79-1 et L. 121-79-Zodbésent code encourent,
outre I'amende suivant les modalités prévues didlarl31-38 du code
pénal, les peines prévues aux 2° a 9° de l'arti8le39 du méme code.
L’interdiction mentionnée au 2° du méme article -B®1porte sur I'activité
dans 'exercice ou a l'occasion de I'exercice dgukdle I'infraction a été
commise. Les peines prévues aux 2° a 7° duditlartie peuvent étre
prononcées que pour une durée de cing ans awplus.

VIl ter (nouveau)— A l'article L. 121-82 du code de la consommigio
les mots : « L. 213-1 et, le cas échéant, au seabméla de I'article » sont
supprimeés.

VIII, 1X, X XI et XII. — (Non modifiés)

XIll. —La loi n°71-1130 du 31 décembre 1971 pottaeéforme de
certaines professions judiciaires et juridiquesa@gsti modifiée :

1° L’article 66-4 est ainsi modifié :

a) A la premiére phrase, la référence : « 72 » esiplacée par la
référence : « L. 121-23 du code de la consommatipon

b) Il est ajouté un alinéa ainsi rédigé :

« Toutefois, le premier alinéa n’est pas applicahlg avocats qui, en
toutes matieres, restent soumis aux disposition'adiele 3 bis. » ;

2° A l'article 72, les mots : « d’'une amende de0® ®uros et, en cas
de récidive, d'une amende de 9 000 euros et d’'uprisonnement de six
mois ou de I'une de ces deux peines seulementmtremplacés par les
mots : « des peines prévues a l'article 433-17atie pénal ».

Article 65
[, 11, 11, 1V, V, VI, VI VI et IX. — (Non modifiés)
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X.—Le deuxiéeme alinéa de l'article L.218-7 du meé code est
complété par une phrase ainsi rédigée :

« Le montant de I'amende peut étre porté a 30 O0f@r€que les
produits ou services concernés par ces mesureenpeés ou sont
susceptibles de présenter un danger pour la sami@pe ou la sécurité
des consommateurs. »

Xl (nouveau)— Au titre Il du livre Il du méme code, il esttabli un
chapitre 1ll comprenant un article L. 223-1 aireiligé :

«Art. L. 223-1 — Est puni d’'une peine de deux ans d’emprisonnéme
et de 30000 euros d’amende le fait de ne pas tédes mesures
ordonnées en application de l'article L. 221-6. »

Article 66
[Pour coordination]

[, I, 11, 1V, V et VI. — (Non modifiés)

VII. — (Supprimé)

VIII, 1X, X et XI. — (Non modifiés)

CHAPITRE VI
Dispositions diverses

Section 1
Réglementation des voitures de tourisme avec chaafifr

et des véhicules motorisés a deux ou trois roues
Article 68
Le code du tourisme est ainsi modifié :

1° Le second alinéa de l'article L. 231-2 est catlpar les mots :
« et elles déclarent sur ce méme registre lesnesitgu’elles utilisent » ;

2° L’article L. 231-3 est ainsi rédigé :
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«Art. L. 231-3—~ Les voitures de tourisme avec chauffeur ne pguve
pas étre louées a la place.

« Elles ne peuvent prendre en charge un clientsqleur conducteur
peut justifier d’'une réservation préalable.

« Elles ne peuvent ni stationner, ni circuler survbie publique en
quéte de clients.

« Elles ne peuvent stationner a I'abord des garegmgares, dans le
respect des regles du code de la route ou desnregte édictés par
l'autorité compétente, que si leur conducteur pestifier de la réservation
préalable mentionnée au deuxieme alinéa.

« Sous la méme condition de réservation préalaldationnée au
deuxieme alinéa, elles ne peuvent stationner @idhloes gares et des
aérogares ou, le cas échéant, dans I'enceinte Is-ce au dela d'une
durée précédant la prise en charge de leur clentedh durée de ce
stationnement est fixée par décret. » ;

3° Larticle L. 231-4 est ainsi rédigé :

«Art. L. 231-4—~ L'exercice de l'activité de chauffeur de voitule
tourisme est subordonné a la délivrance d’'une gambéessionnelle par
l'autorité administrative. » ;

4° Le chapitre unique du titre lll du livre Il esbmplété par des
articles L. 231-5 a L. 231-7 ainsi rédigés :

«Art. L. 231-5~ En cas de violation par un chauffeur de voittee
tourisme de la réglementation applicable a la pés, l'autorité
administrative peut lui donner un avertissementpoocéder au retrait,
temporaire ou définitif, de sa carte professiormell

«Art. L. 231-6 — |. — Le fait de contrevenir a l'article L. 23lest puni
d’'un an d’'emprisonnement et d'une amende de 15000

«ll. — Les personnes physiques reconnues coupalgelinfraction
prévue au | encourent également les peines comptaires suivantes :

« 1° La suspension, pour une durée de cing ansuay gu permis de
conduire ;

« 2° L'immobilisation, pour une durée d’'un an aupldu véhicule qui
a servi a commettre l'infraction ;
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« 3° La confiscation du véhicule qui a servi a catine 'infraction ;
« 4°(Supprimeé)

«lll. — Les personnes morales déclarées respasapénalement,
dans les conditions prévues a l'article 121-2 ddecpénal, de l'infraction
prévue aul encourent, outre 'amende, suivantnheslalités prévues a
l'article 131-38 du méme code, les peines prévuas 84 et 9° de
l'article 131-39 dudit code.

«Art. L. 231-7~ Les conditions d’application du présent chapstat
fixées par décret en Conseil d’Etat. » ;

5° A la fin de larticle L.242-1, la référence : L«231-4 » est
remplacée par la référence : « L. 231-7 ».

Article 69
Le code des transports est ainsi modifié :
1° A Larticle L. 3121-11 est complété par unegdwe ainsi rédigée :

« Munis d’'une réservation préalable, ils ne peusggationner a I'abord
des gares et des aérogares ou, le cas échéant,etaesnte de celles-ci,
lorsqu’elles ne sont pas situées dans leur commemattachement ou dans
une commune faisant partie d'un service commun cengmt leur
commune de rattachement, au dela d’'une durée @eckdprise en charge
de leur clientele. La durée de ce stationnemerfbe@s par décret. » ;

1° B L’article L. 3123-2 est ainsi modifié :

a) (nouveau)Apres le premier alinéa, il est inséré un alinéasia
rédigé :

« llIs ne peuvent prendre en charge un client queusi conducteur
peut justifier d’'une réservation préalable. » ;

b) (nouveau)l est ajouté un alinéa ainsi rédigé :

« Sous la méme condition de réservation préaldldene peuvent
stationner a I'abord des gares et des aérogarete aags échéant, dans
I'enceinte de celles-ci, au dela d’une durée préctth prise en charge de
leur clientele. La durée de ce stationnement g&efpar décret. » ;
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1° Apres le méme article L. 3123-2, il est insénéanticle L. 3123-2-1
ainsi redigé :

«Art. L. 3123-2-1- L’exercice de l'activité de conducteur de vékecu
motorisé a deux ou trois roues pour le transportpdesonnes a titre
onéreux est subordonné a la délivrance d’'une gaxiéessionnelle par
l'autorité administrative. » ;

2° Le 4° du Il de l'article L. 3124-4 est abrogé ;

3° La section 3 du chapitre IV du titre Il du livifé de la troisiéme
partie est complétée par un article L. 3124-11iaédigé :

«Art. L. 3124-11- En cas de violation par un conducteur de véaicul
motorisé a deux ou trois roues pour le transportpdesonnes a titre
onéreux de la réglementation applicable a la psides I'autorité
administrative peut lui donner un avertissementpoocéder au retrait,
temporaire ou définitif, de sa carte professiormell

Article 69 bis
(Non modifié)

Le premier alinéa de l'article L. 213-2 du codelaeoute est complété
par une phrase ainsi rédigée :

« La restitution du dossier au candidat qui enlfademande ne donne
lieu a I'application d’aucuns frais. »

Section 2
Autres dispositions diverses

Article 71
(Non modifié)
Le code de la consommation est ainsi modifié :
1° A L’article L. 121-5 est ainsi modifié :

a) Le premier alinéa est supprimé ;
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b) Au second alinéa, apres le mot: « commerciaik est inséré le
mot : « trompeuse » ;

1° Le chapitre VII du titre Il du livre®l est complété par un article
L. 137-3 ainsi rédigé :

«Art. L. 137-3~ Les articles L. 137-1 et L. 137-2 sont applieab¢n
Nouvelle-Calédonie, dans les iles Wallis et Futetadans les Terres
australes et antarctiques francaises. » ;

2° (Supprimé)

3° L’article L. 214-1 est ainsi modifié :

a) Le dixieme alinéa est supprimé ;

b) Sont ajoutés deux alinéas ainsi rédigés :

« Les décrets prévus au présent article sont prissaavis de I'agence
mentionnée a l'article L. 1313-1 du code de la &gmiblique lorsqu’ils
comportent des dispositions visant a prévenir degues sanitaires ou
nutritionnels. Ces avis sont rendus publics.

« Toutefois, I'avant-dernier alinéa du présentctne s’applique pas
aux décrets qui ont pour objet la mise en confarde la réglementation
avec les actes communautaires contraignants. » ;

4° Au début du troisieme alinéa de l'article L. 21155 les mots : « Le
directeur du laboratoire qui a fait 'analyse » tsmmplacés par les mots :
« Un agent exercant sa fonction au sein d'un ldbowead’Etat » ;

5° L'article L. 215-17 est ainsi modifié :
a) Le premier alinéa est ainsi rédigé :

« En matiére de contrble bactériologique ou de tpub®logique, le
procureur de la République ou le juge d’instructtommet deux experts a
I'expertise de I'échantillon prélevé, exceptiontéadu cas ou l'intéressé a
déclaré s’en rapporter a I'expert unique désigné ts mémes conditions. » ;

b) Au troisieme alinéa, les mots : «, commis papiecureur de la
République ou le juge d’instruction, » sont sup@sm

6° La premiere phrase du premier alinéa de I'articl221-10 est ainsi
rédigée :
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« Les décrets prévus a larticle L.221-3 sont pames avis de
'agence mentionnée a l'article L.5311-1 du codge ld santé publique
lorsqu’ils concernent des produits entrant danscd@mmp de compétence
ou apres avis de I'agence mentionnée a l'articl&@313-1 du méme code
lorsqu’ils comportent des dispositions visant avpnér des risques sanitaires
ou nutritionnels. » ;

7° A larticle L.221-11, les mots : « décisions tie Commission
européenne qui contiennent des dispositions » reomplacés par le mot :
« mesures » et, aprés le mot: « prises », sogréasles mots : « par la
Commission européenne ».

Article 72
[Pour coordination]
l. — (Non modifié)

Il. — 1. A la seconde phrase du second alinéaattidie L. 253-14 du
code rural et de la péche maritime, les référengesux chapitres Il a VI
du titre F" du » sont remplacées par le mot : « au ».

2. A l'avant-dernier alinéa de l'article L. 5414¢lli code de la santé
publique, les mots : « titré'ldu » sont supprimés.

[ll. — (Non modifi€)

Article 72 bis

|. — La section 7 du chapitr€ Idu titre Il du livre ' du code de la
consommation est ainsi rédigée :

« Section 7
« Achats par I'intermédiaire
des opérateurs de communications électroniques

«Art. L. 121-42— L'opérateur de communications électroniques, au
sens du 6° de l'article L. 32 du code des postedest communications
électroniques, exploitant un numeéro a valeur aguén abonné auquel ce
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numeéro est affecté et, s'il est différent, le fasseur du produit ou du
service a valeur ajoutée mettent gratuitement adigposition des
consommateurs un outil accessible en ligne perntettalentifier, a partir
du numéro d’appel ou de message textuel, le nopraiduit ou du service
accessible a ce numéro d’appel ou de message lteldudescription
sommaire du produit ou du service, le nom du faseur, son site internet,
s'il existe, I'adresse du fournisseur ainsi queld&sse ou le numéro de
téléphone auxquels le consommateur peut adressetdamations.

« L’outil mentionné au premier alinéa permet aunsmnmateurs
d’obtenir les informations prévues au méme alingradant une période qui
ne peut étre inférieure a douze mois a comptea date d’achat du produit
ou du service. Il est mis a la disposition des ocomsateurs sous la forme
d’'un acces unique dédié aux numéros d'appel et daogs unique dédié
aux numéros de messages textuels.

« L’'opérateur en relation contractuelle avec lescommateur l'informe,
sur son site internet, de I'existence de cet @itiles moyens permettant
d’'y accéder.

« Les abonnés et les fournisseurs de produits osedeces a valeur
ajoutée concernés ne peuvent s’opposer a la comation et a la
publication par des tiers des informations ment@@sau premier alinéa en
vue de constituer I'outil mentionné au méme alinéa.

« L'opérateur mentionné au premier alinéa prévaéns le contrat
avec I'abonné auquel il affecte un numéro a vadgoutée, sous peine de
résiliation, que I'abonné l'informe de toute modiftion concernant son
identité et son adresse, lesquelles doivent figimes le contrat.

« Ce méme contrat prévoit également, sous peiria despension de
'accés aux numeéros concernés, qui peut étre sudigida résiliation du
contrat en cas de récidive, que I'abonné fouriiib@érateur mentionné au
premier alinéa les informations prévues a ce méimeaa et informe
'opérateur de toute modification avec un préausisant afin que I'outil
soit mis a jour. La description du produit ou duvaee doit permettre a
'opérateur de s’assurer qu’il ne fait pas partee @kux que l'opérateur
exclut, le cas échéant, au titre de ses reglesalégiyues.

« Un mécanisme de signalement impose a l'opératewérifier les
renseignements présents dans l'outil afin de prrcéd cas d’inexactitude
a la suspension de l'acces au numeéro et, le casagtha la résiliation
prévues au précédent alinéa.
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« Le présent article s’applique sans préjudiceadies causes légales
ou contractuelles de suspension ou de résiliatimamment déontologiques.

«Art. L. 121-42-1- Les colts de mise en place et de fonctionnement
de l'outil prévu a l'article L. 121-42 sont mutusds par les professionnels
mentionnés au premier alinéa du méme article.

«Art. L. 121-42-2- Tout fournisseur de produit ou de service awale
ajoutée mentionné au premier alinéa de l'articlel21-42 conserve,
pendant un délai minimal de cing ans apres la tiessdes relations
contractuelles, les coordonnées de tout prestatagentractant associé a la
promotion du produit ou du service.

«Art. L. 121-42-3— Tout fournisseur d’'un service téléphonique au
public, au sens du7° de larticle L.32 du codes dmstes et des
communications électroniques, propose aux consoeurgaivec lesquels
il est en relation contractuelle un dispositif lg@rmettant de signaler, par
messages textuels, les appels et messages temturesollicités émis par
des professionnels et le numéro de téléphone de denetteurs.

« Ce dispositif peut étre mutualisé par plusieues dournisseurs
mentionnés au premier alinéa.

« Les fournisseurs mentionnés au méme premieraakggegent les
signalements par numéro des émetteurs des appessages textuels non
sollicités ainsi que par numéro auquel le consoraurast invité a envoyer
un message textuel ou qu’il est incité a appeles. apérateurs mentionnés
au premier alinéa de larticle L. 121-42 sont imiés des numéros les
concernant.

«Art. L. 121-42-4—- Les modalités du mécanisme de signalement
prévu a l'article L. 121-42 et les modalités selesquelles les opérateurs
sont informés des numéros les concernant en appficale Il'article
L. 121-42-3 sont fixées par décret.

«Art. L. 121-43—- Tout fournisseur d'un service téléphonique au
public, au sens du7° de [larticle L.32 du codes gqeostes et des
communications électroniques, propose au consonumatee option
gratuite permettant de bloguer les communicationgleatination de
certaines tranches de numéros a valeur ajoutéetr@eshes de numeros
sont définies par un arrété conjoint des ministdwrgés de la
consommation et de 'économie numeérique, pris apgvésde I'Autorité de
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régulation des communications électroniques et pastes, qui tient
compte du plafond de tarification et du format de numeéros.

«Art. L. 121-44— La présente section est applicable aux conscennsat
et aux non-professionnels.

«Art. L. 121-45— Tout manquement aux articles L. 121-42 a L-421
est passible d'une amende administrative dont |etamb ne peut excéder
3 000 € pour une personne physique et 15 000 €ypwaipersonne morale.
L’amende est prononcée dans les conditions préviliadicle L. 141-1-2. »

I, Il biset lll. —(Non modifiés)

Article 72 ter
(Non modifié)
[. — (Non modifié)

Il. — Le code des postes et des communicationsréfeégues est ainsi
modifié :

1° Au 12° du Il de l'article L. 32-1, aprés le mat consommateurs, »,
sont insérés les mots : « conjointement avec leistnin chargé de la
consommation, » ;

2° Le | de l'article L. 33-1 est ainsi modifié :
a) Len est ainsi rédigé :

«n) L'information des utilisateurs, dans la mesurecetie information
est nécessaire a la mise en ceuvre des dispositiopsésent code ou des
décisions prises en application de celui-ci ; »

b) Aprées len, sont insérés desbis etn ter ainsi rédigés :

«nbis) Les informations devant figurer dans le contratobo avec un
utilisateur professionnel, a la demande de ce derat comprenant celles
mentionnées a l'article L. 121-83 du code de lasoommation relatives aux
prestations qu’il a souscrites ;

«nter) L'obligation de mettre a disposition des utilisateu
professionnels les informations mentionnées adlart.. 121-83-1 du code
de la consommation selon les modalités prévuesacee article ; »
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c) Au dernier alinéa, la référence : « a la deuxigrhease dun » est
remplacée par les références : « alms etn ter ».

Article 72 quaterA
(Non modifié)

Apres l'article L. 111-4 du code de la consommatitams sa rédaction
résultant de l'article 4 de la présente loi, il estéré un article L. 111-4-1
ainsi redigé :

«Art. L. 111-4-1- Sans préjudice des obligations d’information
prévues a larticle 19 de la loi n°2004-575 dujdfh 2004 pour la
confiance dans I'économie numérique, toute persodaet l'activité
consiste en la fourniture d’informations en ligrexrpettant la comparaison
des prix et des caractéristiques de biens et decesrproposés par des
professionnels est tenue d’apporter une informatioyale, claire et
transparente, y compris sur ce qui reléve de léigitgbau sens de l'article 20
de la méme loi, dont les modalités et le contemi §0és par décret. »

Article 72 quater
(Non modifié)

|. — Le chapitre Il du titre Il du livre 1l du cedde la sécurité intérieure
est ainsi modifié :

1° Apres le mot : « hasard », la fin de l'article3R22-2 est ainsi rédigee :
« et, dune maniere générale, toutes opérationsrteff au public, sous
quelque dénomination que ce soit, pour faire nditsérance d’'un gain
qui serait dd, méme partiellement, au hasard et lgsquelles un sacrifice
financier est exigé par 'opérateur de la partghsicipants. » ;

2° Apres le méme article, sont insérés des articldg2-2-1 et L. 322-2-2
ainsi rédigés :

«Art. L. 322-2-1- Cette interdiction recouvre les jeux dont le
fonctionnement repose sur le savoir-faire du joueur

« Le sacrifice financier est établi dans les cad'@@anisateur exige
une avance financiere de la part des participam&me si un
remboursement ultérieur est rendu possible pagkement du jeu.
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«Art. L. 322-2-2— Cette interdiction ne recouvre pas les opérations
publicitaires mentionnées a larticle L.121-36 doode de la
consommation. » ;

3° Il est ajouté un article L. 322-7 ainsi redigé :

«Art. L. 322-7—Le second alinéa de [larticle L.322-2-1 ne
s'applique ni aux frais d'affranchissement, ni dteds de communication
ou de connexion, surtaxés ou non, engages powartigipation aux jeux et
concours organisés dans le cadre des programnéessés et radiodiffusés
ainsi que dans les publications de presse défiaiedarticle T de la
loi n° 86-897 du Taolt 1986 portant réforme du régime juridique de |
presse, des lors que la possibilité pour les ppatits d’obtenir le
remboursement des frais engagés est prévue paglesment du jeu et que
les participants en sont préalablement informés j€ex et concours ne
peuvent constituer qu'un complément auxdits prognaset publications.
Les jeux et concours en lien avec des programnhi@gdés et radiodiffusés
sont organisés dans des conditions définies paoleseil supérieur de
'audiovisuel.

« Les modalités d’organisation des jeux et concdarss le cadre des
publications de presse définies a l'articlede la loi n° 86-897 du®aodit 1986
précitée sont définies par décret. »

| bis. — La section 6 du chapitr& tu titre Il du livre ¥ du code de la
consommation est ainsi modifiée :

1° L’article L. 121-36 est ainsi rédigé :

«Art. L. 121-36. Les pratiques commerciales mises en ceuvre par les
professionnels sous la forme d’opérations promottlas tendant a faire
naitre I'espérance d’'un gain attribué a chacunpaescipants, quelles que
soient les modalités de tirage au sort ou d'inteiea d’'un élément aléatoire,
sont régies par la présente section. » ;

2° Apres larticle L. 121-36, il est inséré un eldi L. 121-36-1 ainsi
rédige :

«Art. L. 121-36-1— Pour la participation aux opérations mentionnées
a larticle L. 121-36, sont autorisés les fraisfitanchissement ainsi que
les frais de communication ou de connexion noragéd, qui peuvent étre
mis a la charge des consommateurs, dés lors gpeskibilité pour les
participants d’en obtenir le remboursement estyegvar le reglement de
I'opération et que ceux-ci en sont préalablemeiormés.
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« Lorsque la patrticipation des consommateurs aatigpies mentionnées
au premier alinéa du présent article est condigena une obligation
d’achat, ces pratigues commerciales ne sont dscijue dans la mesure ou
elles revétent un caractéere déloyal au sens del@atk. 120-1. » ;

3° Larticle L. 121-37 est ainsi rédigé :

\

«Art. L. 121-37. Lorsque les opérations mentionnées a larticle
L. 121-36 sont réalisées par voie d’écrit et dontien a un tirage au sort,
qguelles qu’en soient les modalités, le bulletin pirticipation a ces
opérations doit étre distinct de tout bon de condeade bien ou de
service. Les documents présentant I'opération pitiilie ne doivent pas
étre de nature a susciter la confusion avec unmdeotiadministratif ou
bancaire libellé au nom du destinataire ou avecpudication de la presse
d’'information.

« lls comportent un inventaire lisible des lots esjeu précisant, pour
chacun d’eux, leur nature, leur nombre exact etyaleur commerciale.

« lIs reproduisent également la mention suivaritee:reglement des
opérations est adressé, a titre gratuit, a tousopee qui en fait la demande”.
lls précisent I'adresse a laquelle peut étre enw@gite demande ainsi que
le nom de l'officier ministériel aupres de qui lediglement a été déposeé. »

II. — L'article 2 de la loi n°2010-476 du 12 maDID relative a
I'ouverture a la concurrence et a la régulatiorsdateur des jeux d’argent
et de hasard en ligne est ainsi rédigé :

«Art. 2. — La notion de jeu d’argent et de hasard darwdaente loi
s’entend des opérations mentionnées aux articl822-2 et L. 322-2-1 du
code de la sécurité intérieure. »

Article 72 quinquiesA

(Non modifié)

Aprés la quatorziéme ligne du tableau annexée ila°l2010-838
du 23 juillet 2010 relative a I'application du cingme alinéa de l'article 13
de la Constitution, est insérée une ligne ainsge:

Président de ['Autorite de  Commission compétente
régulation des jeux en ligne en matiere de finances
publiques
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Article 72 terdecies
(Supprimé)

Section 3

Habilitation du Gouvernement a procéder
a I'adaptation de la partie législative du code déa consommation
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